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Kostenplan fir das Jahr 2007
l. Forschungsprojekte

Forschungsschwerpunkt 1: Ausbildungsmarkt und Beschéftigungssystem

Projekt-Nr.: 2.1.201
Titel: Berufliche Entwicklungen junger Fachkrafte nach Abschluss der
Ausbildung
Abteilung: 2
Zeitrahmen: [1/06 bis 11/09
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 22 6 28
Kosten: nein 2.000 0| 28.000 5.000| 35.000
Projekt-Nr.: 2.1.203
Titel: Kosten und Nutzen der betrieblichen Berufsausbildung
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/06 bis 1V/09
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 26 12 38
Kosten: nein 0 0| 150.000 2.000| 152.000




Projekt-Nr.: 2.1.204
Titel: Wirksamkeit und Perspektiven staatlich geférderter
Ausbildungsstrukturen in Ostdeutschland
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/06 bis IV/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 12 4 16
Kosten: nein 0 0| 30.000 4.000| 34.000
Projekt-Nr.: 2.2.101
Titel: BIBB/BAUA - Erwerbstatigenbefragung 2005/2006
Arbeit im Wandel, Erwerb und Verwertung beruflicher Qualifikationen
Abteilung: 2
Zeitrahmen: 1/05 bis 1V/09
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 18 12 30
Kosten: ja 0 0 0 2.000 2.000
Projekt-Nr.: 2.3.105
Titel: Formalisierte berufliche Weiterbildung - Sekundaranalysen auf Basis
des SOEP und anderer international vergleichbarer Erhebungen
(BENEFIT)
Abteilung: 2
Zeitrahmen: 1/05 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 2 8
Kosten: nein 0 0 1.000 2.500 3.500




Forschungsschwerpunkt 2:

Modernisierung und Qualitatsentwicklung der

beruflichen Bildung

Projekt-Nr.: 2.2.201
Titel: Qualitatssicherung in der betrieblichen Berufsausbildung
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/06 bis IV/09
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 10 4 14
Kosten: nein 2.500 0| 35.000 4.000| 41.500
Projekt-Nr.: 2.2.202
Titel: Ausbildung aus Sicht der Auszubildenden
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/06 bis 1V/09
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 9 4 13
Kosten: nein 2.500 0| 35.000 3.000| 40.500
Projekt-Nr.: 3.2.201
Titel: Reflexive Meta-Evaluation von Modellprogrammen zum betrieblichen
Lernen
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [1/06 bis 1V/08
Far das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 7 4 11
Kosten: nein 0 0| 63.500 2.000| 65.500




Projekt-Nr.: 3.4.108
Titel: Gestaltung und Evaluation auftragsorientierter, netzgestitzter und
community-basierter Lerninfrastrukturen im Elektrohandwerk
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [11/04 bis 11/07
Fr das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 8 8 16
Kosten: nein 4.000 0| 30.000 4.000| 38.000
Projekt-Nr.: 4.1.102
Titel: Implementation neuer Ausbildungsberufe im Dienstleistungsbereich
Abteilung: 4
Zeitrahmen: I/04 bis 111/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 2 7
Kosten: nein 0 0 0 1.500 1.500

Forschungsschwerpunkt 3:

Lebensbegleitendes Lernen, Durchlassigkeit und

Gleichwertigkeit der Bildungswege

Projekt-Nr.: 3.4.106
Titel: Weiterbildungskonzepte fur das spatere Erwerbsleben (WeisE) - im
Kontext lebensbegleitenden Lernens
Abteilung: 3
Zeitrahmen: 11/04 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 3 8
Kosten: nein 0 0 0 0 0




Projekt-Nr.: 3.4.109
Titel: Der Beitrag arbeitsplatznaher elektronischer Informations- und
Lernsysteme fur berufliche Qualifizierungsprozesse
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [11/05 bis 11/07
Fr das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 8 3 11
Kosten: nein 1.000 0| 10.000 5.000| 16.000
Projekt-Nr.: 3.4.110
Titel: Abschlussbezogene Qualifizierung an- und ungelernter Beschaftigter
als betriebliches Handlungsfeld
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [1/05 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 1 3
Kosten: nein 0 0 0 400 400
Projekt-Nr.: 4.3.201
Titel: Kompetenzstandards in der Berufshildung
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/07 bis 1V/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 16 3 19
Kosten: nein 6.000 0| 50.000 4.000| 60.000




Forschungsschwerpunkt 4:

Berufliche Bildung fir spezifische Zielgruppen

Projekt-Nr.: 3.4.201
Titel: Berufsausbildungsvorbereitung in Betrieben
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [11/06 bis 1/08
Far das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 9 3 12
Kosten: nein 1.000 0 0 1.500 2.500
Forschungsschwerpunkt 5: Internationalitat der Berufsbildung
Projekt-Nr.: 1.5.201
Titel: Nationale Qualifikationsrahmen in England, Irland, Schottland -
Konstruktion, Nutzung, Wirkung
Abteilung: 1
Zeitrahmen: IV/06 bis IV/07
Far das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 1 7
Kosten: nein 0 0| 28.000 2.000| 30.000




Projekt-Nr.: 1.6.102
Titel: Vollzeitschulische Berufsausbildung in ausgewéhlten europaischen
Landern mit dualen Berufsbildungsangeboten
Abteilung: 1
Zeitrahmen: [11/05 bis 111/07
Fr das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 8 4 12
Kosten: nein 0 0| 50.000 4.000| 54.000
Projekt-Nr.: 2.6.103
Titel: Landerspezifische Analyse beruflicher Weiterbildung auf der Grundlage
von CVTS2 und Modellierung der Strukturen der Weiterbildung (CVTS2
Uberarbeitet)
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/04 bis 111/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 1 6
Kosten: ja 0 0 0 0 0
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Abteilung 1:

Vorhaben

Berufshildung

Vorhaben-Nr.:

1.0.507

11

Querschnittsaufgaben / Kommunikation / Internationale

Titel: Datenbank der Projekte und Vorhaben des BIBB (DaProV)
Abteilung: 1
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 4 5
Kosten: nein 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 1.0.511

Titel: Datenbank zur Prasentation des deutschen Berufsbildungssystems im
internationalen Kontext
Abteilung: 1
Zeitrahmen: sténdig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 0 6 6
Kosten: nein 0 0 0 0




Vorhaben-Nr.:

1.0.516
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Titel: Européische Kooperation in der Berufshildungsforschung im Rahmen
des Refer-Netzwerks des CEDEFOP
Abteilung: 1
Zeitrahmen: [11/03 bis 11/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 4 7
Kosten: ja 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 1.0.523
Titel: Qualifikations- und Creditrahmen
Abteilung: 1
Zeitrahmen: [1/05 bis 1V/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 4 2 6
Kosten: nein 0 0 7.000 3.000| 10.000
Vorhaben-Nr.: 1.0.524
Titel: Aufbau einer englischsprachigen Berufsbildungs-
Terminologiedatenbank
Abteilung: 1
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 8 0 8
Kosten: nein 1.500 0 0 500 2.000




Abteilung 2:

Vorhaben-Nr.:

1.0.001

13

Sozialwissenschaftliche Grundlagen der Berufsbildung

Titel: Untersuchungen zur Vorbereitung des Berufshildungsberichts;
Regionalanalysen
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 12 37 49
Kosten: ja 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 1.0.004
Titel: Aus- und Weiterbildung im 1AB-Betriebspanel
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 1.0.521

Titel: Bildungswege und Berufsbiographie von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen im Anschluss an allgemein bildende Schulen
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IVV/04 bis IV/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 8 5 13
Kosten: ja 0 0 0 0




Vorhaben-Nr.:

2.0.501
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Titel: Friherkennung von Qualifikationsentwicklung
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 37 12 49
Kosten: nein 0 0| 70.000 3.000| 73.000
Vorhaben-Nr.: 2.0.503

Titel: Madglichkeiten zur Prognose des Ausbildungsplatzangebots mit Hilfe
okonometrischer Verfahren
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 0 6
Kosten: nein 0 0| 20.000 0| 20.000
Vorhaben-Nr.: 2.0.510
Titel: wbmonitor - Weiterbildungsanbieterbefragungen
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 10 6 16
Kosten: nein 1.000 0 0 2.000 3.000




Vorhaben-Nr.:

2.0.512
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Titel: Mitwirkung an der Vorbereitung des Berufsbildungsberichts
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 7 10
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 2.0.515
Titel: Bericht zur technologischen Leistungsfahigkeit Deutschlands
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/02 bis IV/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 0 3
Kosten: nein 0 0| 10.000 2.000| 12.000
Vorhaben-Nr.: 2.0.517
Titel: Expertenmonitor
Abteilung: 2
Zeitrahmen: sténdig
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 3 8
Kosten: nein 0 0 5.000 1.000 6.000




Vorhaben-Nr.:

2.0.520
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Titel: Statistische Analysen von Aus- und Weiterbildungsstrukturen; Aufbau
von Datenbanken
Abteilung: 2
Zeitrahmen: 1/04 bis IV/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 24 15 39
Kosten: nein 0 0 8.000 3.000| 11.000
Vorhaben-Nr.: 2.0.521
Titel: Tarifliche Ausbildungsférderung 2003 bis 2005
Abteilung: 2
Zeitrahmen: [/04 bis 1/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 2 4
Kosten: ja 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 2.0.523

Titel: Statistische Analysen, Berechnungen und Sonderauswertungen zum
Ausbildungsstellenmarkt
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 0 0
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Vorhaben-Nr.: 2.0.524
Titel: Dauerbeobachtung der Berufsfachschulen
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 2 7
Kosten: nein 0 0 0 3.000 3.000
Vorhaben-Nr.: 2.0.525
Titel: Analysen zum Stand und zur Entwicklung regionaler
Berufsbildungssysteme, Ausbau des internetgestitzten
Informationssystems BIBBRegio
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 12 4 16
Kosten: nein 0 0 2.000 0 2.000
Vorhaben-Nr.: 2.0.530
Titel: Suchtpravention und Qu@lifizierung (SUQuU@)
Abteilung: 2
Zeitrahmen: 1/05 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 3 5
Kosten: nein 0 0 1.000 500 1.500




Vorhaben-Nr.:

2.0.535
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Titel: Informations- und Transferplattform Schulerbetriebspraktika und
Berufsorientierung im BIBB (Arbeitstitel)
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/05 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 3 6
Kosten: nein 5.000 0 0 1.500 6.500
Vorhaben-Nr.: 2.0.538
Titel: TACIS-Projekt - EuropeAid/120525/C/SV/UA
"Strengthening Regional Vocational Education and Training
Management - Ukraine"
Abteilung: 2
Zeitrahmen: [11/05 bis 111/09
Far das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 0 3
Kosten: ja 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 2.0.539
Titel: Strukturinitiative Berufliche Bildung
Abteilung: 2
Zeitrahmen: [1/06 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 12 9 21
Kosten: ja 0 0 0 0 0
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Vorhaben-Nr.: 2.0.540
Titel: EU-Arbeitsgruppe "Teachers and Trainers in Vocational Education und
Training"
Abteilung: 2
Zeitrahmen: IV/06 bis IV/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 0 2
Kosten: nein 2.000 0 0 2.000 4.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.645
Titel: Implementation und Evaluation des IT-Weiterbildungssystems
Abteilung: 2
Zeitrahmen: 1/03 bis 11/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 1 0
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 6.0.001
Titel: Datenbank "Ausbildungsvergitungen”
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 0 3 3
Kosten: nein 0 0 0 0 0




Vorhaben-Nr.:

6.0.002
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Titel: Referenzbetriebssystem (RBS)
Abteilung: 2
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 9 12
Kosten: nein 0 0 0 0
Abteilung 3: Foérderung und Gestaltung der Berufsbildung
Vorhaben-Nr.: 2.0.001
Titel: Modellversuche (Foérderung von Modellversuchen einschliel3lich
wissenschaftlicher Begleituntersuchungen - BBIG § 90 Abs. 3 Nr. 1)
Abteilung: 3
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 60 54 114
Kosten: nein 0 0| 16.000 16.000
Vorhaben-Nr.: 2.0.002

Titel: Ausbilderférderung (Entwicklung von Weiterbildungsmaterialien fir die
Ausbilderférderung)
Abteilung: 3
Zeitrahmen: sténdig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 10 8 18
Kosten: nein 0 0| 50.000 50.000




Vorhaben-Nr.:

2.0.533
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Titel: Strukturdaten tGberbetrieblicher Berufsbildungsstatten 2005 -
Fortschreibung der Erhebungen von 1979/1980, 1981, 1984, 1992
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [1/05 bis 1/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 3.0.526
Titel: Good Practice Center: Ausbau zum Wissens-Portal
"Benachteiligtenférderung"
Abteilung: 3
Zeitrahmen: 1/03 bis IV/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 36 30 66
Kosten: ja 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 3.0.535
Titel: Duale Studienangebote an Hochschulen
Abteilung: 3
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 4 6
Kosten: nein 0 0 0 500 500




Vorhaben-Nr.:

3.0.538
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Titel: Foraus.de - das Internetforum des BIBB zur Unterstiitzung des
Bildungspersonals
Abteilung: 3
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 3 8
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 3.0.550
Titel: ColorManagement - Ein Lernprogramm zur Einbindung eines
Farbmanagementsystems in den grafisch-drucktechnischen
Produktionsprozess fiir einen effizienteren Workflow
Abteilung: 3
Zeitrahmen: IVV/05 bis 1/08
Far das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 6 7
Kosten: nein 500 0 2.000 500 3.000
Vorhaben-Nr.: 3.0.551
Titel: Inhaltliche und technische Weiterentwicklung der
Weiterbildungsdatenbank ELDOC
Abteilung: 3
Zeitrahmen: IV/05 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 0 2 2
Kosten: nein 0 0 1.000 200 1.200




Vorhaben-Nr.:

3.0.553
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Titel: Wirkungsanalyse der Aussetzung der Ausbilder-Eignungsverordnung
(AEVO)
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [1/06 bis 11/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 10 3 13
Kosten: nein 5.000 0| 91.000 500| 96.500
Vorhaben-Nr.: 3.0.554

Titel: Fachliche Beratung und Begleitung sowie Koordinierung der
Berufshildungsforschungsinitiative des BMBF (Ressortforschung)
Abteilung: 3
Zeitrahmen: [11/06 bis IV/Q7
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 12 0 12
Kosten: ja 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 3.0.555

Titel: Akzeptanz und Umsetzung von Teilzeitberufsausbildung nach § 8 BBIiG
Abteilung: 3
Zeitrahmen: 1/07 bis 1/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 0 6
Kosten: nein 3.000 0 0 3.000 6.000




Abteilung 4:

Vorhaben-Nr.:

3.0.001
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Ordnung der Berufsbildung

Titel: Ausschuss fiir Fragen behinderter Menschen (AFbM)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: standig
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 6 12
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 3.0.254
Titel: Dokumentation von Aus- und Fortbildungsberufen (A.WE.B)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: standig
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 12 18
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 4.0.589

Titel: Fortbildungsregelungen/Zertifizierung im Téatigkeitsfeld Aus- und
Fortbildung
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/01 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 2.000 1.500 0 400 3.900




Vorhaben-Nr.:

4.0.599
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Titel: Expertengremium "Personenbezogene Dienstleistungen”
Abteilung: 4
Zeitrahmen: standig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 3 6
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 4.0.653

Titel: Evaluation von Erprobungsverordnungen aufgrund des § 28 Abs. 3
BBIG bzw. 8§ 27 Abs. 2 HwO. Erprobung eines Modells einer
"gestreckten Abschlussprifung” (Teilevaluation 1: Chemieberufe)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: I/03 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 13 8 21
Kosten: nein 0 8.000 1.000 2.000| 11.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.680
Titel: Konzeption, wissenschaftliche Begleitung und Evaluation der
integrierten Ausbildung von Alten- und Krankenpflegekraften in
Brandenburg
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/03 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 800 800




Vorhaben-Nr.:

4.0.686

26

Titel: Neuordnung des Meisters/der Meisterin fur Veranstaltungstechnik und
Entwerfen einer Fortbildungsregelung in der AV Medien- und
Veranstaltungstechnik

Abteilung: 4

Zeitrahmen: [11/03 bis 11I/07

Fur das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 6 4 10

Kosten: nein 0 8.000| 20.000 3.000| 31.000

Vorhaben-Nr.: 4.0.696

Titel: Evaluation der Erprobungsverordnung ,Bestattungsfachkraft*

Abteilung: 4

Zeitrahmen: 1/04 bis IV/Q7

Fr das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 9 2 11

Kosten: nein 0 5.000 8.000 1.500| 14.500

Vorhaben-Nr.: 4.0.742

Titel: Evaluation von Erprobungsverordnung aufgrund des § 28 Abs. 3 BBIiG
bzw. § 27 Abs. 2 HWO, Erprobung eines Modells einer "gestreckten
Abschlussprifung” (Teilevaluation 3: finf fahrzeugtechnische Berufe)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IVV/04 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 12 8 20
Kosten: nein 0 4.000| 30.000 5.000| 39.000




Vorhaben-Nr.:

4.0.743
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Titel: Evaluation von Erprobungsverordnungen aufgrund des § 28 Abs. 3
BBIG bzw. 8§ 27 Abs. 2 HwO. Erprobung des Modells einer "gestreckten
Abschlusspriufung” (Teilevaluation 2: Metallberufe)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/04 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 13 8 21
Kosten: nein 0 8.000 1.000 2.000| 11.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.749
Titel: European Dictionary on Skills and Competencies
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/04 bis 111/07
Fur das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: ja 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 4.0.750

Titel: Erarbeitung von Lernarrangements. Flankierende MaRnahmen zur
Neuordnung der Berufsausbildung im Einzelhandel
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/05 bis IV/07
Far das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 2 7
Kosten: nein 0 4500| 70.000 1.600| 76.100




Vorhaben-Nr.:

4.0.788

28

Titel: Ermittlung des Uberarbeitungsbedarfs der Berufsausbildung zum
Technischen Zeichner/zur Technischen Zeichnerin und Erarbeitung
eines Eckwertevorschlages unter Berlicksichtigung der neu geordneten
Ausbildungsordnung des Technischen Produktdesigners/der
Technischen Produktdesignerin

Abteilung: 4

Zeitrahmen: [11/05 bis 1/07

Fur das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 2 1 3

Kosten: nein 0 0| 16.000 0| 16.000

Vorhaben-Nr.: 4.0.798

Titel: Fortbildungsverordnung "Geprufter Wasserbaumeister/Geprfte
Wasserbaumeisterin®

Abteilung: 4

Zeitrahmen: [11/05 bis 1/07

Fur das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | sténdige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 1 1 2

Kosten: nein 0 6.400 0 450 6.850

Vorhaben-Nr.: 4.0.800

Titel: Verbleib von Versicherungskaufleuten des Ausbildungsjahres 2005
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/05 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 6.000 0 6.000




Vorhaben-Nr.:

4.0.806

29

Titel: Neuordnung des Ausbildungsberufs "Brauer und Malzer/Brauerin und
Malzerin" (Arbeitstitel)
hier: Erarbeitung des Entwurfs der Ausbildungsordnung
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/05 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 2.700 0 300 3.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.812
Titel: Fortbildungsordnung "Geprufter Immobilienfachwirt/Geprufte
Immobilienfachwirtin"
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/06 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 4.0.814

Titel: Entwicklung von Umsetzungshilfen zur Implementation der
Ausbildungsordnung "Verfahrenstechnologe/Verfahrenstechnologin in
der Mihlen- und Futtermittelwirtschaft"

Abteilung: 4

Zeitrahmen: 1/06 bis 11/07

Fur das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 0 1 1

Kosten: nein 0 1.800 0 750 2.550




Vorhaben-Nr.:

4.0.815
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Titel: Neuordnung der Berufsausbildung zum Mediengestalter/zur
Mediengestalterin fiir Digital- und Printmedien
Abteilung: 4
Zeitrahmen: I/06 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 4.0.816

Titel: Vorstudie zur Ermittlung des Qualifikationsbedarfs im Berufsfeld der
Sicherheitsdienstleistungen
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [1/06 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 7 3 10
Kosten: nein 0 6.000| 16.000 22.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.818

Titel: Neuordnung der Berufsausbildung zum mathematisch-technischen
Software-Entwickler/zur mathematisch-technischen Software-
Entwicklerin
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/06 bis 111/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 0




Vorhaben-Nr.:

4.0.819
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Titel: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung fuir Produktionstechnologen
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/06 bis IV/Q7
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 6 12
Kosten: nein 0| 34.000| 40.000 6.000| 80.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.820

Titel: Ermittlung des Fachkréafte- und Qualifikationsbedarfs "Fenster-, Tir-
und Tormonteur/-in"
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [1/06 bis 11/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0| 15.000 800| 15.800
Vorhaben-Nr.: 4.0.821

Titel: Physiklaborant - Ermittlung aktueller Qualifikationsanforderungen und
beruflicher Einsatzbereiche
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [1/06 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 0 0




Vorhaben-Nr.:

4.0.823
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Titel: Zusatzqualifikationen fur Neue Technologien
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 1/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 1 4
Kosten: nein 2.000 0| 15.000 1.000| 18.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.824
Titel: Umsetzung prozessorientierter Berufsausbildung in der Textilwirtschaft
(POB-TW)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/06 bis IV/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 4 4 8
Kosten: nein 0| 12.000( 15.000 2.500| 29.500
Vorhaben-Nr.: 4.0.825
Titel: Untersuchung des Qualifikationsbedarfs im Bereich "Facility
Management"
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 500 0 0 750 1.250




Vorhaben-Nr.:

4.0.826

33

Titel: Evaluation von Erprobungsverordnungen vom 03.07.2003 aufgrund
des § 28 Abs. 3 BBIG bzw. § 27 HwO. Erprobung eines Modells der
"gestreckten Abschlusspriifung” in Elektroberufen
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 111/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 2 8
Kosten: nein 0 7.200| 30.000 2.000| 39.200
Vorhaben-Nr.: 4.0.827
Titel: Evaluierung der Erprobungsverordnung Fachkraft Agrarservice
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 1V/09
Fur das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 5 5 10
Kosten: nein 0 2.500| 15.000 8.000| 25.500
Vorhaben-Nr.: 4.0.828

Titel: Handbuch Erlauterungen und Praxishilfen zum Ausbildungsberuf
"Kaufmann/Kauffrau fir Dialogmarketing" und "Servicefachkraft fur
Dialogmarketing"
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 0 2 2
Kosten: nein 0 4.850 0 0 4.850




Vorhaben-Nr.:

4.0.829
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Titel: Handbuch Erlauterungen und Praxishilfen zum Ausbildungsberuf
"Kaufmann/Kauffrau fir Marketingkommunikation"
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 0 2 2
Kosten: nein 4.850 0 250
Vorhaben-Nr.: 4.0.830

Titel: Handbuch Erlauterungen und Praxishilfen zum Ausbildungsberuf
"Fachangestellte fir Markt- und Sozialforschung"
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 0 2 2
Kosten: nein 0 4.850 0 250 5.100
Vorhaben-Nr.: 4.0.831
Titel: Neuordnung der Berufsausbildung zum Produktprifer/zur
Produktpruferin - Textil (ehemals Textilstopfer/-in)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 2.000 0 400 2.400




Vorhaben-Nr.:

4.0.832
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Titel: Implementationshilfe zur Ausbildungsordnung Brauer und Malzer /
Brauerin und Mélzerin; hier: Erarbeitung einer Umsetzungshilfe
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 111/07
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 4 1 5
Kosten: nein 0 9.000 0 1.200| 10.200
Vorhaben-Nr.: 4.0.833

Titel: Erarbeitung von Umsetzungshilfen fir den neugeordneten Beruf des
mathematisch-technischen Software-Entwicklers/der mathematisch-
technischen Software-Entwicklerin

Abteilung: 4

Zeitrahmen: IV/06 bis 111/07

Fir das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 1 0 1

Kosten: nein 0 5.000 0 1.000 6.000

Vorhaben-Nr.: 4.0.834

Titel: Uberprufung der Qualitat von Ausbildungsbausteinen fir den Dritten
Weg der Berufsausbildung in Nordrhein-Westfalen
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 1 4
Kosten: nein 0 0 0 0 0




Vorhaben-Nr.:

4.0.835

36

Titel: Untersuchung von Qualifizierungskonzepten in der Fitness/Wellness-
Branche zur Klarung eines bundeseinheitlichen Regelungsbedarfs
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 111/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 7 0 7
Kosten: nein 0 0 0 3.500 3.500
Vorhaben-Nr.: 4.0.836

Titel: Neuordnung der Berufsausbildung "Sport- und Fithesskaufmann/Sport-
und Fitnesskauffrau"
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 2 5
Kosten: nein 0 4.500 0 400 4.900
Vorhaben-Nr.: 4.0.837

Titel: Neuordnung der Berufsausbildung im Holz- und Bautenschutzbereich
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 111/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 2 5
Kosten: nein 0| 10.800 0 1.250| 12.050




Vorhaben-Nr.:

4.0.838
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Titel: Ermittlung des Fachkréfte- und Qualifikationsbedarfs "Montagefachkraft
fur den Innenausbau”
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 0 0 800 800
Vorhaben-Nr.: 4.0.839
Titel: Neuregelung der Weiterbildung im Bereich der Elektrotechnik
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [11/06 bis 11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 3 6
Kosten: nein 0 6.000 0 3.000 9.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.840

Titel: Sektorqualifikationen - kompetenzbezogene Standardisierungsent-
wicklung im internationalen/europaischen Vergleich (Beispiel eSkills
und Automobilproduktion)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/07 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 2 5
Kosten: nein 2.000 0 0 3.000 5.000




Vorhaben-Nr.:

4.0.841

38

Titel: Kolloguium zur kaufmé&nnisch-betriebswirtschaftlichen Berufsbildung
2007
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/07 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 1 3
Kosten: nein 3.000 0 0 0 3.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.842

Titel: Evaluation, Implementation und Weiterentwicklung des
"Werkzeugkastens" zur Beurteilung der Handlungsorientierung von
Prifungsaufgaben
Abteilung: 4
Zeitrahmen: [/07 bis 1/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 1 3
Kosten: nein 0 0| 45.000 2.000| 47.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.843
Titel: Strukturwandel der Medienberufe
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/06 bis 111/08
Fir das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 3 9
Kosten: nein 0 6.000| 91.000 4.000| 101.000




Vorhaben-Nr.:

4.0.844
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Titel: Entwicklung und Erprobung eines Informations- und
Beratungsangebots fur das Prifungspersonal
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/07 bis IV/10
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 4 4 8
Kosten: ja 1.000 0 0 1.000 2.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.845

Titel: Fortbildung zum anerkannten Abschluss Geprtfter Industriemeister /
Geprifte Industriemeisterin - Fachrichtung Papier- und
Kunststoffverarbeitung

Abteilung: 4

Zeitrahmen: IVV/06 bis IV/07

Far das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 4 3 7

Kosten: nein 0| 12.000 0 3.000| 15.000

Vorhaben-Nr.: 4.0.846

Titel: Neuordnung der Berufsausbildung zur Bestattungsfachkraft

Abteilung: 4

Zeitrahmen: [11/06 bis IV/07

Fur das Jahr: 2007

Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt

Personen-

monate: 3 3 6

Kosten: nein 0 1.200 0 300 1.500




Vorhaben-Nr.:

4.0.847

40

Titel: Uberprifung der Gleichwertigkeit der Berufsausbildung und von
Prifungszeugnissen verschiedener Berufsfachschulen gem. § 50 Abs.
1 BBIG bzw. 8§ 40 Abs. 1 HwWO
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/06 bis 1/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 0 1
Kosten: nein 0 0 0 0 0
Vorhaben-Nr.: 4.0.849

Titel: Neuordnung der Automatenberufe "Automatenfachmann/Automaten-
fachfrau” und "Fachkraft fir Automatenservice" (Arbeitstitel)
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/06 bis 1/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 4 1 5
Kosten: nein 0| 16.500 0 3.500| 20.000
Vorhaben-Nr.: 4.0.850
Titel: Erarbeitung der Berufsausbildung
"Speiseeishersteller/Speiseeisherstellerin®
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/06 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | standige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 1 1 2
Kosten: nein 0 6.000 0 1.250 7.250




Vorhaben-Nr.:

4.0.851
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Titel: Neuordnung der Ausbildung zum Personaldienstleistungskaufmann/zur
Personaldienstleistungskauffrau
Abteilung: 4
Zeitrahmen: IV/06 bis 111/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 1 4
Kosten: nein 0| 13.500 0 1.800| 15.300
Vorhaben-Nr.: 4.0.852

Titel: Erarbeitung des Entwurfs einer Fortbildungsordnung zum anerkannten
Abschluss Fachwirt/-in fir Messe-, Tagungs- und Kongresswirtschaft
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/07 bis 11/08
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)

Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-

schaftler | arbeiter | mittel | stédndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 3 6
Kosten: nein 0 5.400 0 1.200 6.600
Vorhaben-Nr.: 4.0.853

Titel: Neuordnung der Berufsausbildung ,Medienberater/Medienberaterin ftir
Visuelle Kommunikation®
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/07 bis I11/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (53204) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 3 1 4
Kosten: nein 0 9.600 0 0 9.600




Vorhaben-Nr.:

4.0.854

42

Titel: Fortbildungsordnung ,Gepriifter Versicherungsfachwirt/Geprifte
Versicherungsfachwirtin®
Abteilung: 4
Zeitrahmen: 1/07 bis IV/07
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 2 2 4
Kosten: nein 0| 12.000 0 900| 12.900
Vorhaben-Nr.: 5.0.001
Titel: Revision von Medien
Abteilung: 4
Zeitrahmen: sténdig
Fur das Jahr: 2007
Titel (526 02) | (526 03) | (532 04) | (527 01)
Wissen- | Sachbe- | Dritt- | Sachver- | Fachbei- | Dienstl. Dienst-
schaftler | arbeiter | mittel | stdndige rate Dritter reisen Gesamt
Personen-
monate: 6 7 13
Kosten: nein 0 0 0 0 0
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Teil 2. Forschungsprojekte

Forschungsschwerpunkt 1:  Ausbildungsmarkt und Beschéaftigungssystem

Projekt-Nr.: 2.1.201
1. Titel: Berufliche Entwicklungen junger Fachkréfte nach Abschluss der Ausbildung
2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Der Fokus des bildungspolitischen Interesses war in den letzten Jahren auf die Entwicklung
des Ausbildungsstellenmarktes, der durch eine zunehmende Knappheit an Berufsausbil-
dungsstellen gekennzeichnet ist, gerichtet.! Im Vordergrund der Betrachtung standen somit
Problemlagen der ,ersten Schwelle®, wie z. B. die Schwierigkeiten, Schulabganger mit einer
beruflichen Ausbildung zu versorgen. Die Entwicklungen an der sog. ,zweiten Schwelle®,
dem Ubergang junger Fachkrafte von der Ausbildung in die Erwerbstétigkeit, haben dagegen
relativ wenig berufsbildungspolitische Aufmerksamkeit erfahren, obwohl die vorliegenden
statistischen Befunde zum Verbleib junger Fachkrafte nach dualer Ausbildung seit Mitte der
90er Jahre auf grolRere Schwierigkeiten an der ,zweiten Schwelle* hinweisen. So wurden
2004 beinahe 40 Prozent der Ausbildungsabsolvent/-innen in Deutschland im Anschluss an
die Ausbildung fir eine kirzere oder auch langere Zeit arbeitslos. Die Chancen eines direk-
ten Ubergangs von der Ausbildung in die Erwerbstatigkeit, insbesondere die betrieblichen
Ubernahmeangebote, haben seit Mitte der 90er Jahre deutlich abgenommen?.

Fir die berufliche Integration in den Arbeitsmarkt ist jedoch h&ufig nicht nur der Zeitpunkt
unmittelbar nach dem Abschluss einer Berufsausbildung entscheidend. Da sich an die Aus-
bildung immer haufiger Phasen einer befristeten Beschéaftigung oder der Arbeitslosigkeit an-
schliel3en, ist von einem unter Umstéanden langeren Such- und Integrationsprozess auszu-
gehen, der mit Berufswechseln verbunden sein kann. Eine erfolgreiche Ubernahme nach der
Ausbildung muss nicht mit einer qualifizierten unbefristeten Beschéaftigung als Fachkraft ein-
hergehen. Der nachfolgend naher beschriebene bisherige Forschungsstand darlber, wie in
den letzten Jahren die Ubergange im einzelnen verlaufen, ist relativ grob. Von daher stellt
sich die Frage, wie junge Fachkréfte die ,zweite Schwelle* bewéltigen, welche unterschiedli-
chen Mdoglichkeiten sich ihnen hierbei bieten und welche Risiken im Ubergangsprozess an
der zweiten Schwelle zu beobachten sind. Dabei gilt es, zunachst die Ubergangsprozesse
systematisch zu beschreiben und schlie3lich auch deren Bestimmungsfaktoren zu analysie-
ren.

Forschungsstand

Seit 1982 befasste sich die Forschung im Bundesinstitut fur Berufsbildung mit der Analyse
der Integration in das Berufsleben nach abgeschlossener Berufsausbildung. Die BIBB-
Panelstudie ‘Ubergang der Jugendlichen nach Abschluss der betrieblichen Berufsausbildung
in das Beschaftigungssystem’ belegte, dass die Art und Weise des Berufseinstiegs erhebli-
che Auswirkungen auf die weitere Verwertbarkeit der in der Ausbildung erworbenen Qualifi-
kation, die berufliche Stabilisierung und damit auf den gesamten beruflichen Werdegang der
jungen Erwachsenen hatte.?

! Dieser Interessenschwerpunkt driickte sich z.B. in der Diskussion um die Ausbildungsabgabe und den be-
schlossenen Pakt fur Ausbildung (seit 2004) aus.
2._Vgl. hierzu den vom BMBF herausgegebenen jahrlichen Berufsbildungsbericht der Bundesregierung, in dem die
Ubernahmequoten und die Arbeitslosenquoten von Aushildungsabsolvent/-innen auf der Basis von Daten der
Arbeitsagentur und des BIBB geschatzt werden.

% Schongen, Westhoff 1992
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Das 1991 sich anschlieRende Forschungsprojekt 1.5008 ,Ausbildung, berufliche Integration
und Weiterqualifizierung von Berufsanfangern’ untersuchte mit quantitativen und qualitativen
Methoden den beruflichen Erfolg der Absolventenjahrgdnge 1990 bis 1992. Insgesamt 4.617
junge Erwachsene wurden schriftlich retrospektiv befragt. Es stellte sich heraus, dass nicht
jede Integration in eine Erwerbstétigkeit, die mit dem erlernten Beruf korrespondiert, als posi-
tive berufliche Eingliederung zu werten ist, und nicht jede aufRerhalb des erlernten Berufs
angesiedelte Erwerbstatigkeit berufliche Problemlagen signalisiert.

Die Ende der 90er Jahre vom Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB) gemeinsam mit dem
Institut far Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesagentur fur Arbeit (IAB) durch-
gefuhrte vierte Welle einer Erwerbstatigen-Befragung, die in beschranktem Mal3e auch Vari-
ablen des Bildungs- und Arbeitslebenslaufs zum Thema hat, ermdglicht durch multivariate
Analysen fiir Westdeutschland auch Aussagen zum Ubergang von Ausbildung in die Er-
werbstatigkeit“, die Uber die Zeit zwischen der ersten und der vierten Welle ,Tendenzen im
Sinne einer Zunahme diskontinuierlicher Erwerbsverlaufe* konstatieren. Die Form der Quer-
schnitt-Erhebung und die Konzentration allein auf Erwerbstétige in zwei der vier Wellen lasst
aber keine allgemeingiltigen Feststellungen zum Verbleib von Absolvent/-innen nach dem
Abschluss ihrer Ausbildung zu.

Auch auRerhalb des BIBB waren die Ubergéange an der ,zweiten Schwelle” in den 90er Jah-
ren Gegenstand zahlreicher Forschungsprojekte. Die Analysen des Sonderforschungsbe-
reichs 186 (SFB 186) der Universitat Bremen ,Statuspassagen und Risikolagen im Lebens-
verlauf®, der bis 2001 auch zum Thema Ubergange von der Ausbildung in den Beruf forsch-
te, sind auf bestimmte Regionen und auf einzelne Berufszweige beschrankt. Der Vergleich
ost- und westdeutscher Absolvent/-innen ist mit den erhobenen Daten nicht mdglich.

Das Max-Planck-Institut fiir Bildungsforschung (MPIB) fiihrte ein umfangreiches Projekt’ ,Die
deutsche Lebensverlaufsstudie” (GLHS) durch, in dem Personen unterschiedlicher Geburts-
jahrgange nach Ereignissen im Lebensverlauf befragt wurden. Die letzte Panelbefragung
ost- und westdeutscher Personen der Geburtskohorte 1971 wurde 2004/05 durchgefihrt.
Danach wurde das Gesamtprojekt eingestellt, zur Berufseinmiindung jungerer Kohorten gab
es keine Erhebungen mehr.?

Das von 1997 bis 1999 von der DFG geforderte Projekt ,Spaltung oder Exklusion“, das an
der Universitat Rostock durchgefihrt wurde, stiitzte sich auf die damals aktuelle Fassung der
Regionalstichprobe des IAB, die Daten bis zum Jahr 1995 lieferte. Es entstanden zahlreiche
Publikationen® zu verschiedenen Aspekten der Bewadltigung der ,zweiten Schwelle”, insbe-
sondere im Kohortenvergleich'® sowie im Ost-West-Vergleich. Berufsverlaufe beim Einstieg
nach der Ausbildung wurden lediglich punktuell fir den Verlauf eines Jahres analysiert.

Einige Studien und Erhebungen zu Berufseinstiegsprozessen sind nur auf Ostdeutschland
beschréankt. Schon 1985 begann das Zentralinstitut fir Jugendforschung in der DDR mit ei-
ner Intervallstudie, in der die Kohorte der damals 12jahrigen Schiler/-innen jahrlich zu ihren
Fahigkeiten befragt wurde. Diese Studie wurde ab 1990 durch das Deutsche Jugendinstitut

* Hecker 2002
5 Hall, Jansen, Ulrich in: Behringer 2004

6 vergl. die Web-Seite des SFB: http://www.sfb186.uni-bremen.de/index.html; sowie ausgewahlte Literatur:
Schaeper et al. 2000; Schaeper 1999, Rasztar et al. 2000; Falk et al. 2000

"in Kooperation mit dem Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung

& vergl.: http://www.mpib-berlin.mpg.de/de/forschuna/bag/projekte/lebensverlaufsstudie/index.htm Ausgewahite
Literatur: Corsten, Hillmert 2001

Jahresbericht 2003/2004 des Center for Sociology and the Study of the Life Course des MPIB http://www.mpib-
berlin.mpg.de/en/forschung/bag/pdfs/BAG_annual_report _2004.pdf;

Zum Datensatz siehe auch: Hillmert 2003
° u.a. von Peter A. Berger, Dirk Konietzka, Holger Seibert und Peter Sopp
10 Aussagen zum Kohortenvergleich konnten nur fir Westdeutschland getroffen werden.
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Minchen begleitet, als zunehmend Fragen zum Berufszugang und zum Verlauf von Berufs-
biographien ostdeutscher Jugendlicher im Mittelpunkt der Forschungen standen, und 1995
eingestellt."

Das von 2001 bis 2006 laufende Projekt ,,ostmobil* des Zentrums flr Sozialforschung Halle
e.V. an der Universitat Halle-Wittenberg beschaftigt sich auf der Grundlage eigener Erhe-
bungen mit dem Weg ausschlie3lich der ostdeutschen Jugendlichen ins Beschaftigungssys-
tem. Der Hauptaspekt ist die Mobilitéat. ,Die Analysen, die hier auf der Grundlage der ostmo-
bil-Daten vorgenommen wurden, belegen klar, dass sich die Integrationsschwierigkeiten zu-
nehmend von der so genannten ersten Schwelle, dem Ubergang von der allgemeinbildenden
Schule in eine Ausbildung, auf die zweite Schwelle, dem Ubergang von der Ausbildung in ein
Beschéftigungsverhaltnis, verlagert haben. Das gilt fir die Jugendlichen, die ihre Ausbildung
am Heimatort absolviert haben, ebenso wie fiir die, die regional mobil geworden waren.“*?

Speziell fir das Land Sachsen-Anhalt hat das Institut fir Strukturpolitik und Wirtschafts-
forderung Halle-Leipzig e.V. (ISW) im Jahr 2002 eine Studie zum Ubergang von Absolvent/
-innen der Abgangsjahrgange 1997 und 2001 aus dualer und nicht-dualer Ausbildung in das
Erwerbsleben durchgefiihrt, wobei man sich auf die zahlenmallig am starksten besetzten
Ausbildungsberufe konzentrierte.*®

In den Jahren 1999/2000 griff das BIBB das Thema erneut auf und fiihrte eine bundesweite
reprasentative Untersuchung mit regionalem Schwerpunkt Ostdeutschland zum ,Verbleib
junger Fachkréafte an der zweiten Schwelle’ durch. Rund 4.600 Ausbildungsabsolvent/-innen
des dualen Systems wurden ein knappes Jahr nach Beendigung ihrer Ausbildung zu ihrer
beruflichen Einmiindung befragt.* Einem betrachtlichen Teil der Befragten ist es auch ein
Jahr nach dem Abschluss nicht gelungen, in eine ausbildungsadéaquate Beschéaftigung ein-
zumUrl15(1en. Nur knapp 75% der Befragten arbeiten als Fachkraft, in Ostdeutschland sind es
63 %.

Zusammenfassend kann gesagt werden: Zahlreiche Studien beschéaftigen sich mit dem
Ubergang von der Ausbildung in den Beruf. Viele dieser Studien bilden jedoch nicht das volle
Spektrum der Ausbildungsabsolvent/-innen ab, beziehen sich nur auf einen Teil Deutsch-
lands oder untersuchen nur einzelne Zeitpunkte, meist unmittelbar nach dem Ausbildungs-
ende. Umfangreichere Untersuchungen arbeiten zumeist auf Grundlage &lterer Versionen
der Beschéftigtenstichprobe des IAB, deren Daten sich nur bis zum Jahr 1995 erstrecken.
Studien auf der Grundlage alterer Datensatze erkennen bei den Berufseinstiegsprozessen in
Westdeutschland ein gewisses Mal3 an Diskontinuitat, halten dies aber noch nicht fir alar-
mierend; fur Ostdeutschland war die Problematik schon damals deutlicher sichtbar. Neuere
Studien, die sich auf die Lage an der ,zweiten Schwelle” in den neuen Bundeslandern bezie-
hen, belegen deutlich zunehmende Schwierigkeiten beim Ubergang von der Ausbildung in
den Beruf.

Das soeben abgeschlossene Vorhaben des BIBB Nr. 2.0.531 ,Ubergange und berufliche
Entwicklungen junger Fachkréfte an der zweiten Schwelle*'®, liefert fiir Gesamtdeutschland
sowie differenziert nach Ost und West einen zunachst noch groben Uberblick tiber die ersten
drei Jahre des Erwerbsverlaufs von Personen, die im Jahr 1998 eine duale Berufsaushildung
abgeschlossen haben. Erste Berechnungen auf der Grundlage des umfangreichsten, aktu-
ellsten und in wichtigen Variablen duf3erst zuverlassigen Datensatzes, der gegenwartig zur
Verfigung steht, der Regionalstichprobe 2001 des Instituts fir Arbeitsmarkt- und Berufsfor-

™ Bertram et al. 1994

12 Steiner et al.: 2004, S. 23

13 Wagner 2002

4 Lediglich die Sommerpriiflinge wurden ca. ein halbes Jahr spéater wiederholt interviewt.
!5 Granato, Dorau 2005. Wehr- und Zivildienstleistende sind nicht berlcksichtigt.

'® Dorau, Hohns 2005
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schung (IABS-R01)', haben Anzeichen fiir prekdre Ubergangsmuster und haufige Verande-
rungen des beruflichen Status sowohl fiir Ost- als auch fir Westdeutschland bestatigt. Aus-
zéhlungen des Datensatzes belegen, dass 9,3 % der Absolvent/-innen in den ersten drei
Jahren nach ihrem Abschluss nicht ein einziges Mal eine Tatigkeit als Vollzeit-Fachkraft aus-
tibten. Um einen ersten Uberblick Uiber die Verlaufsmuster zu erhalten, wurden die Berufs-
verlaufe von 3.230 Absolvent/-innen aus dualer Ausbildung mit einander verglichen und zu-
nachst zu sechs Clustern geordnet, von denen beispielsweise der zweitgrof3te Uberwiegend
von Personen gepréagt ist, die nach einer kurzen, etwa sechs bis zwo6lf Monate dauernden
Arbeitsphase als Fachkraft entweder arbeitslos wurden oder prekéar beschaftigt bzw. bei der
Bundesagentur fur Arbeit nicht gemeldet waren. Auch andere Cluster enthalten deutliche
Anzeichen von prekaren Berufsverlaufen.

In dem hier vorgestellten Forschungsprojekt sollen die Erkenntnisse des genannten Vorha-
bens differenziert und vertieft werden.

Theoretischer Bezug

Wie sich in den o.g. Studien gezeigt hat, tritt auch nach Abschluss einer Ausbildung immer
haufiger eine Phase der Arbeitslosigkeit auf, die, besonders wenn sie l&anger dauert, den
weiteren Berufsverlauf negativ beeinflussen kann. ,Arbeitslosigkeit an der zweiten Schwelle
... stellt ... einen entscheidenden diskriminierenden Faktor im Hinblick auf die berufliche Kon-
tinuitat des Ubergangs in den Arbeitsmarkt dar.”®. AuRer der Arbeitslosigkeit kénnen jedoch
auch bestimmte Formen der Erwerbstatigkeit, wenn sie in der Berufseinstiegsphase vor-
kommen, den weiteren Berufsverlauf negativ beeinflussen.

In den grof3en Industrielandern zeigte sich in den letzten Jahrzehnten durchweg eine Ten-
denz zur Prekarisierung der Erwerbstatigkeit, sogar auch dann, wenn in einem Land ein gro-
Reres Wirtschaftswachstum zu verzeichnen ist (wie in den letzten Jahren in den USA)."
Zwar fehlt in Deutschland bislang eine ausdifferenzierte Prekarisierungsforschung, wie es sie
beispielsweise in Frankreich, Italien oder GroRbritannien gibt. Brinkmann et al. (2006) prog-

nostizieren dem Begriff ,Prekaritat’ in Bezug auf Erwerbsarbeit jedoch eine ,steile Karriere*?°.

Wie Kraemer und Speidel (2004) ausfiihren, gibt es aus soziologischer Sicht keine Form der
Erwerbsarbeit, die aufgrund bestimmter Merkmale als ,prekér’ bezeichnet werden kénnte.
,Prekaritat’ misst sich vielmehr an gesellschaftlichen Erwartungsmustern, deren Referenz-
malfdstab bestimmte soziale Normalitdtsstandards sind, die historischen Veréanderungen un-
terliegen®. Folgende soziale, rechtliche und betriebliche Standards sind, ungeachtet des
zahlenmaRigen Rickgangs solcher Arbeitsverhéltnisse seit den 80er Jahren, nach wie vor
mit den sozialen Vorstellungen von einem ,Normalarbeitsverhaltnis’ verbunden:

die Unbefristung eines Arbeitsvertrags, die berufliche Planungssicherheit ermdglicht;

ein an Vollzeitbeschéaftigung orientiertes Arbeitszeitmodell;

eine stabile Entlohnung, vor allem nach Arbeitszeit und beruflichem Status;

ein bestimmtes Niveau sozialer und arbeitsrechtlicher Absicherung.

Werden diese Standards unterschritten, handelt es sich um Beschaftigung mit prekdarem Po-
tenzial. Ob eine Beschaftigung fiir eine Person allerdings wirklich als prek&r anzusehen ist
oder nicht, ergibt sich erst aus der Gesamtheit der Lebensumsténde und den Entwicklungs-
méglichkeiten einer Person.?? Fiur die meisten Formen flexibler oder atypischer Beschéfti-

' naheres zu diesem Datensatz siehe unten, Datenbasis und Forschungsmethoden
18 Konietzka, Seibert in: Berger, Konietzka 2001, S. 85

9 Brinkmann et al, S. 11

2 Brinkmann et al, S. 6

I Kraemer, Speidel 2004 S. 6ff.

2 puch eine diese Standards unterschreitende atypische Beschaftigung muss vom Standpunkt der Betroffenen
her nicht ,prekér’ sein, z.B. wenn eine Beschaftigung auf 400-Euro-Basis lediglich zur Aufbesserung des Famili-
eneinkommens genutzt wird.
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gung gilt dennoch, dass sie prekares Potenzial beinhalten, das sich unter bestimmten Le-
bensbedingungen entfaltet.?® In der Regel ist prekdre Beschaftigung nicht auf Dauer ange-
legt und daher oft mit haufigen Arbeitgeberwechseln verbunden.

Prekére Beschaftigungsverhaltnisse kdnnen, ahnlich wie Arbeitslosigkeit, den weiteren Be-
rufsverlauf negativ beeinflussen. Prekare Erwerbsarbeit kann desintegrierend wirken u. a. in
folgender Hinsicht: ,Je entwickelter bestimmte berufsbezogene Anspriiche an Erwerbsarbeit
sind, desto intensiver kann prekare Erwerbsarbeit ... im Sinne einer klassischen Statusinkon-
sistenz auch als ausbildungsinadéaquate, unterwertige Beschaftigung wahrgenommen wer-
den, die zu einer berufsbhiografischen Bedrohung heranwéchst, je lAnger Beschéftigte in die-
ser Erwerbslage verharren miissen.“?* Es ist zu erwarten, dass diese Wahrnehmung nicht
nur bei Jugendlichen in Beschéaftigungsverhéltnissen mit prekdrem Potenzial vorliegt, son-
dern auch bei Arbeitgeber/-innen, so dass prekére Erwerbsarbeit gerade am Beginn eines
Berufsverlaufs zu Stigmatisierung und damit einhergehender weiterer Benachteiligung fiihrt,
d.h. dass Arbeitgeber/-innen geneigt sind, junge Stellenbewerber/-innen von vornherein als
unzuverlassig abzulehnen, deren Berufsverlauf prekares Potential enthalt.

Als Ursachen fir die Entwicklung der zunehmenden Prekarisierung der Erwerbsarbeit wer-
den vor allem bestimmte Interessen der Unternehmen genannt, vor allem Flexibilisierung
und Reduktion von Personalkosten, die sich durch schwaches Wirtschaftswachstum und
zunehmenden Wettbewerbsdruck verstarken. Ein entscheidender Faktor fir die Durchset-
zung dieser Interessen ist die Arbeitsmarktlage. Eine weitere Ursache besteht darin, dass
marktbegrenzende Institutionen und Regulationen auf dem Arbeitsmarkt zunehmend auf3er
Kraft gesetzt werden?®.

Die Prekaritat eines Berufsverlaufs ergibt sich vor allem aus der Haufung bzw. der Dauer von
Zustanden von Beschaftigungen mit prekdrem Potenzial sowie von Nichterwerbstatigkeit.?®
Dabei ist auch von Bedeutung, welche Tendenz sich bei den verschiedenen Ereignissen®’ in
der Berufseinstiegsphase abzeichnet, ob sich z.B. eine Fachkraft aus der ,Zone der Prekari-
tat“?® herausbewegt. Dabei wird die Analyse des Berufs auf die ersten drei Jahre beschrénkt,
da davon auszugehen ist, dass sich in diesem Zeitraum die wesentlichen Tendenzen der
beruflichen Entwicklungen hinreichend deutlich zeigen.

In dem vorliegenden Forschungsprojekt sollen zur Differenzierung der Berufsverlaufe nach
der Ausbildung zuerst Arbeitslosigkeit und Beschaftigung gegenibergestellt werden. Weiter-
hin werden Tatigkeiten danach unterschieden, ob sie mehr oder weniger prekéares Potenzial
enthalten. Darauf aufbauend kdnnen Berufsverlaufe nach eher erfolgreicheren, eher schwie-
rigen oder erfolglosen Einmindungen in den Beruf differenziert werden. Erst deren Vergleich
ermoglicht es, die Faktoren zu analysieren, die den Berufseinstieg beeinflussen.

Zentrale Forschungshypothesen

Hypothese 1: Auch eine erfolgreiche Ausbildung im dualen System ist immer weniger haufig
mit einem erfolgreichen Einstieg in das Berufsleben verbunden - diskontinuierliche sowie
prekare Beschaftigungsverlaufe nach dem Ubergang an der ,zweiten Schwelle* nehmen zu.

% Dies ware beispielsweise der Fall, wenn nach einer Trennung vom normalerwerbstatigen Lebenspartner das
prekdre Potenzial der geringfligigen Beschaftigung wirksam wird. Daher ware, streng genommen, der Begriff
Jprekares Potenzial' ,prekar’ vorzuziehen, zumal der untersuchte Datensatz keine Anhaltspunkte fir die soziale
Situation des Haushalts Giber die Erwerbssituation des Individuums hinaus erlaubt. Vergl.: Mayer-Ahuja 2003.

4 Kraemer, Speidel 2004, S. 12

%5 Brinkmann et al., S. 11 ff

% Analog zur Prekaritét der Erwerbstétigkeit, die Uber Vorstellungen zum ,Normalarbeitsverhaltnis’ bestimmt ist,
definieren sich prekare Berufsverlaufe tber Vorstellungen zur ,Normalbiografie’. Diese Vorstellungen, die sich
aber vor allem auf traditionell mannliche Berufsverlaufe beziehen, bestehen darin, dass direkt nach dem Ab-
schluss der Ausbhildung ein ,Normalarbeitsverhaltnis’ aufgenommen wird und es bis zur Rente allenfalls Betriebs-
wechsel, aber keine qualitativen Veranderungen im Berufsverlauf gibt.

S\ Ereignis wird der Wechsel eines Zustands in einen anderen bezeichnet.

8 Kraemer, Speidel 2004, S. 13
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Hypothese 2: Zahlreiche Faktoren beeinflussen die Entwicklungen beim Wechsel von der
Ausbildung in den Beruf. Zu nennen sind z. B. Geschlecht, Alter, héchster allgemeiner Bil-
dungsabschluss, die Arbeitsmarktsituation in einer bestimmten Region oder in einem be-
stimmten Berufszweig.

Hypothese 3: Die duale Ausbildung bietet fir Jugendliche mit gleichen Zugangsvorausset-
zungen (d.h. gleichen Schulabschliissen der allgemein bildenden Schule) nach wie vor rela-
tiv bessere Einstiegschancen in die Erwerbstatigkeit als vergleichbare schulische Ausbil-
dungsgéange®, da hier die Méglichkeit einer direkten Ubernahme im Ausbildungsbetrieb be-
steht, auch wenn sich die Wahrscheinlichkeit einer solchen Ubernahme in den letzten Jahren
stark verringert hat.

Weitere Hypothesen, die in einer zusétzlichen qualitativen Studie geprift werden sollen,
kénnen erst auf der Grundlage der Analyseergebnisse im Zwischenbericht formuliert werden.

Forschungsziele

Untersucht werden sollen sowohl einzelne Ereignisse® als auch die Berufsverlaufe als Gan-
zes wahrend der beruflichen Einmindung von ausgewahlten Absolventenkohorten. Die be-
rufliche Einmundung soll Uber einen Zeitraum von drei Jahren betrachtet werden, um den
Umfang der ,erfolgreichen Berufseinstiegsprozesse zu erfassen und um potentiell prekare
Verlaufe und Entwicklungen auszumachen. Die Abgrenzung und Beschreibung entspre-
chender Entwicklungen ermdglicht die Bestimmung der relevanten Einflussfaktoren, wobei
insbesondere auch die jeweiligen wirtschaftlichen Rahmendaten zu beriicksichtigen sind.
Erst dann kénnen Empfehlungen zur Entwicklung von MalRnahmen gegeben werden.

Ziele im einzelnen sind:

e Feststellung von Ausmald und Entwicklungstendenzen der beruflichen Einmindung von
Ausbildungsabsolvent/-innen in den ersten drei Jahren nach Ausbildungsabschluss. Da-
bei kommt der Untersuchung von ,erfolgreichen” Berufseinstiegen einerseits und von Ar-
beitslosigkeit und ,unterwertiger* bzw. prekdrer Beschaftigung sowie diskontinuierlicher
Berufsverlaufe andererseits eine besondere Bedeutung zu.

e Identifizierung bestimmter Personengruppen mit besonderen Schwierigkeiten bei der
Einmindung in den Beruf anhand bestimmter Merkmale

Zentrale Forschungsfragen sind hierbei:

e Inwieweit gelingt es Ausbildungsabsolvent/-innen in der beruflichen Einstiegsphase, eine
ausbildungsadaquate Anschlussbeschéftigung zu finden? Was geschieht mit denjenigen,
die nicht in eine Beschéftigung als Fachkraft einmiinden?

e Wie héaufig finden Absolvent/-innen auch nach einer langeren Arbeitslosigkeitsphase
noch eine qualifizierte Beschaftigung?

e Lassen sich fur den Zeitraum der ersten drei Jahre nach Ausbildungsabschluss typische
Verlaufe der Integration in den Arbeitsmarkt aufzeigen?

e Wie haufig sind prekdre Einmundungsprozesse, und wie sehen diese aus?

e Welche Gruppen von Ausbildungsabsolvent/-innen mit Schwierigkeiten bei der Einmun-
dung in den Beruf lassen sich anhand der vorliegenden Daten identifizieren? Inwieweit
unterscheiden sich diese von den erfolgreichen Berufsverlaufen?

? |m OECD-Bericht ,Education at a glance’ von 2004 und in der Untersuchung von Hall und Schade (2005), die
beide auf dem Mikrozensus aufbauen, wird Erwerbspersonen aus dualer Ausbildung eine hdhere bzw. gleich
hohe Erwerbslosenrate bescheinigt wie solchen aus Berufsfachschulen. In diesen Analysen werden allerdings
alle Altersgruppen beriicksichtigt. Hingegen gibt es deutliche Hinweise, dass sich der Arbeitsmarkt fir Berufsein-
steiger/-innen im negativen Sinne anders verhdlt als flr den Durchschnitt der Erwerbstatigen. Vergl. etwa: |IAB-
Kurzbericht Reinberg, Hummel 2003

% siehe FuRnote 27
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e Wie unterscheiden sich Berufsverlaufe nach Regionen mit unterschiedlicher Auf-
nahmefahigkeit des Arbeitsmarktes? Welche Bedeutung kommt den regionalen Arbeits-
markten dabei zu?

e Welche Unterschiede gibt es bei den Entwicklungen an der ,zweiten Schwelle” zwischen
Mannern und Frauen, Ost- oder Westdeutschland, in unterschiedlichen Berufsgruppen
oder beziglich anderer Merkmale?

e Gibt es Anhaltspunkte dafiir, dass sich der Berufseinstieg nach vollzeitschulischer Aus-
bildung von dem dualer Ausbildungsabsolvent/-innen unterscheidet?

e Wie haufig minden Absolventen/-innen in ausbildungsferne Berufe und welche Berufs-
gruppen sind davon besonders betroffen?

e Welche Tendenzen und Entwicklungen bezlglich prekarer Beschéftigung zeigen sich
beim Vergleich des zu untersuchenden Abschlussjahrgangs mit friheren Jahrgangen?

Transfer

Ziel des Projektes ist in erster Linie, aktuelle und umfassende Kenntnisse Uiber die Berufsver-
laufe junger Menschen in der Berufseinstiegsphase zu erhalten. Diese Kenntnisse sind fur
Wissenschaft und Politik von Bedeutung. Erfolg oder Misserfolg in der Berufseinstiegsphase
hat Implikationen fur die Attraktivitat der Ausbildung in einem bestimmten Berufsfeld. Die
Frage der Nutzung der in der Ausbildung erworbenen Qualifikationen und Kompetenzen hat
eine grol3e Bedeutung fur die Fortentwicklung des dualen Systems.

Daruber hinaus kann die ldentifizierung genau definierter Personengruppen mit Schwierig-
keiten bei der Einmindung in den Beruf als Grundlage dazu dienen, berufliche Einmin-
dungsprobleme zu reduzieren und Beratungsmdoglichkeiten fir Personenkreise mit Proble-
men bei der beruflichen Einmindung zu entwickeln.

Ein Vergleich mit Absolvent/-innen, deren Ubergéange ohne groRere Probleme verlaufen,
ermoglicht die Analyse unterschiedlicher Einflussfaktoren, z.B. regionaler Arbeitsméarkte oder
anderer Merkmale. Erst dies l&sst es zu, fordernde Bedingungen, die einen positiven Einfluss
auf den Berufseinstieg haben, kinftig besser bestimmen zu kénnen.

3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

JAusbildungsmarkt und Beschaftigungssystem® ist einer der funf Ubergreifenden For-
schungsschwerpunkte des jahrlichen Forschungsprogramms 2006. Im JFP 2006 wird her-
vorgehoben, dass die Situation von ,erheblichen Ubergangsproblemen an der zweiten
Schwelle gekennzeichnet” (JFP 2006, S. 5) ist.

.Diese Entwicklung ist nicht nur mit individuellen Enttduschungen verbunden, sondern auch
mit einem auf Dauer nicht zu rechtfertigenden Ressourcenverbrauch.” (JFP 2006, S. 6).

.... Es fehlen bisher aktuelle Informationen zu den Ubergéngen von der Ausbildung in die
Beschéftigung. Diese erganzenden Fragestellungen sollen im Rahmen eines Projekts aufge-
griffen werden.” (JFP 2006, S. 17) Diese sollen im Rahmen des vorliegenden Forschungs-
projekts erarbeitet werden.

4. Konkretisierung des Vorgehens

Datenbasis und Forschungsmethoden

Analysegrundlage werden zunéchst vorhandene quantitativ-empirische Datensétze sein. Fir
eine Langsschnittanalyse hat sich im Rahmen des soeben abgeschlossenen Vorhabens Nr.
2.0.531 eine Untersuchung des Regionalfiles der Beschaftigtenstichprobe (IABS-R01)%* des

%! Die IABS-R01 (Regionalfile) ist eine 2-%-Stichprobe aus der Beschéftigten- und Leistungsempfanger-Historik
der Bundesagentur fur Arbeit. Als Alternative existiert ein Basisfile der Beschéftigtenstichprobe, dessen Schwer-
punkt auf differenzierten berufs-, branchen- und belegschaftsbezogenen Informationen liegt, bei den Angaben zur
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Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesagentur fir Arbeit (IAB) mit Hilfe
der Sequenzmusteranalyse als erfolgreich gezeigt. Vorteile sind vor allem die Gré3e des in
Spellform abgelegten Datensatzes (3.230 Absolvent/-innen dualer Ausbildung des Jahr-
gangs 1998 wurden im beendeten Vorhaben identifiziert), das fast vollstandige Wegfallen
von Panel-Mortalitat und die Zuverlassigkeit bestimmter Variablen®* sowie die Méglichkeit
der Erganzung der Daten durch weitere Angaben aus anderen Datensétzen des IAB*3. Die
IABS-RO01 ist im Unterschied zu den friiheren Versionen der Regionalstichprobe so aufberei-
tet, dass sie regelmalig aktualisierbar ist.

Neben Variablen wie Geschlecht, Geburtsjahr sowie Schul- und Berufsausbildung finden
sich hier detaillierte Informationen zum Beschéaftigungsverhéltnis: Beginn und Ende der Be-
schéftigung, Unterscheidung zwischen sozialversicherungspflichtiger und geringfugiger Be-
schaftigung, sozialversicherungspflichtiges Bruttoentgelt, Beruf (130 Aggregate), Stellung im
Beruf (einschlieRlich Voll- oder Teilzeitbeschaftigung), Grund fir die Abgabe der Beschéfti-
gungsmeldung u.a. Weiterhin existieren Informationen zum Betrieb, zum Wirtschaftszweig
sowie zum Betriebsort, und auch Betriebswechsel sind identifizierbar.

Ebenso sind erkennbar der Beginn und das Ende einer Episode des Leistungsbezugs, die
Art der Leistung (Arbeitslosengeld, -hilfe oder Unterhaltsgeld), die Lage der zustandigen Ar-
beitsagentur in West- oder Ostdeutschland sowie der Grund fiir das Ende des Leistungsbe-
zugs.

Fur die Durchfihrung der Analysen sind zunéchst weitere Vorarbeiten an den Daten des
Regionalfiles erforderlich, um methodische Probleme zu vermeiden. Mit Hilfe des IAB soll
auch eine neue Variable dem Datensatz hinzugefigt werden, die eine Klassifikation der Ni-
veaus regionaler Arbeitsmarkte erlaubt, um den Einfluss der Arbeitsmarkt-Situation auf die
Entwicklungen in der Phase des Berufseinstiegs prufen zu kénnen.

Unter Bertcksichtigung der oben dargestellten Kriterien fir Prekaritat im Berufsverlauf sowie
unter Bertcksichtigung der Moglichkeiten des vorbearbeiteten Datensatzes werden Zustan-
de, die in einem Berufsverlauf vorkommen kdnnen, definiert. Die bereits im Vorhaben identi-
fizierten Zustande, wie z.B. Voll- oder Teilzeit, werden durch zuséatzliche Einbeziehung weite-
rer Variablen differenziert. So kann Uber die Einkommenshdhe Erwerbstatigkeit im Niedrig-
lohnsektor identifiziert und damit ein weiterer Zustand bestimmt werden. Da auch Leiharbeit
Zu den Téatigkeiten mit ,prekarem Potenzial“* gehort, ist mit dem IAB die Frage zu kléren, ob
Leiharbeit-Firmen Uber die Betriebsnummer identifiziert werden kénnen und ob es mdglich
ist, eine entsprechende Variable unserem Datensatz hinzuzufiigen.

Fur Phasen ohne Meldung in der Beschéftigtenstichprobe werden teilweise unter Heranzie-
hung anderer Daten plausible Erklarungen gesucht und gegebenenfalls weiteren Zustanden
zugeordnet. Diese Phasen konnen etwa durch Wehrdienst, durch Teilnahme an MaRhahmen

Region aber nur zwischen Ost und West unterschieden wird. Der grof3e Nachteil dieses Basisfiles ist, dass sich
die Daten nur bis zum Jahr 1995 erstrecken.

%2 Die Datensatze des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB), Nirnberg, enthalten die zuverlassigs-
ten Angaben Uber Erwerbstétigkeit und andere grundlegende Variablen wie Zeitpunkte von Ereignissen im Be-
rufsverlauf und Dauer der einzelnen Episoden, da sie aus der Beschéftigten- und Leistungsempfangerhistorik
(BLH) der Bundesagentur fur Arbeit (BA) generiert werden, zu der die Meldungen nicht retrospektiv, sondern
fortlaufend erfolgen und gesetzlich verpflichtend sind.

* Fur dieses Forschungsprojekt ist u.U. die Integrierte Erwerbstéatigen-Stichprobe des IAB (IEBS) des Instituts fur
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung als Datengrundlage interessant, da sie auch zu MalRBnahmen der aktiven Ar-
beitsmarktférderung differenzierte Angaben macht, in die gerade Ausbildungsabsolventen mit Schwierigkeiten
beim Berufseinstieg geraten kénnen. Auf3erdem sind teilweise Daten bis zum Jahr 2004 enthalten. Diese Stich-
probe stand zu Beginn des Vorhabens jedoch noch nicht zur Verfligung. Momentan sind diese Daten auch nur
Uber einen Gastaufenthalt am IAB, nicht jedoch als ,scientific use file’ zuganglich. Daher sind mehrere Gastauf-
enthalte im IAB vorgesehen.

% Kraemer, Speidel 2004, S. 9
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der Bundesagentur fir Arbeit®®, durch Selbststandigkeit, Verbeamtung, Familienzeiten oder
Vollzeit-Studium an einer Hochschule bedingt sein.

Die Berufsverlaufe zunachst einer ausgewahlten Absolventenkohorte® aus dualer Ausbil-
dung sollen im Laufe der ersten drei Jahre nach Ausbildungsabschluss nicht nur in Tabellen-
analysen, sondern auch in Léngsschnittanalysen, wie z. B. der Ereignisanalyse®’, untersucht
werden. Um nicht nur Aussagen Uber einzelne Ereignisse im Berufsverlauf der jungen Leute
machen zu kénnen, sondern um auch ahnliche Verlaufe zusammenzufassen und zu verglei-
chen, werden wir eine Sequenzmusteranalyse durchfihren. Zum Verfahren der Sequenz-
musteranalyse sei auf den Schlussbericht des Vorhabens Nr. 2.0.531 (Ubergénge und beruf-
liche Entwicklungsméglichkeiten junger Fachkréfte) verwiesen.®®

Ahnliche Verlaufe werden zu Clustern zusammengefasst, die nach bestimmten Kriterien ana-
lysiert werden. Differenzen zwischen Berufsverlaufen von mannlichen und weiblichen Fach-
kraften, von Personen aus Ost- und Westdeutschland und aus Regionen mit unterschiedli-
cher Arbeitslosenquote sowie zwischen Fachkraften aus unterschiedlichen Berufsgruppen
stehen hierbei im Mittelpunkt. Vergleiche mit zumindest einer weiteren Kohorte sollen An-
haltspunkte fiir das Ausmal der Verdnderungen in den Berufsverlaufsmustern geben.

Nicht erkennbar sind in den Datenséatzen des IAB allerdings Absolvent/-innen rein schuli-
scher und auBerbetrieblicher Ausbildungsgange, da hier die Auszubildenden nicht zugleich
auch als Erwerbstatige gelten und deshalb in der Beschéftigten- und Leistungsempféanger-
Historik nicht gefuhrt werden.

Fir die Analyse von Berufsverlaufen schulisch auf3erhalb BBiG/HWO Ausgebildeter stehen
Datensatze aus dem FP 1.1007 "Wege von Berufsfachschilern mit Ausbildungsabschluss”
zur Verfigung. Dabei handelt es sich ebenfalls um Absolvent/-innen von 1998. Die Stichpro-
be entstand aus Befragungswilligen einer Vollabfrage in rund 30 Berufen kurz vor Ausbil-
dungsabschluss in vier Bundeslandern (Baden-Wirttemberg, Niedersachsen, Nordrhein-
Westfalen, Sachsen). Rund 2.500 Probanden aus kaufmannischen und technischen Assis-
tentenberufen sowie Dienstleistungsberufen haben sich 1999 an einer standardisierten
schriftlichen Umfrage beteiligt.*

Von diesen waren uUber 200 bereit, sich im Jahr 2000, zwei Jahre nach Abschluss, noch ein-
mal telefonisch befragen zu lassen. 220 leitfadengestitzte Interviews konnten gefuhrt wer-
den; sie sind quantitativ bzgl. einer Vielzahl von Struktur- und Kontextvariablen auswertbar
sowie qualitativ nach den Kurzprotokollen zum Berufsverlauf.

Da sich eine Mehrzahl der Interviewten zu einer weiteren Umfrage in groRerem zeitlichen
Abstand bereit erklarte, sollen alle erreichbaren Probanden nunmehr erneut telefonisch be-
fragt werden.

Fir einen Zeit- bzw. Kohortenvergleich kommen Berufsfachschulabsolventinnen/-absol-
venten von 1994 in Betracht, die 1995 schriftlich, 1996 und 1998 in einer Auswahl telefonisch
befragt wurden.

% hier gibt die Integrierte Erwerbstéatigen-Stichprobe des IAB Auskunft

% Es ist geplant, zunachst die Berufseinstiegsprozesse des Abschlussjahrgangs 1998 zu analysieren; spéatere
Absolventenkohorten werden hinzugezogen, wenn die entsprechenden Daten vorliegen; zu Vergleichszwecken
wird auch eine friihere Kohorte untersucht.

%" In der Ereignisanalyse wird untersucht, wie lange Untersuchungseinheiten in einem bestimmten Zustand (z.B.
Arbeitslosigkeit nach dem Ausbildungsabschluss) bleiben.

%8 Dorau, Hohns 2005

% Fur Ergebnisse s. die Literaturhinweise zu Feller.
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Fur einen Vergleich der Berufsverlaufe dual und nicht-dual ausgebildeter Jugendlicher kann
zusatzlich der Mikrozensus herangezogen werden. Der Mikrozensus kann auch Hinweise fur
weitere Einflisse auf den Ubergang ins Beschaftigungssystem geben.

Fur eine detailliertere Analyse bestimmter Gruppen mit Schwierigkeiten beim Berufseinstieg
wird eine zusatzliche qualitative (u.U. auch quantitative) BIBB-eigene Befragung ange-
strebt.*® Hierbei wird die Fragestellung handlungsleitend sein, inwieweit diese Personen ihre
in der Ausbildung erworbenen berufsfachlichen und Schliisselkompetenzen in ihrem weite-
ren Berufsverlauf nutzen, also die Bedeutung der genannten Kompetenzen im Hinblick auf
die erwerbsbiografischen Strategien. Wie dies realisiert wird, ist von den Ergebnissen der
vorangegangenen Auswertungen und den sich daraus ergebenden Fragen abhéngig und
aufRerdem von den Mdglichkeiten des Zugangs zu den zu untersuchenden Gruppen.

Forschungsauftrage

Bis 2007 sind, um das zeitliche Ausmal} des Gastaufenthaltes am Institut flr Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung (IAB) zu begrenzen, Auftrdge ans IAB zur Datenfernverarbeitung vor-
gesehen.

Im Anschluss sind weitere Dienstleistungen Dritter zu Interviewfiihrung und Transkription bei
der Durchfuihrung der zusatzlichen qualitativen Erhebung eingeplant.

Kooperationen
Eine Zusammenarbeit mit anderen Instituten, die Berufsbiografien nach Ende der Ausbildung

untersucht haben, wie z.B. dem Deutschen Jugendinstitut (DJI) ), dem Lehrstuhl Wirt-
schaftspddagogik der TU Dresden oder dem Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(IAB) wird derzeit gepriift. AuRerdem streben wir einen Ergebnisaustausch mit dem CEREQ
(centre d’etudes et de recherches sur les qualifications) in Frankreich an.

Zeitrahmen / Zwischenbericht

Laufzeit: 11/06 - 11/09
Zwischenbericht: Ende 2007

Projektmitarbeiter/-innen

Dorau, Ralf (0228 / 107 - 1206); Dr. Feller, Gisela; Hohns, Gabriela; Schwerin, Christine;
Schongen, Klaus ; Dr. Uhly, Alexandra; N.N.

Begriindung des Zeit- und Personalbedarfs

Als erstes sind methodische Vorarbeiten am Datensatz und Differenzierungen der berufli-
chen Status, die im Berufsverlauf nach Abschluss der Ausbildung auftreten kénnen, zu leis-
ten. Insbesondere wird eine angekindigte neue Imputationsvariable zur verbesserten Erfas-
sung der Ausbildung in den Datensatz eingearbeitet und das Einkommen mit in unsere Sta-
tuspositionen integriert. Letzteres erfordert eine Vielzahl methodischer, aber auch vor allem
inhaltlicher Uberlegungen (z.B: ab welcher Hohe ist das Einkommen gering?). Falls dies da-
tentechnisch mdglich ist, wird zuséatzlich die Beschéaftigung in Leiharbeitsfirmen identifiziert,
und es werden Plausibilitaten fur fehlende Meldungen aufgestellt.

Fur die Durchfihrung einer Sequenzmusteranalyse muss sodann das MaR3 der Unter-
schiedlichkeit aller definierten Status neu festgelegt werden, um alle Statuswechsel quantita-

“° Die BIBB/BAuUA-Erwerbstatigenbefragung eignet sich fir die Bearbeitung nicht, da sie nur erwerbstéatige Perso-
nen umfasst, die retrospektiv tber ihren Berufsverlauf berichten. Arbeitslose werden nicht befragt
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tiv bewerten zu kénnen. Hierbei spielen inhaltliche Erwéagungen ebenso eine grof3e Rolle wie
bei der nachfolgenden Bildung neuer Cluster.

Die Sequenzmusteranalyse wird mit mindestens zwei Ausbildungskohorten durchgefihrt, um
eine zeitliche Vergleichsmdglichkeit zu schaffen. Die Durchfihrung der Clusterbildung stellt
einen Meilenstein in unserer Arbeit dar. Die vorbereitenden Arbeiten werden bis spatestens
Anfang 2007 andauern.

Die gefundenen Cluster werden analysiert und nach Geschlecht, Region, Berufszweig usw.
differenziert. Insbesondere zur Untersuchung unterschiedlicher Arbeitsmarktregionen sind
aufwandige Rekodierungen nétig. Weiterhin werden die Ergebnisse mittels Ereignisanalysen
Uberpruft und weiter differenziert. Um mit aktuelleren und vor allem in Bezug auf MafRnah-
men der Arbeitsagentur umfangreicheren Daten, der IEBS, zu arbeiten, werden Gastaufent-
halte beim IAB in NUrnberg angestrebt.

Auf Basis dieser Untersuchungen kénnen nun die gefundenen Gruppen mit gréReren Prob-
lemen beim Berufseinstieg herausgearbeitet werden. Dazu muss Literatur gesichtet und
Theorien Uber mdgliche Zusammenhéange entwickelt werden. Zu diesem Zeitpunkt (Ende
2007) ist als zweiter Meilenstein ein Zwischenbericht geplant, der auch eine Prazisierung des
weiteren Vorgehens erlaubt.

Ab Mitte 2007 wird zusatzlich eine vergleichbare Population nicht-dual ausgebildeter Jugend-
licher untersucht. Dies geschieht in erster Linie auf der Basis von Analysen aus dem Projekt
1.1007 ,Wege von Berufsfachschilern mit Ausbildungsabschluss. Bestandsaufnahme und
Vergleich zu Absolventen des dualen Systems’. Eine weitere Untersuchung der Population
nicht-dual ausgebildeter Jugendlicher mittels Mikrozensusdaten soll erganzend durchgefiihrt
werden. Aus den Vergleichen dual und nicht-dual ausgebildeter Jugendlicher soll als dritter
Meilenstein Anfang 2008 eine weitere Publikation entstehen.

Fir das Jahr 2008 ist eine qualitative Zusatzstudie zur naheren Untersuchung der Problem-
gruppen geplant. Die Details sind von den bis dahin vorliegenden Ergebnissen abhangig und
davon, wie einfach oder schwierig sich der Zugang zu diesen Gruppen gestaltet. Der Ab-
schluss dieser Zusatzstudie und die Zusammenfassung der Ergebnisse in einer weiteren
Veroffentlichung stellen einen vierten Meilenstein dar. Mitte 2009 wird der Schlussbericht
fertiggestellt.
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Projekt-Nr.: 2.1.203
1. Titel: Kosten und Nutzen der betrieblichen Berufsausbildung

Das im Rahmen des jahrlichen Forschungsprogramms genehmigte BIBB-Projekt ist um ein
Erganzungsprojekt des BMBF erweitert worden. Das Ergénzungsprojekt erméglicht die Ana-
lyse zusatzlicher Fragestellungen. Aus forschungsmethodischen und -6konomischen Griin-
den werden beide Projekte im Folgenden als Einheit betrachtet und in einer beide Projekte
verbindenden Projektbeschreibung dargestellt.

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Zur Sicherung der Leistungsfahigkeit der Wirtschaft und der Zukunftschancen der Jugendli-
chen leistet die duale Berufsausbildung in Deutschland einen wichtigen Beitrag. Fir einen
Grof3teil der Jugendlichen ermoglicht sie den Zugang zu einer qualifizierten Fachkraftetétig-
keit und schafft eine wesentliche Grundlage flir das lebensbegleitende Lernen. Auch fir die
Betriebe hat die duale Berufsausbildung nach wie vor eine bedeutende Rolle zur Sicherung
des Fachkraftenachwuchses und zum Erhalt ihrer Innovationsféahigkeit. Auf gesellschaftlicher
Ebene ist die duale Berufsaushildung ein wichtiges Element zur Bewaltigung des sozialen
und wirtschaftlichen Wandels.

Zugleich steht das duale System jedoch vor mehreren Herausforderungen. Auf der einen
Seite ist es in den letzten Jahren nicht gelungen, ein ausreichendes Angebot von Ausbil-
dungsplatzen bereitzustellen. Zwar wird sich in Zukunft die Zahl der Schulabganger/innen
und damit der Nachfrager nach Ausbildungsplatzen verringern. Diese Entwicklung wird aber
zunéachst vor allem in Ostdeutschland eintreten — dort wird die Zahl der Jugendlichen, die
2010 die Schulen verlassen, nicht einmal die Halfte der Abgangsstarke des Jahres 2000
erreichen. Im Westen wird die Zahl der Schulabganger/innen dagegen bis 2014 steigen (Be-
rufshbildungsbericht, 2006; Brosi/Troltsch/Ulrich, 2001). Dies bedeutet, dass zumindest die
Jugendlichen im Westen auch in den kommenden Jahren mit einem relativ engen Lehrstel-
lenmarkt rechnen missen — sofern keine Steigerung des Ausbildungsplatzangebotes gelingt.
Dabei missen sowohl leistungsschwécheren und benachteiligten Jugendlichen als auch
Leistungsstarkeren geeignete Angebote erdffnet werden. Die Zahl der Jugendlichen in soge-
nannten Warteschleifen ist derzeit sehr hoch, d.h. zumindest ein Teil der Jugendlichen wird
im Folgejahr erneut als Lehrstellenbewerber nach einem Ausbildungsplatz suchen (Ulrich,
2004).

Auf der anderen Seite benétigen die Betriebe geeigneten Fachkraftenachwuchs, um ihre
Wettbewerbsposition im Inland und auf internationaler Ebene zu behaupten. Qualifizierte
Mitarbeiter/innen sind ein entscheidender Faktor fir den unternehmerischen Erfolg auf sich
schnell verandernden Markten. Auch wenn erwartet wird, dass der Bedarf an Akademikern in
Zukunft zunimmt, werden die Fachkrafte des mittleren Qualifikationsniveaus, die in Deutsch-
land vor allem im dualen System ausgebildet werden, mit einem Anteil von etwa 60 % wei-
terhin das Rulckgrat des Beschaftigungssystems bilden (Rauner, 2004; Schissler et al.,
1999; Reinberg/Hummel, 2002). In letzter Zeit wird vermehrt vor drohendem Fachkrafteman-
gel gewarnt. Der demografische Wandel und die damit einhergehende sinkende Zahl jinge-
rer Menschen konnte langfristig — trotz zur Zeit hoher Arbeitslosenzahlen — zu einer ricklau-
figen Zahl an Fachkraften fihren und damit die Wirtschaft vor ernste Probleme stellen. Ver-
starkt wird diese Gefahr, wenn es zu einem Stillstand der Bildungsentwicklung kommt (Rein-
berg/Hummel, 2003; Fuchs/Schnur/Zika, 2005; Bertelsmann-Stiftung, 2002)

Das duale System wird haufig als zu teuer und unattraktiv kritisiert, es sei den Herausforde-
rungen der Wissensgesellschaft nicht mehr gewachsen (Innovations report, 2006). Die Zahl

“LIn der BIBB-Studie .Mangelware Lehrstelle* werden die Lehrstellensituation und Ausweichstrategien erfolgloser
Bewerber/innen um einen Ausbildungsplatz ausfiihrlich dargestellt (Eberhard/Krewerth/Ulrich 2006).
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der jungen Menschen, die in einen Ausbildungsgang aufRerhalb des dualen Systems ein-
minden, hat sich in den letzten Jahren deutlich erhéht (Berufshildungsbericht, 2006, S. 177-
186). Dies hangt allerdings stark mit der zu geringen Zahl an betrieblichen Ausbildungsplat-
zen zusammen. Viele Jugendliche nutzen daher die Alternative einer vollqualifizierenden
schulischen Berufsausbildung. Angesichts zunehmender Bildungsanspriiche der Wirtschaft
missen sich Jugendliche aber auch die Frage stellen, ob ihnen ein Abschluss im dualen
System noch genigend berufliche Aufstiegs- und Entwicklungschancen ermaéglicht. Vollzeit-
schulische bzw. universitdre Ausbildungen scheinen oft ein umfangreicheres Spektrum an
beruflichen Téatigkeiten und potenziellen Arbeitgebern zu eréffnen und damit hdhere Arbeit-
marktchancen zu versprechen. Insbesondere der Ausbau von Bachelor-Studiengangen
konnte zu Lasten der dualen Berufsausbildung gehen, wenn diese Hochschulabsolventen
verstarkt mit Absolventen einer Ausbildung im dualen System konkurrieren. Untersuchungen
hierzu stehen jedoch noch aus.

Auch von européaischer Seite gerat das duale Ausbildungssystem unter Druck - eine Entwer-
tung des dualen Systems wird beflirchtet. Die Européaische Kommission strebt die rasche
Einfuhrung eines Europdischen Qualifikationsrahmens (EQR) und eines Europdischen Leis-
tungspunktesystems fir die berufliche Bildung (ECVET) an. Dies soll die europaweite Trans-
parenz, Durchlassigkeit und Kompetenzorientierung von Qualifikationen unterstiitzen mit
dem Ziel der wechselseitigen Anrechenbarkeit. Der EQR hat erhebliche Rickwirkungen auf
Struktur und Verfasstheit des nationalen Systems. Qualifikationsrahmen machen nur Sinn,
wenn nicht nur auf dem Papier, sondern auch in der Bildungspraxis die unterschiedlichen
Strange - Schule, duale und schulische Berufsausbildung, berufliche und allgemeine Weiter-
bildung, Hochschule, formales und informelles Lernen — vor allem an den Schnittstellen und
Ubergangen besser verkniipft und inhaltlich starker aufeinander bezogen werden (Hanf/Rein,
2006; Kremer, 2006). Eine relativ geringe Einstufung der dualen Ausbildungsabschliisse
konnte sich hierbei langerfristig vor allem auf der Nachfragerseite auswirken, d.h. zu einem
Rickgang der an einer betrieblichen Ausbildung interessierten leistungsstarkeren Jugendli-
chen beitragen.

Um gegen eine mdglicherweise nachlassende Attraktivitdt des dualen Systems fir die Be-
triebe anzugehen, sind Informationen zu den Kosten und dem Nutzen von elementarer Be-
deutung, denn die erwartete Kosten-Nutzen-Relation der Ausbildung ist ein wesentlicher
Bestimmungsfaktor flr das betriebliche Ausbildungsplatzangebot. Je giinstiger das Verhalt-
nis von Kosten und Nutzen der betrieblichen Ausbildung aus Sicht der Unternehmen ausféllt,
umso eher dirften diese bereit sein, in die berufliche Ausbildung zu investieren.

Forschungsstand

Zu den Kosten der betrieblichen Berufsausbildung in Deutschland sind in der Vergangenheit
eine Reihe von einschlagigen Untersuchungen durchgefihrt worden. Die Sachverstandigen-
kommission Kosten und Finanzierung der beruflichen Bildung (Sachverstandigenkommissi-
on, 1974) fuhrte 1971 erstmalig eine Kostenuntersuchung mittels statistisch reprasentativer
Betriebsbefragungen durch. Die Kostenuntersuchung der Sachverstandigenkommission stellt
seither die theoretische Grundlage und die Vergleichsbasis fur alle nachfolgenden empiri-
schen Kostenerhebungen der beruflichen Bildung in der Bundesrepublik Deutschland dar.
Die Kosten der betrieblichen Ausbildung waren des Weiteren Gegenstand von zwei um 1980
entstandenen Untersuchungen des Bundesinstituts fur Berufsbildung (Noll et al., 1983) und
des Instituts der deutschen Wirtschaft (Falk, 1982). 1991 fuhrte das BIBB eine reprasentative
Untersuchung zu den Ausbildungskosten in den Ausbildungsbereichen Industrie und Handel
sowie Handwerk durch (von Bardeleben/Beicht/Fehér, 1995). Diese Ergebnisse wurden flr
die Jahre 1995 (von Bardeleben/Beicht/Fehér, 1997) und 1997 (von Bardeleben/Beicht,
1999) fortgeschrieben. Zudem wurde vom Deutschen Kraftfahrzeuggewerbe fir 1995 eine
Kostenuntersuchung zum eigenen Wirtschaftszweig durchgefuhrt (Wirtschaftsgesellschaft
des Kraftfahrzeuggewerbes, 1998).
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Mit Bezugsjahr 2000 fuhrte das BIBB die bisher letzte reprasentative Untersuchung zu den
Kosten und zum Nutzen der betrieblichen Ausbildung durch (Beicht/Walden/Herget, 2004;
Beicht/ Walden, 2004). Diese Untersuchung umfasste erstmals das gesamte Bundesgebiet
und alle Ausbildungsbereiche (einschlieRlich Landwirtschaft, Freie Berufe und Offentlicher
Dienst). Dartber hinaus wurden zum ersten Mal ausfuhrliche Angaben zum Gesamtnutzen
fur die Betriebe erhoben. Die Untersuchung liefert differenzierte Angaben zu den durch-
schnittlichen Bruttokosten, zu den Ertrdgen wahrend der Ausbildung und zu den Nettokosten
der betrieblichen Berufsausbildung pro Auszubildenden und Ausbildungsjahr und differen-
ziert nach insgesamt 52 Ausbildungsberufen. Dartber hinaus wurden die Brutto- und Netto-
kosten fur die Gesamtwirtschaft hochgerechnet. Zur Ermittlung des betrieblichen Nutzens
der Ausbildung wurde eine Abschéatzung der GréRenordnung von Personalrekrutierungskos-
ten, falls auf die Ausbildung verzichtet wirde, sowie weiterer, nicht-monetar bewerteter Nut-
zendimensionen der betrieblichen Ausbildung vorgenommen. Einen wesentlichen Teil des
betrieblichen Nutzens stellt dabei die Heranbildung von Fachkréftenachwuchs fir den Ein-
satz im eigenen Betrieb dar.

Ein zentrales Ergebnis der Studie ist, dass bei einer Gegeniiberstellung von Kosten und Nut-
zen der Ausbildung im Durchschnitt nur eine geringe Kostenbelastung fir die ausbildenden
Betriebe entsteht. Bei Beriicksichtigung weiterer, nicht ohne weiteres quantifizierbarer Nut-
zenbestandteile, wie z.B. der vermiedenen Ausfallkosten bei Fachkraftemangel oder der
durch die Ausbildungsbereitschaft des Betriebes gestiegenen Attraktivitat fir Kunden, ist im
Durchschnitt sogar eine positive Kosten-Nutzen-Bilanz zu ziehen. Die Ergebnisse unter-
scheiden sich jedoch je nach Ausbildungsbereich, BetriebsgréfRe oder Region teilweise er-
heblich. Beicht/Walden/Herget (2004) folgern aus ihren Analysen, dass viele nicht-ausbil-
dende Betriebe die gunstige Kosten-Nutzen-Relation einer mdglichen innerbetrieblichen
Ausbildung unterschéatzen dirften. Auch wenn die Voraussetzungen dieser Betriebe nicht
immer mit denjenigen der ausbildenden Betriebe vergleichbar seien, so bestehe doch ein
grol3es Potenzial an zusatzlichen Ausbildungsplatzen.

Die Untersuchungen zu den betrieblichen Ausbildungskosten wurden bisher im Abstand von
etwa zehn Jahren durchgefuhrt. Angesichts rascher Verdnderungen in der beruflichen Bil-
dung, die Auswirkungen auf die Hohe und Struktur der Kosten haben, ergibt sich die Not-
wendigkeit, die Ergebnisse zur Hohe der betrieblichen Ausbildungskosten in kirzeren Zeit-
abstanden als bisher zu aktualisieren. Hier ist insbesondere auf strukturelle Veranderungen
im Bereich von Nachfrage nach und Angebot an betrieblichen Ausbildungsplatzen, auf die
Neuordnung von Berufen sowie auf Umgestaltungen in der betrieblichen Ausbildungsorgani-
sation hinzuweisen. Die Bund-Lander-Kommission fur Bildungsplanung und Forschungsfor-
derung (BLK) hat in ihrem Bericht ,Bildungsfinanzstatistik - Sachstand und Vorschlage zur
Verbesserung“ (Bund-Lander-Kommission fur Bildungsplanung, 2005) eine Empfehlung an
das BIBB und das BMBF gerichtet, die Kostenerhebung kunftig alle fiunf Jahre zu wiederho-
len. Das Konsortium zur Erstellung eines nationalen Bildungsberichts hat diese Empfehlun-
gen nachdriicklich unterstiitzt. Das BIBB hat die Empfehlung der BLK aufgegriffen und plant
fur das Bezugsjahr 2007 die hier beschriebene Folgeuntersuchung.

Aspekte der internationalen Berufsbildung

In Europa ist die betriebliche Berufsausbildung nur in wenigen Landern so ausgepragt wie in
Deutschland. Vor allem in der Schweiz und in Osterreich spielt die betriebliche Berufsausbil-
dung allerdings eine ahnlich grol3e Rolle wie in Deutschland. In D&dnemark und in den Nie-
derlanden wird zwar ebenfalls betrieblich ausgebildet, jedoch ist diese Form der dualen Aus-
bildung quantitativ weniger bedeutsam. Ergebnisse aus den bisherigen Untersuchungen las-
sen sich daher nur in begrenztem Umfang fur internationale Vergleiche nutzen. Allerdings
wurden in der Vergangenheit Kostenuntersuchungen fiir Osterreich (Lassnigg/Steiner, 1997)
und die Schweiz (zuletzt Schweri et al., 2003) durchgefuhrt. Fur die Erhebung in der
Schweiz, die mit Bezugsjahr 2000 stattfand, wurde das vom BIBB entwickelte Kostenmodell
weitestgehend dbernommen. Zur Zeit lauft dort eine weitere Erhebung mit dem Bezugsjahr
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2005. Eine Kooperation mit den zustandigen Schweizer Kollegen zum Zwecke des Verglei-
ches der Forschungsergebnisse wird angestrebt.

International vergleichende Daten zu den betrieblichen Ausbildungskosten liefert die Erhe-
bung des EU-Labour-Cost-Survey, eine européische Betriebsbefragung, die Angaben zur
Zahl der Auszubildenden enthéalt, zu den Arbeitsstunden, die von Auszubildenden geleistet
werden, sowie zur Hohe der Vergitungen und Sozialleistungen, die Betriebe fir Auszubil-
dende zahlen. Der Differenzierungsgrad dieser Daten ist jedoch nicht mit demjenigen in der
BIBB-Erhebung zu vergleichen. So werden im EU-Labour-Cost-Survey beispielsweise keine
Kosten erhoben, die durch das betriebliche Ausbildungspersonal entstehen. Ferner werden
die Befragten nicht um eine differenzierte Schéatzung der Lern- und Unterweisungszeiten
einerseits, der produktiven Arbeitszeiten der Auszubildenden andererseits gebeten, was eine
Schatzung des Ertrags durch die produktive Tatigkeit der Auszubildenden unmdéglich macht.
Die grof3te Problematik resultiert daraus, dass nicht nur Auszubildende im Sinne des in
Deutschland tblichen dualen Systems erfasst werden, sondern auch Praktikanten und Vo-
lontare, deren Stellung im Betrieb nicht mit der von Auszubildenden vergleichbar ist. Insge-
samt liegen auf europdaischer Ebene fir den Bereich der beruflichen Bildung wenig differen-
zierte Vergleichsdaten vor (Descy/Nestler/Tessaring, 2005, S. 70 sowie Leney et al., 2004,
S. 63). Da das hier beschriebene Forschungsprojekt hohen Wert auf eine nach Berufen diffe-
renzierte Analyse legt, ist ein internationaler Vergleich aufgrund stark unterschiedlicher Be-
rufshilder und vor allem Berufsbildungssysteme kaum realisierbar. In der dritten européi-
schen Erhebung zur betrieblichen Weiterbildung, die in diesem Jahr mit Bezugsjahr 2005
durchgefuhrt wird, wurden erstmals die Kosten fir die Erstausbildung erhoben. Die Kosten-
erhebung erfolgt dabei in stark vereinfachter Form und ohne Berlicksichtigung der produkti-
ven Leistungen der Auszubildenden. Mit ersten Ergebnissen ist im Verlauf des Jahres 2007
zu rechnen (Bundesinstitut fir Berufsbildung et al., 2005).

Theoretische Basis

Aus streng 6konomischer Betrachtungsweise heraus missen Kosten und Nutzen in einem
glunstigen Verhdltnis zueinander stehen, um Betrieben Anreize fir die Bereitstellung von
Ausbildungsplatzen zu geben. Ausgangspunkt fir eine theoretische Fundierung der Rolle
von Kosten und Nutzen ist die von Becker (1964) ausformulierte Humankapitaltheorie, die an
die neoklassische Wirtschaftstheorie anschlieRt. Unter Humankapital werden Fahigkeiten,
Kenntnisse und Fertigkeiten verstanden, die Menschen im Laufe der Zeit erlangen und in
den Produktionsprozess mit einbringen kénnen. Die Entscheidung Uber eine Investition in
Humankapital ist fir die Betriebe eng damit verknipft, ob die entstehenden Kosten durch
den in Zukunft zu erwartenden Nutzen*? mindestens ausgeglichen werden bzw. unter Be-
ricksichtigung alternativer Investitionsmdglichkeiten eine htéhere Rendite zu erwarten ist.
Der Nutzen einer Investition in Humankapital besteht flir den Betrieb dabei vornehmlich aus
dergrhdhten Produktivitat der Mitarbeiter/innen wahrend bzw. nach der BildungsmafRnah-
me.

Im Unterschied zu anderen Investitionen hat das Humankapital eine besondere Eigenschaft:
Es ist mit dem jeweiligen Mitarbeiter bzw. der jeweiligen Mitarbeiterin im Betrieb verbunden
und demzufolge mobil. Ein Mitarbeiter kann den Betrieb verlassen und seine (zusatzlichen)
Kenntnisse mithehmen. Dies erschwert die rationale Investitionsentscheidung von Betrieben.
Becker unterscheidet in seinen Uberlegungen zwischen zwei Formen des Humankapitals:
Dem allgemeinen, d.h. von vielen Betrieben nutzbaren, und dem spezifischen, d.h. nur von
einem Betrieb nutzbaren Humankapital. Betriebe vermeiden nach diesen theoretischen
Uberlegungen stets eine Investition in allgemeines Humankapital, da das Risiko besteht,

42 Backer spricht hier von ,Returns®, was im Deutschen eher mit ,Ertragen”, als mit ,Nutzen“ zu Ubersetzen ist. Im
Folgenden wird jedoch weiterhin der Begriff ,Nutzen* verwendet.

3 Im Falle der beruflichen Ausbildung unterscheiden u.a. Franz/Soskice (1995) und Neubaumer (1999) zwischen
Investitionen, die schon wahrend der Ausbildungsphase weitgehend durch produktive Leistungen der Auszubil-
denden ausgeglichen werden (Produktionsmodell) und Investitionen, die erst im Anschluss an die Ausbildung und
im Falle einer Ubernahme des Auszubildenden rentabel werden (Investitionsmodell).
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dass bei vollkommenen Arbeitsmarkten der Mitarbeiter den Betrieb verlasst und dann seine
zusatzlich gewonnenen Kenntnisse bei einem anderen Arbeitgeber einbringt. Profitieren
wirde in diesem Szenario nur der Mitarbeiter, da er durch sein erhdhtes Wissen und damit
seine erhohte Produktivitat** auf dem externen Arbeitsmarkt einen héheren Lohn erzielen
kénnte. Der investierende Betrieb wirde dagegen keine Moglichkeit mehr haben, den Nut-
zen aus den entstandenen Kosten zu internalisieren.

Eine Investition in spezifisches Humankapital hingegen erhdht zwar ebenfalls die Produktivi-
tat des Mitarbeiters fiir den investierenden Betrieb, nicht aber flr die anderen Betriebe. Der
Mitarbeiter wiirde auf dem externen Arbeitsmarkt keinen héheren Lohn erzielen kénnen und
hatte daher auch keinen Anreiz, den Betrieb aus diesem Grund zu verlassen. Becker erkennt
allerdings, dass es dann zu einem Anreizproblem auf Seiten des Mitarbeiters kommen wur-
de, Uberhaupt an AusbildungsmalRhahmen teilzunehmen. Daher wird angenommen, dass
sich Betrieb und Mitarbeiter die Kosten und den Nutzen der Investition teilen (,Cost-Sharing“-
Hypothese).

Die Annahmen der Humankapitaltheorie sind wiederholt in Frage gestellt worden, nicht zu-
letzt weil empirische Ergebnisse belegen, dass betréchtliche Teile der betrieblich finanzierten
Aus- und Weiterbildung durchaus fiir andere Betriebe nutzbar, d.h. allgemeiner Natur sind®.
Acemoglu/Pischke (1998) zeigen, dass unter der Annahme von unperfekten Arbeitsmarkten,
die durch komprimierte Lohnstrukturen charakterisiert sind, durchaus Anreize fir Betriebe
bestehen, Investitionen in allgemeines Humankapital zu tatigen. Voraussetzung ist, dass die
Produktivitdt des Mitarbeiters durch diese Investition in starkerem Male ansteigt als der
Lohn, den er fur seine Arbeit erhalt. Zuséatzliche Investitionen in das Humankapital vergro-
Rern die Differenz zwischen Lohn und Produktivitat, und dieser zusatzliche Abstand zwi-
schen Lohn und Produktivitat lasst, Uber die Zeit hinweg, die Investition des Betriebes renta-
bel werden.

Komprimierte Lohnstrukturen kénnen mehrere Ursachen haben. Acemoglu/Pischke (1998,
1999) bzw. Pischke (2004) untersuchen die mdglichen Folgen von Transaktionskosten fur
die Ausbildungsbereitschaft von Betrieben. Unter Transaktionskosten werden dabei u.a. Kos-
ten der Arbeitsplatzsuche und des Arbeitsplatzwechsels fur den Arbeitnehmer verstanden.
Obwohl in anderen Betrieben ein hdherer Lohn zu erzielen ware, hindern Transaktionskosten
den Arbeitnehmer daran, diese Option wahrzunehmen. Der Betrieb hat dadurch eine mo-
nopsonistische Stellung am Arbeitsmarkt und kann den Arbeitnehmer unter seiner Produkti-
vitat entlohnen. Unter der Annahme, dass der Abstand zwischen Lohn und Produktivitat bei
hoéherqualifizierten Mitarbeitern groR3er ist als bei weniger gut Qualifizierten, wurde fir den
Betrieb ein Anreiz bestehen, auszubilden.*®

Dies leitet Uber zu der Frage, welche Faktoren Einfluss auf die (mdglicherweise komprimier-
te) Lohnstruktur und damit auf die Ausbildungsbereitschaft von Betrieben in einem Land ha-
ben. Acemoglu/Pischke (1998) diskutieren anhand der deutschen und der US-
amerikanischen Situation verschiedene institutionelle Einflussfaktoren. Sie argumentieren,

% In der neoklassischen Wirtschaftstheorie entspricht, im Gleichgewicht, der Lohn dem Grenzprodukt der Arbeit.
Im Folgenden ist zur Vereinfachung nur vom Lohn und der Produktivitét die Rede.

> In der Literatur wurde die Frage, ob es sich bei der beruflichen Ausbildung um spezifisches oder allgemeines
Wissen handelt, intensiv diskutiert. Wahrend Blattner (1986) die Betriebsspezifitdt der Ausbildung betont, weist
Kempf (1985) auf die im Berufsbildungsgesetz als Ziel formulierte ,breit angelegte berufliche Grundbildung hin*.
Auch Acemoglu/Pischke (1998) gehen davon aus, dass ein Grof3teil der Ausbildungsberufe durch vornehmlich
zumindest industriespezifisches und dadurch fir viele Firmen nutzbares Wissen gekennzeichnet ist. Neuere Ar-
beiten von Lazear (2003) entwickeln einen ,skill-weights-approach®, bei dem zunéchst alle Wissenskomponenten
allgemeiner Natur sind. In jedem Betrieb wird aber eine bestimmte Kombination der einzelnen Komponenten
bendtigt. Die Frage ist hier nicht, ob eine Aushildung allgemein oder spezifisch ist, sondern welcher Mix an
Kenntnissen auf dem Arbeitsmarkt verwertbar ist. Backes-Gellner/Mure (2005) priifen diesen Ansatz empirisch fir
die Weiterbildungssituation in Deutschland.

8 Des Weiteren kénnen asymmetrische Informationen und die Komplementaritat zwischen allgemeinen und spe-
zifischen Kenntnissen Ursache fiir komprimierte Lohnstrukturen sein.
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dass der vorhandene Kiindigungsschutz und die damit verbundenen hohen Entlassungskos-
ten flr Betriebe sowie die relativ geringe Lohnspreizung als Folge gewerkschaftlichen Wir-
kens in Deutschland komprimierte Lohnstrukturen und damit ein funktionierendes Berufsbil-
dungssystem begulnstigen. Sowohl hohe Entlassungskosten als auch eine geringe Lohn-
spreizung wirken zwar als Hemmnis fir Mobilitat auf dem Arbeitsmarkt. Mobilitat wird jedoch
ihrerseits als Hemmnis fur die Investition in die berufliche Ausbildung gesehen, da langfristi-
ge Kosten-Nutzenkalkulationen sowohl von Betrieben als auch von Auszubildenden unsiche-
rer werden.

Die Rolle von Institutionen sowie langfristige Erwartungen der im Ausbildungssystem agie-
renden Akteure spielen auch bei Neubdumers Untersuchung (1999) zur Erklarung des Pha-
nomens der beruflichen Ausbildung tiber/unter Bedarf*’ eine entscheidende Rolle. Neub&u-
mer geht von segmentierten Arbeitsmérkten aus, die eine Folge des rationalen Handelns der
Akteure unter den gegebenen institutionellen Rahmenbedingungen sind. Bezogen auf Aus-
bildungsplatzangebot und —nachfrage existieren zumindest zwei unterschiedliche Sektoren:
Der erste Sektor ist gekennzeichnet durch relativ hohe Ausbildungskosten fir die Betriebe,
eine hohe Ubernahmequote und geringe spatere Mobilitat der ilbernommenen Ausgebilde-
ten, wahrend im zweiten Sektor relativ niedrige Kosten fir den Betrieb anfallen und/oder sich
hohe Ertrage in Form von produktiven Leistungen der Auszubildenden ergeben. In diesem
zweiten Sektor ist die Ubernahmequote niedriger und die Ausgebildeten sind spéater nicht nur
vergleichsweise mobil, sondern haufig auch in einem ausbildungsfremden Beruf beschéftigt.

Den Zusammenhang zwischen Ausbildungssystem, institutionellen Rahmenbedingungen
und internationaler Wettbewerbsfahigkeit stellen Estevez-Abe/lverson/Soskice (2001) her.
Auch sie argumentieren, dass Ausbildungssystem und andere institutionelle Rahmenbedin-
gungen, z.B. das soziale Sicherungssystem, eng miteinander verwoben und aufeinander
abgestimmt sind. Die Autoren gehen davon aus, dass bei individuellen Bildungsentscheidun-
gen institutionelle Faktoren in die Kalkulation mit einbezogen werden. Somit wird seitens der
Individuen, gemaR der Anreizlage, vor allem in eine bestimmte Form des Humankapitals*®
investiert. Gleichzeitig haben die Betriebe in dem jeweiligen Land Unternehmensstrategie
und Produktionsprozess an den vorhandenen institutionellen Rahmenbedingungen und der
damit einhergehenden Form des Humankapitals ausgerichtet. Angebot und (betriebliche)
Nachfrage befinden sich, im Optimalfall, im Gleichgewicht. Jedes Land hat sich, was seine
Humankapitalausstattung und die Produktion von Gitern angeht ,spezialisiert* und somit
einen Wettbewerbsvorteil gegeniiber anderen Landern erlangt. Vor diesem Hintergrund ha-
ben institutionelle Reformen weitreichende Konsequenzen nicht nur flr das Ausbildungssys-
tem, sondern auch fir die Wettbewerbsposition des Landes in einer globalen Wirtschatt.

Sowohl in der klassischen Humankapitaltheorie als auch in den anderen oben angerissenen
okonomischen theoretischen Anséatzen spielen Kosten- und Nutzenrelationen in der betriebli-
chen Ausbildung eine zentrale Rolle. Die Ergebnisse aus dem hier beschriebenen Projekt
kénnen auch fur die nach wie vor intensiv gefihrte theoretische Diskussion um die duale
Berufsausbildung einen wertvollen Beitrag leisten.

Zentrale Forschungshypothesen

e Der insgesamt negative Trend des betrieblichen Ausbildungsplatzangebotes seit der
Jahrtausendwende ist, ceteris paribus, zumindest teilweise durch ein ungunstiger wer-
dendes Kosten-Nutzen-Verhéltnis zu erklaren.*

7 Untersucht wird die Frage, warum ,in einer Reihe von Berufen die Zahl der Ausgebildeten die Zahl der spater
[in diesem Beruf] Beschéftigten erheblich Ubersteigt” (S. 367).

“8 Hier unterscheiden Estevez-Abe/lverson/Soskice zwischen betriebsspezifischem, industriespezifischem oder
allgemeinem Humankapital.

9 Bei der Bestimmung des Kosten-Nutzen-Verhéltnisses werden sowohl monetér bewertbare als auch nicht-
monetar bewertbare Faktoren bericksichtigt.
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e Dennoch leistet die Ausbildung nach wie vor einen wichtigen Beitrag zum 6konomischen
Erfolg ausbildender Betriebe.

e Ausbildung wird von vielen ausbildenden Betrieben als Investition gesehen, deren Ertra-
ge zu grol3en Teilen erst in der Zukunft zu erwarten sind. Andere Betriebe bilden eher
produktionsorientiert aus, d.h. eine Ubernahme des Auszubildenden nach dem Ende der
Ausbildungszeit ist nicht unbedingt Bestandteil der betrieblichen Ausbildungsentschei-
dung. Das Verhéltnis zwischen investitions- und produktionsorientierter Ausbildung hat
sich zugunsten der produktionsorientierten Ausbildung verschoben, da u.a. eine Ver-
schlechterung der wirtschaftlichen Situation und die Veranderungen der institutionellen
Rahmenbedingungen fiir groRere Unsicherheit bezlglich der zukilnftigen Ertrage sorgt.

e Betriebe berlicksichtigen bei der Ausbildungsentscheidung neben Kosten- und Nutzenar-
gumenten auch Faktoren, die nicht unmittelbar mit der Maximierung des einzelbetriebli-
chen o6konomischen Nutzens zusammenhangen. Hier sind insbesondere kooperative
Verbindungen zu anderen Betrieben und die Beeinflussung des betrieblichen Verhaltens
durch Empfehlungen und Appelle der Interessenvertretungen, aber auch Wertvorstellun-
gen und Gemeinschaftsorientierung zu nennen.

e Die o0.g. Faktoren werden angesichts des zunehmenden Wettbewerbsdrucks und sich
verandernder betrieblicher Strategien, d.h. zunehmender Ausrichtung auf kurzfristige 6-
konomische Ziele, immer weniger wichtig bei der Entscheidung von Betrieben, auszubil-
den.

Forschungsziele

Ziel des Projektes ist die Erfassung der Kosten der betrieblichen Berufsausbildung und die
Abschatzung zentraler Dimensionen des Ausbildungsnutzens fur die Betriebe. Die Erhebung
soll fur den Gesamtbereich der deutschen Wirtschaft, d.h. fur die Ausbildungsbereiche In-
dustrie und Handel, Handwerk, Offentlicher Dienst, die Freien Berufe und die Landwirtschaft
durchgefuhrt werden. Im Hinblick auf die Erfassung der Ausbildungskosten werden im Ein-
zelnen folgende Ziele verfolgt:

e Ermittlung der durchschnittlichen Bruttokosten und Ertrage wahrend der Ausbildung so-
wie Nettokosten der betrieblichen Berufsausbildung pro Auszubildenden und Ausbil-
dungsjahr.

¢ Hochrechnung der Brutto- und Nettokosten fur die Gesamtwirtschaft.

o Differenzierte Dokumentation der Hohe, Art und Struktur der Ausbildungskosten nach
Ausbildungsbereichen, BetriebsgréfRenklassen, Berufsgruppen, betrieblichen Bildungs-
statten und nach einzelnen stark besetzten Ausbildungsberufen. Zentrale Kostengréf3en
sollen zudem fir die einzelnen Ausbildungsbereiche auf Landerebene ausgewiesen wer-
den.

e Analyse der Einflussgréf3en von Kostenunterschieden in der Ausbildung.

Im Hinblick auf den betrieblichen Nutzen der Ausbildung nach Ubernahme der Ausgebildeten
in ein Beschéaftigungsverhaltnis sollen die Wirkungen der Ausbildung fur zentrale Nutzenindi-
katoren abgeschatzt werden. Im Einzelnen werden folgende Ziele verfolgt:

e Abschatzung der GroRRenordnung von zusatzlichen Personalrekrutierungskosten, falls auf
die Ausbildung verzichtet wirde (z.B. Einarbeitungskosten, Fluktuationskosten);

e Wirkungen der Ausbildung auf Indikatoren des betrieblichen Erfolgs.

Mit Blick auf das Ziel, die Entwicklung der Kosten der betrieblichen Berufsausbildung nach-
zuzeichnen, werden grof3e Teile der Fragenkomplexe der Vorgangeruntersuchungen tber-
nommen. Vorgesehen sind jedoch auch verschiedene Erganzungen und Veranderungen.
Voraussetzung fur die Modifikation des Erhebungsinstrumentariums ist, dass eine Vergleich-
barkeit zwischen den Ergebnissen der geplanten und der bereits durchgefiihrten Erhebun-
gen gewahrleistet ist.
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Folgende Veranderungen gegeniber der letzten Kosten- und Nutzenerhebung werden anvi-
siert:

o Es wird eine differenzierte Darstellung der Ergebnisse flr den 6ffentlichen wie den nicht-
offentlichen Bereich nach Bundesl&ndern angestrebt.

e Es werden sowohl zur Ermittlung der Kosten als auch zur Ermittlung des Nutzens ergan-
zende Informationen erhoben. Im Bereich der Kostenermittlung wird eine weitere Opti-
mierung der Kostenerfassung der nebenberuflichen Ausbilder angestrebt. Hier spiegelt
die bisherige Schéatzung auf Basis der Vollkostenmethode einen vergleichsweise hohen,
die Schatzung auf Basis der Teilkostenmethode (bei der die Kosten nebenberuflicher
Ausbilder nicht mit einbezogen werden) einen vergleichsweise niedrigen Wert wieder.

e Neben den quantifizierbaren Kostenelementen werden auch nicht unmittelbar quantifi-
zierbare Kostenfaktoren berticksichtigt. Diese beziehen sich u.a. auf Anstrengungen von
Betrieben, Wissen und Verhaltensregeln zu vermitteln, die von den Auszubildenden nicht
(mehr) aus der Schule bzw. der Familie mitgebracht werden (Stichwort mangelnde Aus-
bildungsreife vieler Schulabganger, siehe hierzu Ehrental/Eberhard/Ulrich, 2005).

e Kosten fur Qualifikationen und MalRnahmen, die Uber die in der Ausbildungsordnung ent-
haltenen Bestandteile hinaus gehen (sogenannte Zusatzqualifikationen), sollen geschéatzt
und ggf. bei der Berechnung der Bruttokosten beriicksichtigt werden.

Bei der Nutzenerfassung werden, wie bei der Erhebung aus dem Jahr 2001, neben den Er-
trdgen durch produktive Tatigkeiten der Auszubildenden wahrend der Ausbildung, auch wei-
tere Nutzendimensionen berucksichtigt. Diese umfassen u.a. Gré3en wie eingesparte Rekru-
tierungskosten und die bereits oben erwahnten vermiedenen Ausfallkosten bei Fachkréafte-
mangel oder die durch die Ausbildung des Betriebes gesteigerte Attraktivitat fur Kunden.
Noch starker als bisher soll der Zusammenhang zwischen der Ausbildungsentscheidung,
dem Erfolg des einzelnen Betriebes und systemischen Faktoren untersucht werden. Welche
Rolle spielt die Ausbildung in der kurz- und langfristigen Unternehmensstrategie? Stehen bei
der Ausbildungsentscheidung ausschlief3lich Kosten-Nutzen-Abschatzungen fiir den einzel-
nen Betrieb im Vordergrund oder gibt es Einflussfaktoren, die tber eine fur den einzelnen
Betrieb angestrebte Nutzenmaximierung hinausgehen? Inwiefern lasst sich der Betrieb als
Mitglied von Organisationen und Interessenvertretungen bei seinen Entscheidungen durch
deren Mafl3gaben und Empfehlungen beeinflussen und welche Rolle spielen Kooperationen
(auch Uber die Organisation der Ausbildung hinaus) zu anderen Betrieben? Kurz: Sehen sich
Betriebe auch als Teil eines kooperativen Systems und spielt dies fir die Ausbildungsent-
scheidung eine Rolle? Dartber hinaus missen auch Wertvorstellungen und Gemeinschafts-
orientierung als entscheidungsrelevante Faktoren bericksichtigt werden. Es ist zu untersu-
chen, ob sich einige der genannten Faktoren tber die Zeit hinweg verandern.

Die Ergebnisse des Projektes sollen zum einen die Informationsbasis fir Entscheidungen
berufsbildungspolitischer MalRnahmen verbessern. Zum anderen sollen sie einen Beitrag zur
aktuellen Theoriediskussion leisten. Insbesondere die Erkenntnisse zum Einfluss von be-
trieblichen Kosten-Nutzen-Relationen auf H6he und Struktur des betrieblichen Ausbildungs-
stellenangebotes sollen im Kontext theoretischer Fragestellungen diskutiert werden. Im
Rahmen des Projektes sollen aber auch Vorschlage formuliert werden, die auf eine Erho-
hung der Anreize fir Betriebe hinwirken.

Transfer

Die Kosten- und Nutzen-Analysen des BIBB finden hohes Interesse sowohl in der Berufsbil-
dungspraxis (hier sind u.a. Arbeitgeberorganisationen, Gewerkschaften, Fachverbande, Mi-
nisterien in Bund und Landern und auch Betriebs- und Unternehmensleitungen bzw. Be-
triebs- und Personalrate zu nennen) als auch in der wissenschaftlichen Offentlichkeit. Sie
sind eine wichtige Grundlage fur bildungspolitische Strategien zur Gewinnung zusatzlicher
betrieblicher Ausbildungsplatze. Zwischen- und Endergebnisse werden zielgruppengerecht
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in der Form von Aufsatzen, Vortragen, Prasentationen und einer Gesamtpublikation aufgear-
beitet.

3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das Projekt ist dem Forschungsschwerpunkt Ausbildungsmarkt und Beschaftigung zugeord-
net. Die Kosten und der Nutzen der beruflichen Ausbildung fiir Betriebe sind wichtige Deter-
minanten fir die Angebotsseite auf dem Ausbildungsmarkt.

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden

Neben quantitativen Methoden soll aufgrund der Komplexitat des Forschungsgegenstandes
auch der Einsatz von qualitativen Verfahren erwogen werden. Einzelne Aspekte der aus den
standardisierten Betriebsbefragungen gewonnenen Ergebnisse kdnnten z.B. in Form von
betrieblichen Fallstudien vertieft werden. Der Schwerpunkt des Projektes liegt jedoch zu-
nachst auf der Vorbereitung, Durchfiihrung und Datenanalyse einer quantitativen Erhebung.

Zunachst mussen die in vorausgegangenen Untersuchungen entwickelten Erhebungsinstru-
mentarien zu den Kosten der Ausbildung Uberarbeitet und weiterentwickelt werden. Zur Er-
fassung und Bewertung zusatzlicher Nutzendimensionen soll auf Basis theoretischer und
methodischer Vorarbeiten ein geeignetes Konzept erarbeitet werden.

Bei der Ermittlung der Kosten stehen generell zwei methodische Vorgehensweisen zur Ver-
fugung: die direkte und die indirekte Methode. Bei der direkten Methode werden die An-
sprechpartner in den Betrieben schriftlich oder mindlich darum gebeten, die Kosten der
Ausbildung nach bestimmten Vorgaben unmittelbar anzugeben. Diese Methode flhrt aber
nur dann zu befriedigenden Ergebnissen, wenn die befragten Betriebe Uber eine geeignete
Kostenrechnung verfiigen. Da aufgrund bisheriger Erfahrungen davon ausgegangen werden
muss, dass nur ein kleiner Teil der Ausbildungsbetriebe lber ein differenziertes System zur
Erfassung der Ausbildungskosten verfligt, ist es notwendig, die Kosten der Ausbildung nach
der indirekten Methode zu ermitteln. Hierbei werden in den Betrieben die einzelnen Mengen-
und Wertangaben erfasst, mit denen nach einem einheitlichen Prinzip die Bruttokosten und
Ertrdge berechnet werden. Die mit dem im BIBB erarbeiteten Erhebungsinstrumentarium
gewonnenen Erfahrungen sollen systematisch ausgewertet und fur eine Weiterentwicklung
genutzt werden.

Zur Erfassung des Nutzens kann auf Arbeiten zur Kosten- und Nutzenerhebung 2001 aufge-
baut werden. Damals wurden insbesondere amerikanische Studien zur Ermittlung des Nut-
zens betrieblicher Weiterbildungsmal3Bhahmen sowie theoretische Arbeiten zum Humankapi-
talkonzept bei der Weiterentwicklung der Nutzenerfassung betrieblicher Ausbildung heran-
gezogen. Auch in diesem Projekt werden neuere theoretische und methodische Erkenntnis-
se in die Vorarbeiten zur Erhebung mit einflieRen und zu einer Aktualisierung verschiedener
Fragenkomplexe flhren.

Das im methodisch-theoretischen Teil des Projektes zu erarbeitende Erhebungsinstrumenta-
rium soll dann in einer reprasentativen Betriebsbefragung eingesetzt werden. Das Instrumen-
tarium muss vor Beginn der Haupterhebung im Rahmen eines intensiven Pretests auf seine
Einsatztauglichkeit hin Gberprift und Gberarbeitet werden. Insbesondere ist hier zu klaren,
wie eine gentigend hohe Antwortbereitschaft bzw. Ricklaufquote der Betriebe erreicht wer-
den kann. Zu klaren ist dabei, ob die Durchfiihrung der Befragung bei den Ausbildungsbe-
trieben wegen der hohen Komplexitat und Vielfalt der Fragen nur Uber eine personliche Er-
hebung erfolgen kann, oder ob zumindest fur einen Teil der Fragen nicht auch eine andere
Erhebungsmethode oder ein Mix an Erhebungsmethoden erfolgversprechend wéare. Prioritat
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haben dabei jedoch eine méglichst hohe Riicklaufquote und qualitativ hochwertige Antworten
seitens der Betriebe.

Insgesamt wird eine Stichprobengrof3e von etwa 4000 Betrieben angestrebt. Ein Grof3teil der
Betriebe sind ausbildende Betriebe, die sowohl die Fragen zu den Kosten, als auch zu dem
Nutzen der Ausbildung beantworten. Zur Beurteilung des gesamten Nutzenspektrums der
Ausbildung ist zusatzlich zur Befragung von Ausbildungsbetrieben auch eine Befragung in
bisher nicht ausbildenden Betrieben erforderlich. Gegenstand dieser Befragung sind die
Grinde fiur das fehlende Ausbildungsengagement, eingesetzte alternative Methoden der
Personalrekrutierung sowie die Erfassung wesentlicher qualitativer Merkmale des betriebli-
chen Erfolgs der betreffenden Unternehmen.

Projektbeirat
Es ist nicht geplant, fir dieses Projekt einen Projektbeirat einzurichten. Da jedoch im Pro-

jektverlauf alle Facetten des Forschungsprozesses bearbeitet werden, kann an verschiede-
nen Stellen externer Sachverstand hilfreich und notwendig sein.

Dienstleistungen Dritter
Die Durchfihrung der reprasentativen Betriebsbefragung wird an ein externes Befragungsin-
stitut vergeben.

Kooperationen
Wie bereits unter den ,Aspekten der internationalen Berufshildung“ angesprochen, wurden

fur das Bezugsjahr 2000 parallel zu der letzten vom BIBB durchgefihrten Erhebung auch in
der Schweiz Untersuchungen zu Kosten und Nutzen der betrieblichen Berufsausbildung
durchgefuhrt. Damals wurde der Kontakt zu den Schweizer Kollegen hergestellt und es fand
ein intensiver Erfahrungs- und Ergebnisaustausch statt. Derzeit lauft dort die Folgeerhebung
mit dem Bezugsjahr 2005. Da beide Erhebungen nach wie vor auf vergleichbaren Konzepten
beruhen, sind weitere Vergleiche zwischen beiden Landern mdéglich und sinnvoll. Eine Ko-
operation mit den Schweizer Kollegen wurde bereits auf informellem Wege vereinbart.

Zeitrahmen

Laufzeit: IV/2006 — 1V/2009

Projektmitarbeiter/-innen

Pfeifer, Harald (0228 / 107-1335); Beicht, Ursula; Dionisius, Regina; Walden, Dr. Ginter;
N.N.
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Projekt-Nr.: 2.1.204

1. Titel: Wirksamkeit und Perspektiven staatlich geférderter Ausbildungsstrukturen in
Ostdeutschland

2. Forschungsbegriindende Angaben

Problemstellung

Mit dem dramatischen Riickgang der Schulabgangerzahlen bis Ende des Jahrzehnts®® wird
in Ostdeutschland ein Ende des chronischen Ausbildungsplatzdefizits und damit auch ein
Ende des staatlichen Forderbedarfs erwartet. Damit wirde die Notwendigkeit fur die bereits
schon in den letzten Jahren degressiv angelegten Forderprogramme zur Schaffung zusatzli-
cher aul3erbetrieblicher Ausbildungsstellen und mit ihr die Finanzierungsgrundlage fur die im
Rahmen dieser Programme entwickelten Ausbildungsmodelle in absehbarer Zeit wegfallen.
In diesen Ausbildungsmodellen teilen sich meist aul3erbetriebliche Ausbildungstrager, Ko-
operationsbetriebe und berufliche Oberstufenzentren in unterschiedlichen Varianten die
Ausbildungsverantwortung. Zwar zielen diese Ausbildungsformen in erster Linie darauf ab,
das quantitative Ausbildungsplatzdefizit zu verringern, nicht selten wurden dabei jedoch auch
qualitative Probleme des dualen Ausbildungssystems aufgegriffen, die auch nach Rickgang
der quantitativen Ausbildungsplatzprobleme weiterbestehen oder kiinftig an Bedeutung ge-
winnen durften.

Fur das duale Ausbildungssystem in Ostdeutschland zeichnen sich in den kommenden Jah-
ren Herausforderungen ab, die in einer vorrangig kleinbetrieblichen Wirtschaftsstruktur mit
stark spezialisierten Betrieben, einer teilweise schwachen betrieblichen Basis des Dualen
Systems, einem demografisch bedingten Rickgang der Ausbildungsplatznachfrage bei
gleichzeitig zunehmenden Bedarf fir Nachwuchskréafte begriindet liegen. In der Debatte um
die Zukunft des dualen Systems wird die These vertreten, dass das betriebliche Interesse an
einer dualen Ausbildung aufgrund kinftiger sozio6konomischer Entwicklungen zuriickgehe.
Nicht zuletzt wird die weitere Konkretisierung der berufsbildungspolitischen Vorhaben der
Européischen Union (EQF, ECVET) die Rahmenbedingungen fiir das duale Ausbildungssys-
tem veréndern.

In diesem Zusammenhang soll daher der Frage nachgegangen werden, ob die bisher &ffent-
lich geforderten Ausbildungsstrukturen und neuen Lernortkombinationen Uber die quantitati-
ve Ausbildungskrise hinaus, weiterreichende Anséatze und Potenziale fiir die kinftige Ent-
wicklung des dualen Ausbildungssystems besitzen.

Forschungsstand

Seit den 1970er Jahren wird die Bedeutung unterschiedlicher Lernorte, Lernortkombinatio-
nen und -kooperationen und die damit verbundene Ausbildungsqualitat intensiver untersucht.
Bereits in der Sachverstdndigenkommission Kosten und Finanzierung galt das Untersu-
chungsinteresse auch den Lernorten beruflicher Bildung als kostenverursachende bzw. -
beeinflussende Faktoren. Im Anschluss hieran gingen Munch, Miller, Oesterle und Scholz
(1981) der Frage nach, ob es fur die angestrebten Ausbildungsergebnisse (Output-
Qualitaten) optimale Lernortkombinationen (Inputstrukturen) gibt. Die Ergebnisse bestétigten
schlielich weder diejenigen, die fur eine Verschulung der beruflichen Bildung eintraten noch
diejenigen, die den Lernort Arbeitsplatz favorisierten. Die Autoren verweisen darauf, dass
unterschiedliche Lernorte und Lernortkombination zur Verbesserung der Ausbildungsqualitat
beitragen kénnen. Welche Lernortkombination den Vorzug erhalt, sei letztlich ,eine normati-
ve Entscheidung, die je nach gesellschaftspolitischem, bildungspolitischem und wirtschafts-
politischem Standort anders ausfallen kann“ (Miinch u.a. 1981: 618).

Die optimale Gestaltung von Lernorten beruflicher Bildung war schlief3lich auch Thema einer
Modellversuchsreihe ,Dezentrales Lernen” in den neunziger Jahren. Die Erprobung und wis-

*0 Berufsbildungsbericht 2006, Ubersicht 18, S. 94
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senschaftliche Begleitung von neuen Kombinationen betrieblicher, aber auch Arbeitsplatz
unabhangiger Lernorte stand bei diesen Modellversuchen im Mittelpunkt (Dehnbostel, Holz,
Novack 1996).

Die Kombinationen verschiedener Lernorte zur Erreichung eines Ausbildungsziels setzt Ab-
stimmung, Koordination und mdglichst auch Zusammenarbeit zwischen den Lernorten vor-
aus (Vgl. Walden 2006). Dies diirfte insbesondere auch fiur neue Lernortkombinationen unter
Einschluss eines weiteren aul3erbetrieblichen Lernorts gelten. Das Spannungsfeld zwischen
diesen zentralen normativen Setzungen und der Realitat der Lernortkooperation in der dua-
len Berufsausbildung wurde in den neunziger Jahren vom Bundesinstitut fir Berufsbildung in
Kooperation mit dem Institut fir Allgemeine, Vergleichende und Berufspadagogik der Univer-
sitdt Dortmund untersucht (vgl. Patzold, Walden 1995 und 1999). Die Ergebnisse verdeut-
lichten, dass eine erhebliche Diskrepanz zwischen Kooperationsanspruch und -praxis be-
steht. Eine Auswertung von BLK- bzw. Wirtschaftsmodellversuchen mit unterschiedlichen
Ansatzen zur Verbesserung der Lernortkooperation zwischen Betrieb und Berufsschule ana-
lysierte Grlinde, Ziele, institutionelle und personelle Rahmenbedingungen fiir Lernortkoope-
ration (Euler, Berger u.a. 1999).

Lernortkombinationen, deren Konstellationen und institutionelle Zuordnungen von der traditi-
onellen Aufgabenteilung zwischen Ausbildungsbetrieb und Berufsschule abweichen, haben
unterschiedliche Intentionen:

e Modernisierung der Berufsschule

In den letzten Jahren wird die Zusammenarbeit von Betrieben und Schulen in vollzeitschuli-
schen Berufsbildungsgéngen als eine ,bedeutende Reformoption* (Wilbers 2003: 65) ver-
standen. Im Rahmen der Ausbildungsplatzprogramme Ost wurden hier in verschiedenen
ostdeutschen Bundeslandern schulisch-kooperative Ausbildungsformen z.B. in den Medien-
und IT-Berufen entwickelt. Diese Modelle verbinden schulische und auf3erbetriebliche Aus-
bildungsphasen ergdnzt durch mehrwdchige Betriebspraktika. Bei einer Evaluation des schu-
lisch-kooperativen Modells in Brandenburg in den Jahren 2000 bis 2003 (Felfe, Liepmann
2003: 37ff) zeigten die kooperativ schulischen Ausbildungsabsolventen gegeniber den dual
Ausgebildeten allerdings ungunstigere Prifungsergebnisse und waren sechs Monate nach
Prifungsabschluss zu einem geringeren Anteil (40 %) in Arbeit als die dualen Ausbildungs-
absolventen (64 %). Nicht berlcksichtigt wurde jedoch bei diesen Ergebnissen, dass die
dualen Absolventen haufiger hhere allgemein bildende Schulabschlisse hatten als die ko-
operativen Absolventen. Steiner (2006) bestatigt in einer Untersuchung zur Integration von
Jugendlichen an der 2. Schwelle noch einmal, dass ,der vor der Ausbildung erworbene
Schulabschluss von entscheidender Bedeutung ist".

e Ausbildung von Jugendlichen mit besonderem Forderbedarf

Wegen ihres erhéhten individuellen Forderbedarfs wurden benachteiligte Jugendliche vor-
rangig aulRerbetrieblich ausgebildet. Die Krise am Ausbildungsmarkt fihrte zur Zunahme
aulRerbetrieblicher Ausbildung und in Folge auch zu einer Verschiebung der Ubergangsprob-
leme auf die zweite Schwelle. Durch kooperative Ausbildungsformen, bei denen der Lernort
Betrieb starker in die aul3erbetriebliche Ausbildung einbezogen wurde, sollten die Probleme
der benachteiligten Jugendlichen beim Ubergang in den Arbeitsmarkt vermieden werden. Im
Rahmen eines BIBB-Forschungsvorhabens wurden Ausbildungsqualitat und Erfolgsfaktoren
dieser kooperativen Ausbildungsmafinahmen untersucht (vgl. Zimmermann 2004). Es zeigt
sich, dass einerseits die Motivation der Auszubildenden durch die betrieblichen Ausbildungs-
phasen gesteigert werden konnte, andererseits die erforderliche Kooperation von Betrieb
und aul3erbetrieblichem Trager meist nicht stattfand. Zentral waren auch Fragen der Finan-
zierung beim Ubergang der Auszubildenden vom Trager in die betriebliche Ausbildung. Wel-
che Madglichkeiten es fur Trager der Jugendberufshilfe gibt, Ausbildungsbetriebe bei der
Ausbildung von Jugendlichen mit besonderem Forderbedarf zu unterstiitzen, untersuchte
auch Gericke (2003).
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e Ausbildung von ,marktbenachteiligten* Jugendlichen

Da sowohl Jugendliche mit besonderem Foérderbedarf als auch sogenannte Marktbenachtei-
ligte in Ostdeutschland zu Beginn der neunziger Jahre Uber das gleiche Benachteiligtenpro-
gramm ausgebildet wurden, traf die Kritik an der auf3erbetrieblichen Ausbildungsorganisation
auch auf die FordermalRnahmen fir ,Marktbenachteiligte” zu. Ab Mitte der 1990er Jahre fuhr-
te dies auch bei den ,Marktbenachteiligten“ zu einer Neukonzeption der Férderung (vgl. Ber-
ger, Walden 2002). Zwei grundlegende Ausbildungsformen wurden von nun an gefordert:
Die betriebsnahe Ausbildung, die nicht mehr nur in einer auRerbetrieblichen Ausbildungsstat-
te z.B. des Tragers stattfand, sondern die Uberwiegend in Praktikumbetrieben erfolgt und die
schulisch-kooperative Ausbildung in BBiG-Berufen, die die theoretische Ausbildung in der
berufsbildenden Schule mit einer fachpraktischen Ausbildung in aul3erbetrieblichen Bil-
dungsstatten und Praktikumbetrieben verbindet.

Eine Evaluation der betriebsnahen Gemeinschaftsinitiative Sachsen (GISA 1995 und 1996)
konzentrierte sich in erster Linie auf den Implementierungsprozess und auf unerwiinschte
Nebeneffekte (Hild, Mohri, Schnabel 1997). Ende der 1990er Jahre fiihrten Ermischer, Neu-
feldt (2001) eine Untersuchung zum Verbleib von jungen Fachkréften durch, die in diesen
betriebsnahen FordermalRnahmen ihren Berufsabschluss erworben haben. Hier miindete in
den Jahren 1997 — 1999 durchschnittlich jeder Zweite (rd. 48 %) unmittelbar nach der Aus-
bildung in ein betriebliches Arbeitsverhaltnis ein. Unterschiedliche Ubernahmechancen wer-
den allerdings nicht allein durch die Ausbildungsform, sondern - wie Ermischer und Neufeldt
betonen - ,wesentlich durch die Situation auf dem Arbeitsmarkt bestimmt* (2001: 13).

Auch in Berlin wurden im Rahmen der Ausbildungsplatzprogramme Ost neue Verbundfor-
men der Ausbildung entwickelt. Strategien zur Qualitatssicherung in dieser Verbundausbil-
dung standen im Mittelpunkt einer input- und prozess-, aber auch outputorientierten Evalua-
tion, die von der Humboldt-Universitat zu Berlin 2000/2001 durchgefiihrt wurde (vgl. Seeber,
Buer 2003). In der Untersuchung wurden ,bedeutsame p&dagogische Qualitdtsunterschiede
und somit deutlich unterschiedliche Chancen der Jugendlichen” (S. 118) in der Verbundaus-
bildung von Tragern und Kooperationsbetrieben sichtbar. Seeber und van Buer (2003: 118)
verwiesen darauf, dass die Verbundauszubildenden in den Kooperationsbetrieben aufgrund
der ,vorauseilenden Qualifizierung” beim Trager eher als Arbeitskrafte eingesetzt wurden als
.Klassische* Auszubildende.

Ergebnisse aus der Evaluation der Ausbildungsplatzprogramme Ost deuten darauf hin, dass
die Betriebe z.B. im IT-Bereich den Nutzen der aul3erbetrieblichen bzw. schulischen Ausbil-
dungsphasen positiv sehen, wéahrend traditionelle Ausbildungsbetriebe z.B. im Kfz-Bereich
diesen eher gering bewerten (vgl. Drinkhut 2006). Dies bedeutet jedoch nicht, dass die Aus-
bildungsabsolventen die Verwendbarkeit des auf3erbetrieblich Gelernten am spéateren Ar-
beitsplatz ebenfalls gering einschatzen. Die Ergebnisse einer Befragung von Ausbildungsab-
solventen des Jahres 2005 (Berger 2006) deuten vielmehr darauf hin, dass betriebliche Ab-
solventen eine systematische, vom betrieblichen Zeitdruck unabhéangige Uberbetriebliche
Ausbildung ebenso als sinnvolle Bereicherung der betrieblichen Ausbildung einschéatzen, wie
betriebsnahe Absolventen die Ausbildung in betrieblichen Arbeitsprozessen fur eine sehr
wichtige Erganzung der aul3erbetrieblichen Ausbildung halten. In der Debatte um das Ver-
haltnis von arbeitsplatzunabhangigen Lernorten und arbeitsprozessbezogener Ausbildung
vertritt Rauner (2004) allerdings den Standpunkt, dass eine arbeitsprozesshezogene Ausbil-
dung im Betrieb ,eine héhere Ausbildungsqualitat verspricht* als die ,Entwicklung hin zu ei-
ner kontextfreien Ausbildung in Lehrwerkstatten* (Rauner 2004: 11). Dass auch hier eine
differenzierte Betrachtung erforderlich ist, zeigen wiederum die Ergebnisse der bereits zitier-
ten Absolventenbefragung. Hiernach liel3 sich die Verwendungsbreite des in einer kleinbe-
trieblichen Ausbildung Gelernten dann steigern, wenn die Ausbildung mit auf3erbetrieblichen
Ausbildungsphasen verknlpft wurde.

Dieses Beispiel verdeutlicht, dass die im Rahmen der aul3erbetrieblichen Ausbildungsplatz-
programme Ost und &hnlicher Forderprogramme entwickelten neuen Anséatze zur Kombina-
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tion und Kooperation verschiedener institutioneller Lernorte nicht nur zur Steigerung des
Ausbildungsplatzangebotes beitragen, sondern ihre Potenziale auch ,im Hinblick auf die
Veranderung der Qualifikationsanforderungen in der sich abzeichnenden Dienstleistungs-
und Wissensgesellschaft* (Kutscha 1999: 118) zu untersuchen sind. Nach Kutscha ,kénnte
und sollte das Potenzial vorhandener Lernortkombinationen fur das berufliche Bildungssys-
tem insgesamt und die Entwicklung des Einzelnen effizienter und flexibler genutzt werden als
bisher. Dies qilt ... auch fiir die Erprobung neuer Formen der Kombination von Lernorten mit
dem Ziel, die Selbststeuerung und Eigenverantwortung der Lernenden zu férdern” (ebenda).

Das Ziel, auch bei eingeschrankter Ausbildungseignung ausbilden zu kénnen, die Ausbil-
dungsqualitéat zu sichern oder zu erhdhen und Ausbildungskosten zu senken, verfolgen be-
triebliche Ausbildungsverbiinde. Hierbei haben sich vier grundlegende Organisationsformen
herausgebildet: der Leitbetrieb mit Partnerbetrieben, die Auftragsausbildung gegen Kosten-
erstattung aulRerhalb des Stammbetriebes, der Ausbildungsverein, der alle organisatorischen
Aufgaben Ubernimmt, wahrend die Mitgliedsfirmen die Ausbildung durchfihren. Beim Ausbil-
dungs-Konsortium geben einzelne Stammbetriebe bestimmte Ausbildungsanteile, die sie
selbst nicht abdecken kénnen, an ein Ausbildungszentrum oder einen der Ubrigen Betriebe
zur Durchfiihrung ab (vgl. Schilottau 2003). Wichtige Rahmenbedingungen fiir eine ,tragfahi-
ge dauerhafte Selbstfinanzierung fur die Verblinde* wurden in einem BIBB-Forschungs-
projekt identifiziert (Schlottau 2004: 35, aber auch Drinkhut, Schlottau 2006). Anders als
staatlich finanzierte Ausbildungsverbinde arbeiten viele selbstfinanzierte Verbiinde auf der
Basis informeller Absprachen. Persénliche Kontakte und gegenseitige Wertschatzung der
Verbundpartner sind eine wichtige Voraussetzung fir diese betrieblichen Ausbildungs- und
Verbundpartnerschaften. Sie finanzieren sich z.B. Uber Mitgliedsbeitrdge an Ausbildungsver-
eine, die ehrenamtliche Durchfiihrung von organisatorischen Aufgaben, Ubernahme von ver-
bundbedingten Zusatzkosten durch finanzstarke Stammbetriebe; kleinere Auftragsarbeiten
werden von beteiligten Bildungstragern durchgefiihrt. Insbesondere dann, wenn auch nicht
betriebliche Lernorte in die Verbundstruktur einbezogen werden, sind die Ergebnisse des
Forschungsprojektes zu den selbstfinanzierten Ausbildungsverbiinden auch fir das vorge-
schlagene Projekt von Bedeutung®™.

Da bei den neuen Lernortkombinationen insbesondere die aul3erbetrieblichen Bildungstrager
mit ihren Lernortangeboten durch den absehbaren Riickgang der Schulabgéangerzahlen und
dem damit verbundenen wahrscheinlichen Wegfall der 6ffentlichen Forderung betroffen sind,
stellt sich die Frage, wie diese Trager ihre kinftigen Aktivitdten im Bereich der Berufsausbil-
dung und damit auch die Perspektiven der neuen Lernortkombinationen sehen. Van Buer,
Seeber und Arnold (2004: 13) rechnen beispielsweise mit einer vermehrten Orientierung auf
Weiterbildungsangebote. Da die 6ffentliche Férderung auch im Weiterbildungsbereich stark
ricklaufig ist, durften sich diese allerdings starker an privatwirtschaftliche Partner bzw. Pri-
vatpersonen richten (vgl. Griinert 2006). In einer Befragung ostdeutscher Bildungstrager
(Wiekert 2006) im Jahr 2004 sahen zwei Drittel der Bildungstrager die Ausbildung auch wei-
terhin fur die nachsten Jahre als ein Erfolg versprechendes Téatigkeitsfeld an. Ein gutes Drit-
tel der befragten Bildungstrager versteht sich dabei als ,’moderner Ausbildungsdienstleister’,
(und) plant eine quantitative wie qualitative Ausweitung seiner Aktivitaten in der beruflichen
Erstausbildung” (Griinert 2006). Danach geht offenbar ein erheblicher Teil der aul3erbetrieb-
lichen Bildungstrager davon aus, dass die neuen Ausbildungsformen, die sich im Rahmen
der Forderprogramme auch unter ihrer Beteiligung herausgebildet haben, selbst bei riicklau-
figer 6ffentlicher FGrderung noch eine Zukunft haben.

Theoretische Beziuge

Mit dem Forschungsprojekt soll auf mogliche Potenziale dieser Ausbildungsformen bei ver-
anderten Anforderungen an die duale Ausbildung, auf Zusammenhénge zwischen den unter-
schiedlichen Ausbildungsformen und den Arbeitsmarktchancen der Ausbildungsabsolventen

* Hierbei muss jedoch berilcksichtigt werden, dass das Projekt nur auf 20 Fallstudien basierte.
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sowie auf die betriebliche Akzeptanz dieser Ausbildungsformen bei der Gewinnung von
Fachkraften eingegangen werden.

Verdnderte Rahmenbedingungen

Die héaufig unter Zeitdruck entstandenen Ausbildungsangebote mit ihren neuen Lernortkom-
binationen weisen auf Probleme des betrieblichen Ausbildungssystems hin, die tber das rein
quantitative Ausbildungsplatzdefizit in Ostdeutschland hinausreichen. Griinert und Wiekert
(2005: 131) sehen dabei die demografische Entwicklung in Ostdeutschland, aber auch die
Besonderheiten der ostdeutschen Betriebs- und Wirtschaftsstruktur als wichtigen Hinweis
darauf, ,dass sich das gesamte duale System der Berufsausbildung in Zukunft auf gré3ere
Instabilitdt seiner Rahmenbedingungen einstellen muss®. Nach ihren Berechnungen werden
die Abgange aus dem Beschéaftigungssystem voraussichtlich ab 2012 nicht mehr durch die
Neuzugange ausgeglichen werden kdénnen, so dass ein Mangel an qualifizierten Fachkraften
absehbar ist. Diesen Berechnungen steht jedoch auch ein prognostizierter Riickgang der
ostdeutschen Erwerbstatigenzahlen insgesamt gegenuber.

Die Prognosen des IAB gehen unter ,Status-quo-Bedingungen“ davon aus, dass die Be-
schaftigtenzahl Ostdeutschlands im Zeitraum 2005 bis 2010 von 7,4 Mio. auf 6,8 Mio. zu-
riickgehen wird. Im darauf folgenden Jahrzehnt bis zum Jahr 2020 rechnen sie noch einmal
mit einen Ruckgang um weitere 400.000 Beschaftigte auf 6,4 Mio. (vgl. Schnur, Zika 2005:
5). Da zwischen der Zahl der sozialversicherungspflichtigen Beschéftigten und dem betriebli-
chen Ausbildungsplatzangebot eine hohe positive Korrelation besteht - Ulrich, Eberhard und
Krewerth (2006: 16ff) ermittelten fur den Zeitraum 1996 bis 2005 einen Korrelationskoeffi-
zienten von r=+0,83 -, kann auch in den kommenden Jahren mit einem weiteren Lehrstellen-
rickgang am ostdeutschen Ausbildungsmarkt gerechnet werden.

Angenommen das betriebliche Ausbildungsangebot wiirde im Zeitraum 2005 - 2010 im glei-
chen MalR wie die prognostizierte Beschaftigtenzahl um 8 % zurtickgehen, dann lage das
betriebliche Ausbildungsangebot 2010 in Ostdeutschland bei nur rd. 80.500 Lehrstellen®.
Bei einer geschatzten Zahl der Schulabgéngerinnen und Schulabganger aus allgemein bil-
denden Schulen im Jahr 2010 von 117.120 (Berufsbildungsbericht 2006, Ubersicht 18) und
einer ebenfalls geschéatzten Nachfragequote von 69,2 %> (vgl. Brosi 2001: 30) ware die Zahl
der betrieblichen Lehrstellen pro 100 Ausbildungsplatzsuchenden im Jahr 2010 trotz drama-
tischem Nachfragertuckgang erst auf 99,2 angestiegen. Ein ab 2010 konstantes betriebliches
Ausbildungsangebot vorausgesetzt, Uberstiege das Lehrstellenangebot die Nachfrage erst
im Jahr 2011 mit 106,0 Platzen pro 100 Ausbildungsplatzsuchenden. In den Folgejahren
gabe es praktisch nur noch einen rechnerischen Ausgleich (2012: 100,4 / 2013: 103,6 /
2014: 100,1) und 2015 gabe es wieder mehr Bewerber als Lehrstellen (94,4). Auch wenn es
sich hier nur um grobe Schétzungen handelt, deuten diese doch darauf hin, dass in den
kommenden Jahren selbst bei stark riicklaufiger Ausbildungsplatznachfrage in Ostdeutsch-
land zumindest regional weiterhin betriebliche Ausbildungsplatzdefizite auftreten konnen.
Gleichwonhl dirfte es in Ostdeutschland auch in den kommenden Jahren einen erhdhten Be-
darf an qualifizierten Fachkraften geben. So prognostizieren Schnur und Zika eine gemessen
am Bundesdurchschnitt (0,8 % p.a.) Uberdurchschnittlich hohe Steigerungsrate der ostdeut-
schen Erwerbstéatigenproduktivitat (2,0 % p.a.), die einerseits auf einer Rationalisierung von
Arbeitsprozessen und andererseits aber auch auf einem hohen Qualifikationsniveau der
dann noch Beschaftigten beruhen dirfte. Bereits jetzt liegt, auch wegen der eher kleinbe-
trieblichen Wirtschaftsstruktur in Ostdeutschland, der Anteil der Facharbeiter und Angestell-
ten in den ostdeutschen Betrieben ,deutlich hoher* als im Westen (Griunert, Wiekert 2005:
135). Hieran durfte sich auch in den kommenden Jahren wenig andern. Dabei ist davon aus-
zugehen, dass die Erwerbstéatigenanteile in den Dienstleistungssektoren - vor allem in den

%2 Berechnungsbasis: Zum 30.9.2005 wurden 86.614 betriebliche Ausbildungsverhaltnisse und 850 unbesetzte
Ausbildungsstellen gezahlt (Berufsbildungsbericht 2006, Ubersicht 18 und Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit).
*3 Die Altnachfrager werden hier ,implizit Uiber erfahrungsgestiitzte Ubergangsquoten” einbezogen (Brosi 2001:
30).
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unternehmensbezogenen Dienstleistungen - zu Lasten von Forst- Landwirtschaft und den
warenproduzierenden Sektoren wie im gesamten Bundesgebiet anwachsen werden.

Wahrend die haufig damit einhergehenden steigenden Anforderungen an die Berufsausbil-
dung und deren Umsetzungen in den Ausbildungsordnungen sich vorrangig an grol3betriebli-
chen Ausbildungsarrangements orientieren, sehen sich hoch spezialisierte Kleinbetriebe
vielfach nicht in der Lage, ihren Fachkraftebedarf entsprechend den Erfordernissen in der
Ausbildungsordnung auszubilden. Darauf deuten auch Ergebnisse einer reprasentativen
Befragung hin, die das BIBB Ende des Jahres 2004 bei 2.000 Ausbildungsbetrieben durch-
gefuhrt hat (vgl. Troltsch, Krekel 2006). Hiernach sah sich die Mehrzahl der Betriebe bei ihrer
Ausbildung nicht ausreichend durch Fordermittel und Hilfen unterstitzt. Noch schlechter fiel
die Bewertung dieser Unterstitzung in Ostdeutschland und bei kleineren Betrieben aus. Ins-
gesamt geben 33 % der Betriebe an, dass ausbildungsbegleitende Hilfen fir Betriebe und
Auszubildende ihr Ausbildungsengagement stark bis sehr stark erhéhen wiirde. Dabei legen
die Betriebe allerdings grol3en Wert auf die betriebliche Anwesenheit der Auszubildenden.

Euler und Severing (2006: 22f) greifen die seit langem durchaus kontrovers diskutierte These
auf, nach der die duale Ausbildung im Zuge des sozio6konomischen Strukturwandels fur die
Betriebe an Bedeutung verlieren wird. Da der Riickgang von Arbeits- und Ausbildungsstellen
im ausbildungsintensiven industriellen Sektor ,durch eine entsprechende Steigerung der
Ausbildungsplatze im Dienstleistungssektor bei weitem nicht ausgeglichen® wird, gewinnen
hiernach andere Bildungsgange fir die betriebliche Personalgewinnung an Bedeutung. So
sind in den letzten Jahren die Zahlen vollzeitschulischer Ausbildungspléatze vor allem im per-
sonenbezogenen Dienstleistungssektor deutlich gestiegen. Insgesamt wird vermutet, dass
die Einfihrung des berufsbezogenen Hochschulabschlusses zum Bachelor eine verstéarkte
Konkurrenz fiir duale betriebliche Ausbildungsabschlisse darstellt, wahrend am unteren En-
de der betrieblichen Hierarchie kurzfristig auf un- und angelernte Beschéftigte zurtickgegrif-
fen werden wird. Diese Entwicklung flhre kiinftig dazu, dass das Inter-esse der Betriebe an
einer mehrjahrigen Ausbildung, die sich erst langfristig amortisiert, zurtick gehen wird. Wei-
terhin verweisen sie auf die von vielen Unternehmen beklagte Diskrepanz zwischen betrieb-
lichen Ausbildungsanforderungen und den Bewerbereignungen (vgl.: Eberhard 2006), die
dazu fuhrten, dass Ausbildungsplétze nicht besetzt wirden.

Von entscheidender Bedeutung fur die kiinftige Entwicklung des dualen Systems wird auch
der europdische Prozess zur Schaffung eines europaischen Bildungsraumes sein (Lissabon
2000). Zur Forderung von Transparenz und Mobilitat innerhalb und zwischen den nationalen
Bildungs- und Beschaftigungssystemen beschloss der Européische Rat mit seiner Maastrich-
ter Erklarung vom Dezember 2004 die Entwicklung eines Européischen Qualifizierungsrah-
mens (EQR) und damit eng verknlpft auch die Schaffung eines Europaischen Leistungs-
punktesystems (ECVET). Ebenso sollte die Qualitat beruflicher Bildung gesichert und die
Gleichwertigkeit gegeniiber der schulisch-akademischen Bildung gefordert werden (vgl. BIBB
2006). Zur beabsichtigten Entwicklung eines nationalen Qualifizierungsrahmen fir die beruf-
liche und allgemeine Bildung in Deutschland hat der Hauptausschuss des Bundesinstituts fur
Berufshildung eine Reihe von Fragen und Entscheidungshilfen formuliert (vgl. BIBB 2005)
und verweist insbesondere darauf, dass bewéhrte Formen beruflicher Qualifizierung und
umfassender beruflicher Handlungsfahigkeit (Berufsprinzip) starker zu verankern sind. Diese
Vorgabe ist insofern entscheidend, als insbesondere auch mit dem Leistungspunktesystem
eine Lockerung zwischen Zertifizierung und vorgegebenen Bildungswegen, festen Lernorten
und Bildungszeiten einhergeht. Einen Schritt in diese Richtung geht auch das reformierte
Berufshildungsgesetz, in dem es z.B. die Zulassungsmdglichkeiten zur Abschlussprifung
nach einer vollzeitschulischen Ausbildung in einem anerkannten Ausbildungsberuf verbes-
sert. Wahrend hierbei jedoch noch ein definierter Qualitatsinput vorausgesetzt wird, wird mit
der Einfliihrung des ausschlief3lich outcome-orientierten Europdischen Qualifizierungsrah-
mens (EQR) bzw. eines Europaischen Leistungspunktesystems (ECVET) ein Systemwech-
sel befurchtet, mit dem kinftig auch in der beruflichen Erstausbildung ein Markt entsteht, bei
dem Bildungsanbieter zu Lasten einer geregelten vollstdndigen betrieblichen Ausbildung im
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Dualen System zertifizierbare bzw. zertifizierte Teilqualifikationen fiir Individuen und Betriebe
kostenpflichtig anbieten (vgl. Drexel 2005).

Die konkreten Vorhaben der europaischen Bildungspolitik haben daher die Diskussion um
das Fur und Wider von Modernisierungsansatzen im dualen Ausbildungssystem erheblich
belebt (vgl. Drexel 2005, Euler/Severing 2006, Ehrke 2003 und 2006, Kremer 2006, Weif3
2006). Modernisierungsvorschlage konzentrierten sich dabei auch schon in den letzten Jah-
ren auf eine Neubestimmung des Berufsprinzips und des Prinzips der Dualitat in der berufli-
chen Bildung (z.B. Euler 2000, Kutscha 1999, Baethge/Haase 1999, Zimmer 2000). Bei der
Neuordnung von Ausbildungsberufen schlug sich dies in starkeren Differenzierungs- und
Flexibilisierungsmdoglichkeiten nieder z.B. durch die Entwicklung gestaltungsoffener Ausbil-
dungsberufe. Auch wurde die Prifung und Zertifizierung von Zusatzqualifikation im neuen
Berufshildungsgesetz (8 49) bundeseinheitlich geregelt. Die Diskussion um eine weitere Mo-
dularisierung der Ausbildung im Rahmen des Berufsprinzip verlauft dabei allerdings &ufRerst
kontrovers (Euler/Severing 2006, Ehrke 2003, IG Metall 2006, Weil3 2006).

Die Dualitat von Arbeiten und Lernen ist das zentrale didaktische Prinzip des dualen Ausbil-
dungssystems. Eng verknlpft hiermit ist die Frage, an welchen Lernorten dies zu geschehen
hat. Eine ,Neudefinition von Dualitat* (Baethge/Haase 1999: 183) zielt dabei auf die Plurali-
sierung der Lernorte (vgl. Kutscha 1999). Unter didaktischen Gesichtspunkten meint Plurali-
sierung - bedingt durch verédnderte Formen der Arbeitsorganisation - haufig die Ausdifferen-
Zierung von Lernorten innerhalb des Ausbildungsbetriebs. Weitere Ansatze zielen auf eine
Modernisierung vollzeitschulischer Berufsausbildung, indem sie diese starker an die betrieb-
liche Praxis anbinden (vgl. Zimmer 2001) oder eine Entwicklung der Berufsschulen zu ,Kom-
petenzzentren in regionalen Berufsbildungsnetzwerken* vorantreiben (vgl. Wilbers 2003:
61f).

Lernortkonzept

Der Begriff ,Lernort* und ,Pluralitat der Lernorte” wurde zu Beginn der 1970er Jahre von der
Bildungskommission des Deutschen Bildungsrates eingefiihrt (vgl. Dehnbostel; Holz, Novack
1996: 14). ,Unter Lernort ist eine im Rahmen des 6ffentlichen Bildungswesens anerkannte
Einrichtung zu verstehen, die Lernangebote organisiert. Der Ausdruck Ort besagt zunachst,
dass das Lernen nicht nur zeitlich ..., sondern auch lokal gegliedert ist. Es handelt sich aber
nicht allein um radumlich verschiedene, sondern in ihrer padagogischen Funktion unter-
scheidbare Orte" (zitiert nach: Dehnbostel u.a. 1996: 14). Diese Unterscheidung verdeutlicht,
dass der Lernortbegriff unterschiedliche Dimensionen hat. Miinch verweist neben der pada-
gogisch-didaktischen auf eine rechtlich-institutionelle sowie auf eine politische Dimension der
Lernorte. Zimmer (1995: 333) unterscheidet insgesamt fiinf Lernortdimensionen: eine institu-
tionelle (Betrieb, Schule usw.), organisatorische (Ausbildungswerkstatt, Arbeitsplatz, Klas-
senzimmer, Lerninsel usw.), die personelle (Ausbilder, Lehrer, Kunden usw.), didaktische
(Fertigkeiten, Motivation, Verantwortung usw.) und schlie3lich eine psychische Dimension
(angeleitetes Lernen, selbstorganisiertes Lernen usw.) von Lernorten in der Berufsausbil-
dung. Diese Unterscheidungen waren erforderlich, weil ,ahnlich strukturierte Lernorte, wie
die Lehrwerkstatt, unter unterschiedlichen institutionellen Voraussetzungen in Schule und
Betrieb zu verschiedenen Ausbildungsergebnissen filhren* (Kutscha 1985: 57). Wegen sei-
ner inkonsistenten Definition und fehlenden padagogischen Begriindung kritisierte Beck
(1984) den Lernortbegriff als letztlich untaugliche padagogische Idee, zumal die Adressaten
der Berufsausbildung in diesem Konzept kaum eine Rolle spielten. Gleichwohl setzte sich
das Lernortkonzept als Bestandteil der Berufsbildungsforschung durch (vgl. Dehnbostel,
Holz, Novack 1996: 15, Euler 2004).

In Anlehnung an das sozial-6kologische Mehrebenen-Modell von Bronfenbrenner (1981) zur
Analyse der Lernumwelten von Individuen stellt die konkrete Ausbildungs- bzw. Unterrichtssi-
tuation die Mikroebene eines Lernortes dar. Auf der Mesoebene wird der Lernort als pada-
gogisch-didaktisches Konzept betrachtet. Die Exoebene richtet den Fokus auf rechtlich-
institutionelle und die Makroebene auf bildungspolitische Aspekte des Lernortes. Die jeweils
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~niedrigere” Ebene ist dabei in die nachst ,héhere" eingebunden und wird durch das Ge-
schehen auf den jeweils anderen Ebenen beeinflusst.

Hatte der Deutsche Bildungsrat bei seinem Konzept der ,Pluralitédt der Lernorte” noch die
Verbindung der allgemeinen und beruflichen Bildung in der Sekundarstufe Il im Blick (Minch
1995: 98), so entwickelte sich dieses Konzept schliel3lich zu einem ,Optimierungsparadigma“
fur alle Bildungs- und Ausbildungsbereiche. Kutscha (1984) verwies jedoch schon damals
darauf, dass der Nachweis optimaler Lernortkombinationen kaum maoglich ist. So ist der Input
wegen der Interdependenz der Lernfelder kaum ausreichend erfassbar, ebenso wenig lassen
sich die Lernsituationen als triviale Input-Output-Modelle darstellen (Backes-Haase 1998:
68f).

Lernorte und Lernortkombinationen entwickeln sich im Berufsbildungssystem denn auch we-
niger auf der Grundlage lerntheoretischer Uberlegungen, sondern sind historisch gewach-
sen. Dabei dominieren Pragmatismus und dkonomische Interessen z.B. von einzelnen Aus-
bildungsbetrieben (Exoebene), von Wirtschaftsverbanden (Makroebene) oder bildungspoliti-
sche Erfordernisse z.B. Programme zur Schaffung zusatzlicher Ausbildungsplatze (Makro-
ebene). Die Pluralisierung der Lernorte erfolgt dabei auf unterschiedliche Weise. Wahrend
Grolbetriebe auf veranderte Ausbildungsanforderungen eher mit einem erhéhten Systemati-
sierungsgrad des Lernens am Arbeitsplatz antworten, sind spezialisierte kleinere Ausbil-
dungsbetriebe haufiger auf eine Auslagerung von Lernprozessen z.B. in Uberbetrieblichen
Ausbildungsstatten angewiesen (vgl. Walden 1999: 81f). Die Notwendigkeiten und Bedin-
gungen fur die Kooperation dieser Lernorte sind insbesondere in den 1990er Jahren theore-
tisch ausgeleuchtet worden (vgl. Euler 2004). In der Praxis reduziert sich Lernortkooperation
nach wie vor haufig auf formale Abstimmungen z.B. bei Prifungen oder auf Kontakte bei
Disziplinproblemen. Zlatkin-Troitschanskaja (2005, Kapitel 4) weist darauf hin, dass es ,bis-
lang weder theoretisch elaborierte Konstrukte noch operationalisierte Analysemodelle zu
Effekten von ,Kooperation’ bzw. ,Nicht-Kooperation™ gibt.

Gleichwohl kann davon ausgegangen werden, dass die Anforderungen an die Abstimmung
der lernortspezifischen Ausbildungsinhalte mit der Zahl der beteiligten Lernorte steigt. Diese
Abstimmung kann letztlich erst dann als gelungen bezeichnet werden, wenn die Auszubil-
denden selbst den Zusammenhang zwischen den ,teilweise widersprichlichen, teilweise
unverbundenen Erfahrungen“ aus der betrieblichen, auf3erbetrieblichen und schulischen
Ausbildung herstellen (Euler 1998: 67).

Betriebliche Akzeptanz neuer Ausbildungsformen

Es kann davon ausgegangen werden, dass Fachkrafte suchende Betriebe die tatsachliche
Ausbildungsqualitat der hier interessierenden, aul3erbetrieblich bzw. schulisch-kooperativen
Ausbildungsformen und damit auch die berufliche Eignung der Ausbildungsabsolventen
mangels Erfahrungen nicht richtig einschatzen kénnen. Die Signaling-Theorie (vgl. Spence
1972; Solga 2005: 64ff) geht nun davon aus, dass Betriebe Wahrscheinlichkeitsannahmen
Uber die Leistungsfahigkeit, -bereitschaft und -motivation der Arbeitsplatzbewerber treffen.
Dies geschieht auf der Basis leicht zugénglicher Indikatoren (Signale: verdnderbare Perso-
neneigenschaften und Indizes: nicht verdnderbare Personeneigenschaften), mit denen die
Betriebe Bewerber bestimmten Gruppen mit bestimmten Gruppeneigenschaften zuordnen.
Fir das Bewerber-Screening ist Bildung ein wichtiges Signal. Das Signal ,aul3erbetriebliche
Ausbildung” kann dabei zum einen mit Stereotypen der Zielgruppen aulRerbetrieblicher Aus-
bildung (z.B. fehlende Ausbildungsreife, Scheitern am ersten Ausbildungsmarkt) und zum
anderen auch mit stereotypen Einschatzungen zur auf3erbetrieblichen Ausbildung (z.B. Be-
triebs- und Praxisferne) assoziiert werden. Dieser sozialpsychologische Prozess fiuhrt dazu,
dass nicht (nur) die individuellen Bewerbermerkmale und Eigenschaften die Einstellungsent-
scheidung beeinflussen, sondern eine ,soziale Kategorisierung“ auf der Grundlage von Ste-
reotypen uber Verhaltenswahrscheinlichkeiten von Mitgliedern bestimmter sozialer Gruppen.
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Zentrale Forschungshypothesen

1. Hypothese: Die Ausbildungsplatzprogramme flr ,marktbenachteiligte” Ausbildungsplatz-
bewerber/-innen verfolgten zwar in erster Linie das Ziel mit zusatzlichen Ausbildungsplatzen
das Lehrstellendefizit zu mindern, bei ihrer Ausgestaltung wurden teilweise jedoch auch qua-
litative Probleme des dualen Systems berucksichtigt.

2. Hypothese: Die bei der Ausgestaltung dieser Forderprogramme entwickelten Ausbildungs-
formen mit inren neuen Lernortstrukturen beinhalten Anséatze und Potenziale, die der Weiter-
entwicklung des dualen Systems positive Impulse geben kénnen.

3. Hypothese: Trotz der ricklaufigen Schulabgdngerzahlen wird es in Ostdeutschland auch
in den kommenden Jahren zumindest in einzelnen Regionen weiterhin ein betriebliches Aus-
bildungsplatzdefizit geben. Der kinftige Fachkraftebedarf wird daher ohne kooperative Aus-
bildungsformen, wie sie bisher aufgebaut wurden, nicht gedeckt werden kénnen.

4. Hypothese: In kleinbetrieblichen Ausbildungsstrukturen steigert die starkere Einbeziehung
schulischer und aul3erbetrieblicher Lernorte gerade auch in der Ausbildung theoriehaltiger
Berufen die berufsspezifische Verwendungsbreite des erworbenen Ausbildungsabschlusses.
5. Hypothese: In Wachstumsbranchen mit derzeit noch geringer Ausbildungstradition besteht
eine grolRere Akzeptanz als in traditionellen Ausbildungsbetrieben gegenlber betriebsnahen
Ausbildungsformen und gegeniber hier ausgebildeten Fachkréften.

6. Hypothese: Die Ursachen fir geringere Arbeitsmarktchancen von Absolventen betriebs-
naher Ausbildungsformen beruhen eher auf stereotypen Einschétzungen als auf realisti-
schen Informationen Uber die Ausbildungsqualitat dieser Ausbildungsformen.

Weitere Hypothesen werden im Projektverlauf formuliert.

Forschungsziele / Forschungsfragen

Bei der Evaluierung der Ausbildungsplatzprogramme Ost lag der Schwerpunkt auf der Pro-
grammwirksamkeit vor dem Hintergrund der aktuell angespannten Ausbildungsplatzsituation.
Angesichts der veranderten Herausforderungen an das Duale System in Ostdeutschland und
dem erwarteten Substitutionsbedarf bei zunehmend aus dem Arbeitsleben ausscheidenden
Fachkraften soll nun der Frage nachgegangen werden, ob diese neuen Kooperationsstruktu-
ren innerhalb des Dualen Systems kinftig Bestand haben kdnnen und falls ja, welche Be-
deutung ihnen angesichts der kinftigen Herausforderungen zukommen wird.

Im Einzelnen sollen folgende Fragen geklart werden:

e Welche Ausbildungsformen und Lernortkombinationen wurden im Rahmen der Ausbil-
dungsférderung fir ,marktbenachteiligte* Ausbildungsplatzbewerber/-innen entwickelt?

¢ In welchem MalRe gehen diese Ausbildungsformen auch auf Strukturprobleme ein, auf
die das Duale System kiinftig eine Antwort finden muss?

e Gibt es unter diesen Ausbildungsformen Modelle, fur die auch nach Rickgang der hohen
Ausbildungsplatznachfrage ein Bedarf besteht?

o Wie ist die betriebliche Akzeptanz dieser Ausbildungsformen?
e Welche Chancen haben Absolventen dieser Ausbildungsmodelle am Arbeitsmarkt?

e Welche Finanzierungsmodelle bestehen bzw. welche Finanzierungsalternativen halten
die beteiligten Akteure flr realisierbar?



80

Transfer

Mit dem Projekt soll ermittelt werden, welche der im Rahmen staatlicher Férderung entwi-
ckelten Ausbildungsmodelle mehr sind als nur eine Notlosung in Zeiten fehlender Ausbil-
dungsplatze. Hinweise fur kiinftige Forderprogramme und Potenziale fur die Weiterentwick-
lung des dualen Ausbildungssystems unter sich &ndernden Rahmenbedingungen sollen
ausgelotet werden. Erkenntnisse hierzu sind fir Wissenschaft, Bildungspolitik und Berufsbil-
dungspraxis von Bedeutung. Die Ergebnisse sollen verdffentlicht sowie auf Tagungen bzw.
Workshops einem Fachpublikum zur Diskussion gestellt werden.

5. Begrundete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das Forschungsprojekt befasst sich mit den Potenzialen von Ausbildungsformen mit neuen
Lernortkombinationen, mit ihrer betrieblichen Akzeptanz und mit den Arbeitsmarktchancen
von Absolventen dieser Ausbildung. Es ist daher dem Forschungsschwerpunkt ,Ausbil-
dungsmarkt und Beschaftigungssystem” zuzuordnen.

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden

Auf der Grundlage einer schriftlichen Befragung der ca. 250 Bildungstrager im Ausbildungs-
platzprogramm Ost soll fiir jeweils ca. sechs exemplarisch ausgewéhlte Ausbildungsberufe®
das Spektrum der derzeit praktizierten Lernortkombinationen ermittelt werden. Die Art des
Ausbildungsvertragsverhaltnisses, Stellung des Praktikums-/Ausbildungsbetriebes, Finanzie-
rungsregelungen und weitere Strukturmerkmale sollen nach Mdoglichkeit zur Entwicklung
einer Typologie der ermittelten Lernortkombinationen genutzt werden. Es soll ferner beleuch-
tet werden, ob es Uber das quantitative Ausbildungsplatzdefizit hinaus noch weitere Ausloser
fur die Ausgestaltung der Ausbildungsmodelle gab, wie die Trager die Zukunft der von ihnen
praktizierten Ausbildungsformen sehen und welche Bedeutung sie den Entwicklungen in der
europaischen Bildungspolitik (EQF, ECVET) in diesem Zusammenhang beimessen.

Die betriebliche Akzeptanz der Ausbildungsmodelle soll auf der Grundlage von qualitativen
Betriebsinterviews untersucht werden. Fir einige ausgewahlte Ausbildungsmodelle liegt be-
reits umfangreiches qualitatives Interviewmaterial aus 34 Betrieben vor, das im Vorhaben
2.0.516 ,Evaluierung der Ausbildungsplatzprogramme Ost 2002 - 2004“ im Jahr 2006 erho-
ben wurde und noch weitere Auswertungsmdglichkeiten bietet. Dieses Material soll einer
eingehenderen Inhaltsanalyse unterzogen werden. Neben der Inhaltsanalyse soll nach ent-
sprechender Kodierung von betrieblichen Strukturmerkmalen und von zentralen Aussagen
eine Typenbildung durchgefihrt werden, um Hinweise dafir zu finden, von welchen Rah-
menbedingungen die betriebliche Akzeptanz der untersuchten Ausbildungsmodelle abhangt.
Auf der Grundlage des ermittelten Spektrums der derzeit praktizierten Lernortkombinationen
soll dieses Interviewmaterial ggf. durch weitere Interviews bei Betrieben und Programmzu-
standigen erganzt werden.

Die Ergebnisse der qualitativen Interviews sollen mit einer quantitativen schriftlichen Erhe-
bung auf eine repréasentative Grundlage gestellt werden. Fir eine differenzierte Beantwor-
tung der beschriebenen Fragen soll eine Nettostichprobe von 1.000 Betrieben erzielt werden.

Es liegt ein Datensatz fur rd. 1.500 Programmabsolventen und rd. 500 betrieblichen Ausbil-
dungsabsolventen vor, die im Jahr 2005 ihre Ausbildung beendet hatten und ein halbes Jahr
spater zu ihrer Beschéftigungssituation befragt wurden. Diese Interviewdaten wurden bisher
erst deskriptiv ausgewertet. Sie sollen mit geeigneten statistischen Verfahren noch einge-

> Es soll sich jeweils um zwei stark besetzte kaufmannische und gewerblich-technische Ausbildungsberufe sowie
um zwei neue Berufe z.B. aus dem IT-Bereich handein.
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hender auf Unterschiede der Arbeitsmarktchancen der Programm- und Vergleichsgruppe hin
analysiert werden.

Dienstleistungen Dritter
Die schriftiche Befragung der Ausbildungstréger, ggf. ergédnzende Interviews sowie die
Durchfiihrung der Betriebsbefragung sollen von Dritten erbracht werden.

Kooperationen
Die Zusammenarbeit mit dem Zentrum fur Sozialforschung Halle e.V. an der Martin-Luther-

Universitat Halle-Wittenberg, die bisher einen gemeinsam durchgefiihrten Workshop und
eine gemeinsame Veroffentlichung zum Ergebnis hatte, soll auch in diesem Projekt weiterge-
fuhrt werden.

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: IV /06 bis IV/08

Zwischenbericht: 1/2008

Projektmitarbeiter/-innen

Berger, Klaus (0228 / 107 - 1320); Adam, Tanja; N.N
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Projekt Nr.: 2.2.101

1. Titel: BIBB/BAUA — Erwerbstéatigenbefragung 2005/2006
Arbeit im Wandel, Erwerb und Verwertung beruflicher Qualifikationen

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Nach dem Berufshildungsférderungsgesetz (8§ 2, Abs.1) hat das BIBB ,Grundlagen fir eine
abgestimmte und den technischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Anforderungen
entsprechende Entwicklung der beruflichen Bildung zu schaffen®. Eine der Voraussetzungen
fur die Erfullung dieser gesetzlichen Aufgabe ist eine hinreichend genaue Kenntnis der beruf-
lichen Realitaten in der Arbeitswelt und der wesentlichen Entwicklungsfaktoren auf dem Ar-
beitsmarkt. Hierzu dienten u.a. die BIBB/IAB-Erhebungen, die als ,kleiner Mikrozensus" kon-
zipiert waren, um Lucken in der amtlichen Statistik zu schliel3en. Der Bedarf an einer solchen
systematischen Beobachtung beruflicher Verdnderungen ist nach wie vor gegeben, die Aus-
gangssituation der BIBB/IAB-Erhebungen hat sich in der Zwischenzeit jedoch verandert. In-
zwischen gibt es Auswertungsmaoglichkeiten im Rahmen anderer empirischer Erhebungen,
die zu Beginn der Studien noch nicht existierten. Deshalb sollte das Konzept aus den 90er
Jahren entsprechend maodifiziert werden.

Eine zentrale Licke in der amtlichen Statistik, auf der die Konzeption der bisherigen
BIBB/IAB-Erhebungen basierte, die fehlende Erfassung des Ausbildungsberufs, ist mit dem
neuen Mikrozensusgesetz in Zukunft geschlossen. Ab 2005 wird der Beruf des hdchsten
Ausbildungsabschluss sowie der letzten Lehrveranstaltung zur beruflichen Weiterbildung
erfasst und signiert. Der Mikrozensus ist heute aktueller und vollstandiger zu nutzen (z.B.
durch das kontrollierte Fernrechnen). D.h., der MZ bietet nun die Md&glichkeit, den beruflichen
Verbleib und Erfolg differenziert nach einzelnen Ausbildungsberufen zu analysieren. Die
Moglichkeiten des Mikrozensus fir die Forschungspraxis im BIBB werden zur Zeit im Rah-
men des Vorhabens 2.0.526 analysiert.

Zu erwéhnen sind des Weiteren die Neuerungen im Soziodkonomischen Panel (SOEP): Zum
einen wird seit 2001 der Beruf des Ausbildungsabschlusses im Klartext erfasst, zum anderen
wurde die Stichprobe auf ca. 24.000 Befragte aufgestockt. Somit bietet das SOEP nun viel-
faltige Moglichkeiten, Ausbildungs- und Erwerbsverlaufe zu analysieren.

Die BIBB/BAUA — Erwerbstatigenbefragung wird sich deshalb im Zuge der flinften Befra-
gungswelle seit 1979 auf die nach wie vor bestehenden Licken im Mikrozensus und im
SOEP konzentrieren.

Forschungsziele
Aufgrund der veranderten Datenlage (siehe Einleitung) will sich die Erhebung noch starker
als bisher auf den Arbeitsplatz und die Erwerbstétigkeit fokussieren und sich damit von dem
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Konzept einer ,Mehrthemenbefragung” (Arbeitsplatzinformationen und individuelle Verlaufs-
informationen) l6sen.

Ziel der Erhebung ist es zum einen, Veranderungen in der Arbeit, im Arbeitsumfeld und in
den Arbeitsanforderungen méglichst detailliert zu erfassen.' Im Zentrum stehen daher Er-
werbstatigkeiten, die beruflichen und berufstibergreifenden Anforderungen, die aktuell zur
Auslbung dieser Tatigkeiten notwendig sind, sowie Veranderungen beruflicher Anforderun-
gen in den letzten Jahren (z.B. job enlargement). Qualifikationen, die bereits an Personen
gebunden sind und in der Erwerbstatigkeit bendtigt werden, allerdings ohne dass diese Per-
sonen dafir speziell ausgebildet wurden, kénnen z.B. Hinweise auf neue Tatigkeitsprofile
und damit verbundene Qualifikationsanforderungen liefern (z.B. neue Wissensfeldkombina-
tionen zwischen technischem und kaufménnischen Wissen, zwischen Produktion und
Dienstleistung oder die Ubernahme von fachspezifischen IT-Qualifikationen in Berufen au-
Rerhalb der IT-Kernberufe). Bei der Erfassung dieser Merkmale sollen die Mdglichkeiten der
computerunterstitzten Befragung (Abstimmung des Fragenprogramms auf Teilgruppen
durch Filterfihrung) deutlich starker als bisher genutzt werden, indem ein hierarchisches
Tatigkeits- und Anforderungssystem entwickelt wird. Unter anderem sollen folgende zentrale
Fragen beantwortet werden:

¢ Welche Tétigkeiten werden in der Beschaftigung ausgeiibt (Tatigkeitsprofile), welche
Kenntnisanforderungen werden dort gestellt und wie unterscheiden sich diese nach Be-
rufen, Branchen, Betriebsgréf3e und Qualifikationsniveau?

¢ In welchen Bereichen missten aus Sicht der Erwerbstéatigen fir die Ausiibung der Tétig-
keit Kenntnisse durch Weiterbildung ergénzt bzw. erneuert werden?

Zum anderen wird der Frage nachgegangen, welcher Zusammenhang zwischen der Be-
schaftigung und der Qualifikation der Befragten besteht.? Durch einen Abgleich zwischen den
fur die Téatigkeit geforderten Qualifikationen und den Qualifikationen der Stelleninhaber kon-
nen Fragen zu Erwerb und Verwertung beruflicher Qualifikationen beantwortet werden, z.B.:

o Welche Qualifizierungswege fihren in die verschiedenen Berufstatigkeiten?

e Wo wurde das fiur die Ausiibung der Téatigkeit notwendige Wissen erworben (in der Aus-
bildung, in der Weiterbildung oder in der Arbeit)?

e Haben die Beschaftigten in den letzten Jahren an beruflicher Weiterbildung teilgenom-
men® bzw. sehen sie zukiinftig Weiterbildungsbedarf (in verschiedenen Kenntnisgebie-
ten)?

¢ Inwieweit kbnnen berufliche Kenntnisse und Fertigkeiten, die in der Ausbildung vermittelt
wurden, in der aktuellen Tatigkeit verwertet werden?

Fur die Erfassung der Verwertung beruflicher Qualifikationen im Hinblick auf Berufserfolg
sind subjektive und objektive Indikatoren (Einkommen, berufliche Stellung, Arbeitszufrieden-
heit, Niveauadaquanz etc.) heranzuziehen. Neben der Niveauadaquanz (hierarchische Di-
mension) soll dabei auch die Inhaltsadaquanz von Ausbildung und Beruf (inhaltliche Dimen-
sion) erfasst werden. Diese Analysen sind systematisch mit solchen der Statusadaquanz zu
verkntpfen. Es geht z.B. um das Ausmal3, in dem Erwerbstatige nicht mehr in ihrem Ausbil-
dungsberuf beschaftigt sind, welche Konsequenzen dies hat und in welche Berufe hinein die
Wechsel stattfinden.

! Die BAUA wird des Weiteren Fragen zum Thema Arbeitsbedingungen, Arbeitsorganisation, Arbeitsanforderun-
gen und gesundheitliche Beschwerden einbringen.

% Neben formalen Abschliissen sind dabei auch Kompetenzen zu erfassen, die nicht in einer Ausbildung erwor-
ben wurden. Denn ein grof3es Defizit der amtlichen Statistik ist die Einengung des Merkmals Qualifikation auf
formale Abschlisse, meist den hdchsten beruflichen Ausbildungs- oder Hochschulabschluss, und damit die
Gleichsetzung individueller Fahigkeiten mit Bildungszertifikaten. Dies beschreibt die Qualifikationsstruktur der
Beschaftigten nur unzureichend.

® Differenzierte Fragen zur beruflichen Weiterbildung wie Inhalte, Dauer und Ziele der Weiterbildung wurden auf-
grund des 1993 beginnenden Berichtssystems Weiterbildung in der Erhebung von 1998/99 nicht mehr erfasst.
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Die Ergebnisse sollen nach Merkmalen des Arbeitsplatzinhabers (Geschlecht, Alter, Nationa-
litat, Bildungsniveau, Ausbildungsberuf etc.), des Arbeitsplatzes (Erwerbsberuf, Tatigkeit,
berufliche Stellung etc.) sowie des Betriebes (Branche, BetriebsgroRRe etc.) differenziert wer-
den.” Die im Klartext erfassten Berufsangaben und die Berufs- bzw. Fachrichtungsangaben
samtlicher Ausbildungsgange sollen nach verschiedenen Berufssystematiken klassifiziert
werden. Neben den bereits in der letzten BIBB/IAB-Erhebung verwendeten nationalen Klas-
sifikationen sollen auch internationale verwendet werden (ISCO88, NACE). Durch die Ver-
gleichbarkeit mit Daten der amtlichen Statistik kdnnen so Uber die Kategorien Beruf und
Branche sozio-6konomische Aggregatdaten wie z.B. Arbeitslosenquoten, Branchenindikato-
ren etc. hinzugespielt werden.

3. Begriundete Zuordnung zu den Forschungskorridoren/Forschungs-
schwerpunkten

Das Projekt ist dem Forschungskorridor 2 zugeordnet: ,Friiherkennung von Qualifikations-
entwicklungen®. Im Entwurf des Mittelfristigen Forschungsprogramms 2005 des BIBB wird
als ein Forschungsthema der nachsten Jahre beschrieben, dass anhand verschiedener Indi-
katoren der Wandel der Arbeitswelt aus Sicht der Beschéftigten abzubilden ist, indem Infor-
mationen Uber verénderte Tatigkeitsprofile, Arbeitsanforderungen, Kenntnisdefizite sowie
den Zusammenhang zwischen Ausbildung und Beschéftigung (Forschungsschwerpunkt 1)
bereit gestellt werden.

4. In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschiisse/-beirate,
etwaige Fremdforschungsauftrage

Den beschriebenen Zielen zu Folge liegt der primare Focus der Erhebung auf den Arbeits-
platzen. Das konsequente Erhebungsdesign ist demzufolge eine reprasentative Zufallsstich-
probe von Erwerbstétigen® in Deutschland. Als erwerbstétig gelten Personen ab 15 Jahren
mit einer regelmaRigen, bezahlten Beschaftigung von mindestens 10 Stunden pro Woche.
Von der Erhebung bleiben ausgenommen: Auszubildende und andere Personen in einem
Beschaftigungsverhéltnis, das in erster Linie der Erstausbildung dient sowie Ausléander ohne
ausreichende deutsche Sprachkenntnisse. Angestrebt wird eine Nettostichprobe von min-
destens 15.000 Erwerbstatigen.

Die Interviews sollen telefonisch und computerunterstiitzt durchgefuhrt werden, da kompli-
zierte Verzweigungen im Erhebungsinstrument oder sich wiederholende Fragenkomplexe
nur so fehlerfrei bewadltigt werden kdnnen. Die bei Umfragen auf Freiwilligkeitsbasis auftre-
tenden Ublichen Verzerrungen im Vergleich zum Mikrozensus sollen durch ein mehrstufiges,
iteratives Gewichtungsprogramm korrigiert werden.

Zur Jahreswende 2004/2005 werden verschiedene Pretests (Problem-Coding) durchgefiihrt:
Zum einen kognitive Pretests zur Validitat einzelner Fragen durchgefiihrt werden. Zum ande-
ren wird es Pretests zur Telefontauglichkeit, zur Dauer und Umsetzbarkeit des neuen Instru-
mentes geben. Des Weiteren sollen spezifische ,Problemanalysen“ mit der BIBB/IAB-

* D.h. weiterhin sind soziodemografische und betriebliche Rahmendaten sowie Rahmendaten der Tatigkeit zu
erfassen.

® Uber ein Erwerbspersonenkonzept wurde nochmals intensiv diskutiert. Drei wichtige Argumente sprechen dafr,
sich nach wie vor auf Erwerbstétige zu beschréanken: Erstens missten sich alle arbeitsplatzbezogenen bei Ar-
beitslosen auf die letzte Erwerbstétigkeit beziehen, die aufgrund von Erinnerungsproblemen nicht langer als ein
Jahr zurlickliegen sollte. D.h. die problematische Gruppe der Langzeitarbeitslosen kénnte man mit diesem Kon-
zept nicht erfassen. Zweitens kommt nur ca. jeder zweite Arbeitslose Uiberhaupt aus der Erwerbstatigkeit, d.h.
Differenzierungen nach dem Beruf, eine fir die Frage nach den Arbeitsmarktschancen zentrale Variable, waren
fur diese Gruppe nicht mehr mdéglich. Drittens wiirde das zusatzliche Screening der Arbeitslosen und der zusatzli-
che Befragungsaufwand auf Kosten der Qualitat (z.B. Fallzahl) der eigentlichen Erwerbstatigenbefragung gehen.
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Erhebung 1998/99 Hinweise auf Erfassungsprobleme beim Interview liefern (insbesondere
bei der Erfassung schulischer Ausbildungsabschlisse).

Analysemethoden: Deskriptive Verfahren (Tabellenanaylse), Klassifizierungsverfahren
(Clusteranalyse, Diskriminanzanalyse), Regressionsmodelle (linear und logistisch), Metho-
den der Ereignisanalyse.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperation

Das Projekt wird in der Abteilung 2 abgewickelt werden. Interne Kooperationen sind mit Ab-
teilung 4 geplant. Fur die konkrete Ausgestaltung des Fragebogens sind insbesondere die
Erfahrungen der bisherigen internen und externen Nutzer der BIBB/IAB-Datensétze zu nut-
zen. Externer Kooperationspartner ist, wie oben bereits ausgefihrt wurde, die Bundesan-
stalt flr Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA), die die arbeitsplatzbezogenen Daten fir
ihre Zwecke auswerten will. Die Ergebnisse zum Thema ,Zentrale Trends in der Arbeitswelt
und Qualifikationswandel” sollen auch in das Netzwerk zur Friherkennung von Qualifikati-
onsentwicklungen (FreQueNz) einflieBen. Fir Analysearbeiten wird auch eine Zusammen-
arbeit mit der Universitdt Bonn im Rahmen des 2001 geschlossenen Kooperationsvertrags
angestrebt. Dem Zentralarchiv fir empirische Sozialforschung werden die Daten so friih wie
moglich Gbergeben, um sie der wissenschaftlichen Fachéffentlichkeit fir sekundaranalyti-
sche Zwecke zugénglich zu machen. Das IAB hat finanzielle Mittel flr die Durchfihrung
spezifischer Analysen zugesagt (Arbeitsbereich 7, Herr Dr. Bellmann).

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: 1/2005 bis 1V/2009°

Zwischenbericht: IV/2006

Projekmitarbeiter/-innen

Hall, Anja (0228 / 107 - 1103); Braun, Uta; Dr. Krekel, Elisabeth M.; Leppelmeier, Ingrid;
Schade, Hans-Joachim; Troltsch, Klaus; Dr. Ulrich, Joachim Gerd
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Projekt Nr.: 2.3.105

1. Titel: Formalisierte berufliche Weiterbildung — Sekundéaranalysen auf Basis des
SOEP und anderer international vergleichbarer Erhebungen (BENEFIT)

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Berufliche Weiterbildung®” ist ein wichtiges Element lebenslangen Lernens und fir die Be-
waltigung der technischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Veranderungen von gro-
Rer Bedeutung. In zunehmendem MalRe wird auch der Beitrag beruflicher Weiterbildung zum
Bestand an Humankapital und zum Wirtschaftswachstum eines Landes gewiirdigt (Arnal et
al., 2001; de la Fuente/Ciccone, 2002; Expertenkommission Finanzierung Lebenslangen
Lernens, 2004). Dies ist gerade in solchen Landern und Branchen von besonderer Bedeu-
tung, in denen sich rapider technologischer Wandel vollzieht und die Unternehmen schnell
reagieren mussen, um im internationalen Wettbewerb bestehen zu kénnen.

In Deutschland ist jedoch eine vergleichsweise geringe Beteiligung an Weiterbildung zu ver-
zeichnen.”® Eine mégliche Ursache hierfirr liegt in der geringeren Notwendigkeit beruflicher
Weiterbildung angesichts eines soliden Fundaments beruflicher Ausbildung, das auch im
spateren Berufsleben noch ,vorhélt®; berufliche Weiterbildung wére folglich weniger notwen-
dig und brachte auch weniger ein (Komplementaritat von Aus- und Weiterbildung; Brunello,
2004). Weitere institutionelle Gegebenheiten, wie beispielsweise die Charakteristika des Ar-
beitsmarktes sowie die konjunkturelle Lage kénnen Einfluss auf die Weiterbildungsbeteili-
gung in einem Land haben.

Das Projekt wird der Frage nach den Ursachen unterschiedlicher Weiterbildungsbeteiligung
aus der Perspektive der Individuen nachgehen. Entsprechend humankapitaltheoretischer
Uberlegungen ist davon auszugehen, dass der erwartete Nutzen infolge der Teilnahme an
beruflicher Weiterbildung die Entscheidung eines Individuums fiir oder gegen die eigene
Teilnahme an einem Kurs oder Lehrgang stark beeinflusst - unter Berticksichtigung der ent-
stehenden Kosten. AnschlieRend an frithere Arbeiten des BIBB* analysiert BENEFIT die
Weiterbildungsbeteiligung und konzentriert sich dabei auf den objektiv beobachtbaren indivi-
duellen Nutzen beruflicher Weiterbildung in Deutschland und — unter Berucksichtigung der
jeweiligen institutionellen und konjunkturellen Situation - im internationalen Vergleich. Bei
den dazu vorgesehenen Sekundéaranalysen soll die formalisierte berufliche Weiterbildung im
Zentrum der Forschungsaktivitéat stehen. Aus den moglichen Ergebnissen des Projekts kon-
nen Hinweise auf geeignete bildungspolitische Ansétze zur Férderung des lebenslangen
Lernens abgeleitet werden.

*" In Deutschland ist keine Definition des Begriffes ,Weiterbildung“ allgemein anerkannt. Haufig wird auf die vom
Deutschen Bildungsrat (1970) formulierte Definition zurtickgegriffen, nach der Weiterbildung als ,Fortsetzung oder
Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Abschluss einer unterschiedlich ausgedehnten ersten Ausbildungs-
phase” (S. 197) abgegrenzt wird. Diese Definition ist wegen ihrer Einschrankung auf die ,organisierte* bzw. for-
malisierte Weiterbildung kritisiert worden. In der Praxis stellt sich jedoch das Problem, dass andere Lernformen
empirisch schwer abzugrenzen sind. In diesem Projekt liegt der Forschungsschwerpunkt auf der formalisierten
beruflichen Weiterbildung, da sowohl das SOEP als auch andere international vergleichbare Erhebungen infor-
melles Lernen nicht in der fiir die Analysen notwendigen Genauigkeit erfassen.

%8 Sowohl bei der europaischen Arbeitskrafteerhebung (LFS 2002) wie bei der europaischen Erhebung zur be-
trieblichen Weiterbildung (CVTS 1999) nimmt Deutschland bei der Weiterbildungsbeteiligung nur den Rangplatz
10 von 15 ein, die Weiterbildungsbeteiligung in Grof3britannien und in den skandinavischen Landern betragt ein
Mehrfaches der in Deutschland erhobenen Vergleichswerte. Zu den empirischen Befunden und zur Vergleichbar-
keit der Daten vgl. Lisbon-to-Copenhagen-to-Maastricht Consortium Partners, 2004.

% Zuletzt BIBB Forschungsprojekt 2.3.005: ,Kosten und Nutzen beruflicher Weiterbildung fur Individuen* von
1/2001 bis 11/2003.



92

Theoretischer Ausgangspunkt
Die Humankapitaltheorie, die vor allem auf Theodore W. Schultz (1961) und Gary S. Becker
(1964) zurtuickgeht, formuliert Thesen zu den Bestimmungsgriinden der Investition in Bildung.
Hiernach wird die Entscheidung fur eine Teilnahme an Weiterbildung dann fallen, wenn der
Gegenwartswert der erwarteten Investitionsertrdge hoéher ist als die monetér bewerteten
selbst zu tragenden Kosten und Opportunitatskosten. Neben dem erwarteten Nutzen und
den direkten und indirekten Kosten der Teilnahme an Weiterbildung spielen folglich auch die
Lange der Auszahlungsperiode der Investition und die Zeitpraferenz des entscheidenden
Individuums (die sich im Diskontierungsfaktor niederschlagt) eine Rolle. Das Individuum
strebt danach, den aus verschiedenen Handlungsalternativen erwarteten Nutzen zu maxi-
mieren — also unter Bericksichtigung der Wahrscheinlichkeit des Eintretens der positiven
Folgen und unter Abwagung der ihm moglichen Handlungsalternativen. Neuere Ansatze ha-
ben das traditionelle Modell erweitert und dessen Annahmen gelockert. Praferenzen kdnnen
danach z.B. durch individuelle Gewohnheiten und soziale (auch gruppenspezifische) Einflis-
se gepragt sein (Becker 1996).
Nicht nur die Individuen, auch der Staat und die Betriebe investieren in Humankapital, wobei
fur die Investitionsentscheidungen der Arbeitgeber grundsétzlich das Erklarungsmodell der
Humankapitaltheorie Anwendung finden kann. Bei der Investition in Humankapital entsteht
neben dem privaten Nutzen fir Individuen und Betriebe auch sozialer Nutzen. Bildung kann
starke externe Effekte haben, nicht nur auf das Wirtschaftswachstum, sondern auch auf so-
ziale Kohasion, politisches und soziales Engagement, Gesundheit und subjektives Wohlbe-
finden, Inanspruchnahme von Sozialleistungen, Kriminalitat, um nur einige zu nennen; die
empirische Evidenz ist hier aber noch liickenhaft (OECD 2001a; Green et al. 2004). In die-
sem Forschungsprojekt wird jedoch weniger der soziale sondern vielmehr der individuelle
Nutzen formalisierter beruflicher Weiterbildung im Vordergrund stehen.

Berufliche Weiterbildung fur alle?
Die Bildungsminister der OECD-Staaten haben sich (unter dem Vorsitz der deutschen Bil-
dungsministerin) 2001 auf eine gemeinsame Aufgabe verstandigt: ,In Kompetenzen fur alle
investieren®“. Das gemeinsam angestrebte Ziel ist ein hoheres Qualifikationsniveau der Be-
volkerung in den einzelnen L&andern, verbunden mit einer sozial gerechteren Verteilung
(OECD 2001b). Auch im Rahmen des Lissabon-Prozesses spielen die Weiterbildung und die
Méglichkeit des Zugangs zu Weiterbildung eine bedeutende Rolle.®® Die Beteiligung an be-
ruflicher Weiterbildung ist jedoch nicht Uber alle Bevdlkerungsgruppen gleich verteilt. Die
Ergebnisse aktueller Reprasentativbefragungen zur beruflichen Weiterbildung in Deutsch-
land zeigen erneut, dass Personen mit niedrigem Bildungsabschluss sich nicht annéhernd so
oft beruflich weiterbilden wie diejenigen mit héherem Bildungsabschluss. Auch altere Er-
werbstatige, Frauen und in Deutschland lebende Auslander sind vergleichsweise selten an
Weiterbildung beteiligt (Beicht/Schiel/Timmermann 2004; Kuwan et al. 2003).
Ein Grund dafur kdnnten Zugangsbarrieren und Restriktionen fir Individuen sein (wie zum
Beispiel ein unzureichendes Angebot an Weiterbildungsangeboten), aber auch unterschied-
lich ausgepragte Erfordernisse der Anpassung der Qualifikationen und Kompetenzen, bei-
spielsweise in Abhangigkeit von technologischen Innovationen am Arbeitsplatz. Schlie3lich
kann eine unzureichende Basisqualifikation des teilnehmenden Individuums die Aussichten
auf eine erfolgreiche Teilnahme negativ beeinflussen. Den Implikationen des humankapital-
theoretischen Ansatzes folgend kann die ungleiche Weiterbildungsteilnahme verschiedener
soziodemographischer Gruppen aber auch dadurch begriindet sein, dass der erwartete indi-
viduelle monetére und nicht monetére Nutzen in diesen Gruppen unterschiedlich ausfallt.**

% vgl. Lisbon-to-Copenhagen-to-Maastricht Consortium Partners 2004. Das BIBB ist Partner im Konsortium.

®1 Kosten und Nutzen werden in den entsprechenden Analysen iberwiegend monetar betrachtet. Zwar wird zu-
meist darauf hingewiesen, dass auch nicht-monetére Kosten und Nutzen entstehen, die explizite theoretische
Analyse und die Mehrzahl der empirischen Arbeiten konzentrieren sich aber auf das Einkommen bzw. die erhéhte
Produktivitat (Kaufman, 1986).
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Internationale Perspektive
In Erweiterung der nationalen Perspektive ist zu fragen, warum in Deutschland die Beteili-
gung an beruflicher Weiterbildung im Vergleich mit anderen européischen und einigen entwi-
ckelten nicht-européischen Landern relativ gering ist. Mit Blick auf die formalisierte berufliche
Weiterbildung stellt sich also die Frage, ob ein Grund fir die beobachteten Ungleichheiten
der Teilnahme zwischen verschiedenen Landern in den jeweils erzielten unterschiedlichen
Nutzen liegt. Hierbei werden als zu kontrollierende Bedingungen auch andere Einflussfakto-
ren der Weiterbildungsbeteiligung in die Analysen einbezogen.

Forschungsstand

Bei der Bestandsaufnahme bisheriger empirischer Arbeiten zur Kosten- und Nutzendimensi-
on beruflicher Weiterbildung wird zunéchst zwischen der individuellen und der betrieblichen
Ebene unterschieden. Die Beriicksichtigung der Kostenseite der beruflichen Weiterbildung ist
dabei deswegen von grof3er Bedeutung, weil die Humankapitaltheorie den Nettonutzen als
die entscheidende Grol3e ansieht - fiir Arbeitgeber wie fir Individuen. Wie bereits angespro-
chen, liegt in diesem Forschungsprojekt der Fokus jedoch auf dem Nutzen der Individuen.®?

Zu den Kosten beruflicher Weiterbildung fur die Individuen kann auf die Ergebnisse der vom
BIBB durchgefuihrten Erhebungen verwiesen werden. Beicht, Krekel und Walden (2004)
stellten auf der Grundlage der letzten Erhebung fest, dass Privatpersonen in hohem Mal3e
eigene Verantwortung fur ihre berufliche Weiterbildung Gbernehmen und in zum Teil be-
trachtlichem Umfang Zeit und Geld investieren.®®

Bei der Analyse des individuellen Nutzens beruflicher Weiterbildung kénnen zwei Ansatze
unterschieden werden: der subjektive Ansatz der Nutzenmessung, der mit Hilfe der direkten
Befragung von Teilnehmern deren personliche Einschatzung zugrunde legt, und der objekti-
ve Ansatz der Nutzenmessung, bei dem verschiedene Dimensionen des Nutzens, wie z.B.
Einkommen, Erwerbstatigkeit, Erwerbslosigkeit, Arbeitsplatzsicherheit und Aufstiegschancen
Uber einen angemessenen Beobachtungszeitraum (beispielsweise 1 bis 3 Jahre nach dem
Ende der Weiterbildung) betrachtet werden.

Zum subjektiven Nutzen beruflicher Weiterbildung hat das BIBB kurzlich Ergebnisse verof-
fentlicht, nach denen ,die Teilnehmer den Nutzen ihrer Weiterbildung im Hinblick auf die ver-
folgten Zielsetzungen insgesamt gesehen sehr positiv bewerten und sich die Investitionen
insofern flr sie ausgezahlt haben” (Beicht/Krekel/Walden 2004a, S. 9). Viele, aber nicht alle,
der neueren nationalen Studien auf der Grundlage des objektiven Ansatzes der Nutzenmes-
sung weisen auf einen positiven Zusammenhang zwischen der Teilnahme an beruflicher
Weiterbildung und der Entwicklung des Lohnes hin.®* In einer international vergleichenden
Studie hat die OECD (1999) flr sieben Lander (darunter Deutschland und vier andere euro-
paische Lander) einen positiven Zusammenhang zwischen der Teilnahme an beruflicher
Weiterbildung und der Lohnentwicklung festgestellt. Auf der Grundlage multivariater Analy-
severfahren zeigt sich dagegen, dass nicht durchgangig von einem positiven Effekt der Teil-
nahme an beruflicher Weiterbildung gesprochen werden kann. Festzuhalten bleibt, dass die
empirische Literatur hinsichtlich der Einkommenseffekte von Weiterbildung nicht zu einhelli-
gen Ergebnissen kommt. Allerdings wird bei diesen Untersuchungen nicht bertcksichtigt,
dass Arbeitgeber in erheblichem MaRe zur beruflichen Weiterbildung ihrer Beschéftigten

62 Zu Kosten und Nutzen der betrieblichen Berufsausbildung fiir die Betriebe hat das BIBB mehrfach empirisch
fundierte Analysen durchgefuihrt; vgl. zuletzt Beicht/Walden/Herget (2004). Zur betrieblichen Weiterbildung liegen
BIBB-Veroffentlichungen vor, die sich auf Ergebnisse der europaischen Erhebungen zur betrieblichen Weiterbil-
dung ,Continuing Vocational Training Survey“ (CVTS) sowie der dazu vom BIBB durchgefiihrten Zusatzerhebun-
gen fur Deutschland stiitzen; Grinewald/Moraal (1996); Grunewald/Moraal/Schonfeld (2003).

88 Zu friiheren Ergebnissen vgl. von Bardeleben et al., 1996

® Siehe z.B. Becker/Schémann (1999, fir Deutschland) sowie Blundell/Dearden/Meghir (1999, fur Grof3britan-
nien). Einen eher schwachen positiven Zusammenhang stellen dagegen Behringer (1999) und Pischke (2000)
fest. Buchel/Pannenberg (2004) kommen fur jingere Erwerbstatige, fur altere jedoch nur in Ostdeutschland, zu
nennenswerten individuellen Ertragen der Weiterbildung, die kausal interpretiert werden kénnen.
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beitragen und daher Nutzen sowohl bei Arbeitgebern wie bei Arbeithehmern zu erwarten
ist.® Die Konzentration auf Lohnsteigerungen beriicksichtigt nur einen Teil des Gesamtnut-
zens (fur Arbeitgeber und Arbeitnehmer) und fuhrt somit zu systematischen Unterschatzun-
gen. Empirische Studien deuten darauf hin, dass bei betrieblicher Weiterbildung der Nutzen
wie zu erwarten Uberwiegend den Arbeitgebern zuflie3t. Darliber hinaus ist auch bei den
Weiterbildungsteilnehmern Nutzen zu verzeichnen (Dearden/Reed/Van Reenen 2000; Hans-
son/Johanson/Leitner 2004).

Uber den monetaren Nutzen hinaus haben einige Autoren auch nicht-monetéare Nutzendi-
mensionen, wie die Partizipation am Erwerbsleben, die Vermeidung von Arbeitslosigkeit oder
die Verringerung ihrer Dauer (Bassanini 2004) oder berufliche Verdnderungen infolge der
Weiterbildungsteilnahme untersucht (Behringer 1999).°°

Forschungsziele

Der individuelle Nutzen beruflicher Weiterbildung ist eine fundamentale Gréf3e in dem Ent-
scheidungsprozess von Menschen, an einer beruflichen Weiterbildung teilzunehmen. Aus
theoretischer Sicht wird sich das Individuum nur dann fur die Teilnahme entscheiden, wenn
der erwartete Nutzen die entstehenden Kosten iibersteigt.®’ Die Entscheidung, nicht an be-
ruflicher Weiterbildung teilzunehmen, kann eine rationale Folge der Erwartung sein, dass der
(Netto-)Nutzen gering ausfallen wird.®® Die Erwartungen hinsichtlich des durch berufliche
Weiterbildung erzielbaren Nutzens werden durch den bisher erzielten Nutzen eigener berufli-
cher Weiterbildung und durch die Beobachtungen bei anderen, als vergleichbar angesehe-
nen Personen beeinflusst. Hinzu kommen die vom Individuum wahrgenommenen Zugangs-
barrieren und Realisierungschancen, also die Mdglichkeit, an gewinschter Weiterbildung
teilzunehmen, sowie das subjektiv wahrgenommene Risiko, mit der Weiterbildung nicht den
gewilnschten Erfolg zu erzielen.

Auf der Makroebene ist daher die Frage relevant, ob fiir verschiedene Personengruppen die
Teilnahme an beruflicher Weiterbildung unterschiedliche Effekte hinsichtlich monetérer und
nicht-monetérer Nutzendimensionen nach sich zieht, die einhergehen mit Unterschieden in
der Teilnahmequote. Das Ziel der Forschungsaktivitat ist es, anhand von Langsschnittanaly-
sen die Nutzeneffekte der formalisierten beruflichen Weiterbildung fir die einzelnen Gruppen
zu ermitteln und, gestitzt auf die theoretischen Implikationen des Humankapitalansatzes,
festzustellen, ob die Unterschiede in der Teilnahme an beruflicher Weiterbildung durch Nut-
zenunterschiede zu erklaren sind. Anknipfend an diese Analysen soll mit Hilfe von ver-
gleichbaren Datenséatzen aus dem Ausland bestimmt werden, ob Unterschiede im durch for-
malisierte berufliche Weiterbildung erzielten Nutzen auch als mdgliche Ursache flur Disparita-
ten der Weiterbildungsbeteiligung zwischen Deutschland und dem jeweiligen Vergleichsland
herangezogen werden kénnen. Ergénzend sollen Informationen tber nicht-formalisierte Wei-
terbildung in die Analyse mit einflie3en.

Das Projekt hat damit zundchst das Ziel, zur Erklarung der Unterschiede in der Weiterbil-
dungsbeteiligung, gerade auch im internationalen Vergleich, beizutragen. Bislang ist unklar,

® Dies gilt auch fir die Studie von Biichel/Pannenberg (2004), die Nutzeneffekte der Weiterbildung fir die Indivi-
duen unabhéngig von den von ihnen zu tragenden Kosten untersucht.

% Bassanini (2004) kommt auf Grundlage von Daten des Européaischen Haushaltspanels (ECHP) fur 12 européi-
sche Lander zu dem Ergebnis, dass besonders bei Personengruppen, deren Teilnahme an beruflicher Weiterbil-
dung nicht durch anschlieRende Lohnsteigerungen gekennzeichnet ist, der Nutzen beziglich Arbeitsplatzsicher-
heit hoher ausfallt als bei den Gruppen mit deutlichen Lohnsteigerungen. In den Analysen von Behringer (1999)
waren konkrete berufliche Verbesserungen kaum nachweisbar.

®’ Die empirischen Analysen des Projektes stiitzen sich auf vorhandene Datenquellen; insofern ist die Ermittlung
der Kosten nicht so umfassend wie in den BIBB-Forschungsprojekten, die sich speziell den Kosten der Weiterbil-
dung widmen.

% In einer Studie des ISO konnte auf der Grundlage einer umfassenden empirischen Analyse unter Einschluss
qualitativer Methoden gezeigt werden, dass die Teilnahme an beschéaftigungsnaher Weiterbildung von solchen
individuellen Kosten-Nutzen-Bilanzierungen abhangt (Bolder/Hendrich, 2000).



95

ob die an formalisierter Weiterbildung nur selten teilnehmenden Gruppen, wie beispielsweise
die gering Qualifizierten oder Personen mit Migrationshintergrund, aus einer Beteiligung nur
vergleichsweise geringen individuellen Nutzen ziehen kénnen. Ausgehend von dem bil-
dungspolitischen Ziel der Férderung des lebenslangen Lernens fiir alle ergeben sich aus den
moglichen Ergebnissen des Projekts auch unterschiedliche Hinweise auf geeignete bil-
dungspolitische Konzepte. Kostenentlastung und finanzielle Férderung der Teilnahme kann
vor allem dann eine Steigerung der Weiterbildungsteilnahme bewirken, wenn Kostenargu-
mente die Kosten-Nutzen-Relation fur bestimmte Gruppen unginstig werden lassen. Feh-
lende Transparenz des Weiterbildungsangebots fir die Interessenten kann die Auswahl ge-
eigneter Angebote stark erschweren und sich gar als Zugangsbarriere erweisen, die durch
Verbesserung der Beratungsangebote gemildert werden kénnte. Auf Seiten der Arbeitgeber
kénnen fehlende oder schwer zugéngliche Informationen Uber den betrieblichen Nutzen der
beruflichen Weiterbildung bestimmter Arbeitnehmergruppen dazu fiihren, dass diese Grup-
pen weniger in den Blick betrieblicher Bildungsarbeit genommen werden. Ein méglicher An-
satzpunkt ware dann die Erh6hung der Transparenz der Ertrage aus der Weiterbildung die-
ser Gruppen auf Seiten der Arbeitgeber.

Zentrale Forschungshypothesen

o Die geringere Teilnahme verschiedener soziodemographischer Gruppen an formalisierter
beruflicher Weiterbildung steht in Zusammenhang mit Unterschieden des durch die Wei-
terbildung erzielbaren individuellen Nutzens.

e Die im internationalen Vergleich beobachtbaren Unterschiede der Teilnahme an formali-
sierter beruflicher Weiterbildung gehen mit entsprechenden Differenzen des durch die
Weiterbildung zu erzielenden Nutzens einher.

¢ Nationale institutionelle Gegebenheiten iben einen eigenstandigen Effekt auf den durch
formalisierte berufliche Weiterbildung erzielten Nutzen aus.

3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Das Projekt ist dem Forschungskorridor 3 zugeordnet: ,Qualifizierungsangebote und Bil-
dungsverhalten; Berufsverlaufe und berufliche Entwicklungsmdglichkeiten®.

Im Entwurf des Mittelfristigen Forschungsprogramms 2005 des Bundesinstituts fiir Berufsbil-
dung (Stand 31.08.2004) wird zum kinftigen Forschungsbedarf ausgefiihrt: ,Der Nutzen be-
ruflicher Bildung kann auf verschiedenen Ebenen entstehen, bei den Individuen, den Betrie-
ben und der Gesellschaft insgesamt; Unterinvestition kann eine (rationale) Folge geringer
Anreize, d.h. geringer Nutzenerwartungen sein. Vor dem Hintergrund der gro3en Bedeutung
des lebensbegleitenden Lernen stellt sich diese Frage insbesondere hinsichtlich der Beteili-
gung an Weiterbildung. Es ist daher — Uber bisherige Arbeiten des BIBB hinausgehend — zu
analysieren, welchen individuellen Nutzen Erwachsene aus ihrer Bildungsbeteiligung ziehen
konnen. Dabei sollen auch langere Zeitrdume (mittels Langsschnittanalysen) beobachtet
werden” (S. 11).

Im selben Entwurf wird unter den prioritar zu behandelnden Forschungsthemen der nachsten
Jahre beschrieben, dass ,in Fortfiihrung der bisherigen Analysen von Kosten und Nutzen der
Weiterbildung der Aspekt des individuellen Nutzens intensiver beleuchtet werden soll. Wah-
rend bislang vor allem der subjektive Nutzenansatz verfolgt wurde, sollen nun anhand objek-
tiver Indikatoren verschiedene Dimensionen des Nutzens (materieller und nicht-materieller
Art) untersucht werden. Es soll also der Frage nachgegangen werden, welchen Effekt Wei-
terbildung u.a. auf das Einkommen, die Erwerbstatigkeit, Erwerbslosigkeit, Arbeitsplatzsi-
cherheit und die Aufstiegschancen eines Individuums hat. Auf der Grundlage von Paneldaten
werden Langsschnittanalysen dariber Aufschluss geben, welchen Nutzen die Teilnahme an
Weiterbildung mit sich bringt. Als ein weiterer Schritt ist vorgesehen, Vergleiche mit anderen
europaischen und nicht-européischen Landern auch unter der Berucksichtigung der jeweili-
gen institutionellen Gegebenheiten vorzunehmen* (S. 12/13).
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4. In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschiisse/-beirate, etwai-
ge Fremdforschungsauftrage

Voraussetzung fir den objektiven Ansatz der Nutzenmessung sind Langsschnittdaten, die es
ermoglichen, Entwicklungen der als relevant angesehenen Sachverhalte wie z.B. Lohn, be-
rufliche Position oder Arbeitsplatzsicherheit nachzuzeichnen und zeitlich prazise zu verorten.
Zugleich sind Informationen zur Teilnahme an beruflicher Weiterbildung und zur zeitlichen
Lage der beruflichen Weiterbildung erforderlich. Auf Grundlage solcher Paneldaten kann bei
Befragten, die an einer beruflichen Weiterbildung teilgenommen haben, untersucht werden,
welche Anderungen sich nach einer solchen Teilnahme ergaben. Dazu ist es erforderlich, die
Individuen Uber einen langeren Zeitraum mehrfach zu befragen. Allerdings werden neben
den Angaben der Weiterbildungsteilnehmer auch Angaben einer Vergleichsgruppe - der
Nicht-Teilnehmer - benétigt, um der Frage nachzugehen, ob die eingetretenen Veranderun-
gen infolge der beruflichen Weiterbildung eingetreten sind oder durch andere Faktoren ver-
ursacht wurden. Mdgliche Verzerrungen als Folge von Selektionsmechanismen bei der Be-
teiligung an beruflicher Weiterbildung sollen durch geeignete statistische Verfahren kontrol-
liert werden.

In Deutschland bietet sich fir die Fragestellungen des Projekts das Sozio-oekonomische
Panel (SOEP) des Deutschen Instituts fur Wirtschaftsforschung (DIW) an, in dem den Befra-
gungspersonen in Abstanden (zuletzt im Erhebungsjahr 2004) Zusatzfragen zur beruflichen
Weiterbildung gestellt werden. Im Vereinigten Koénigreich ist der ,British Household Panel
Survey” (BHPS) ein méglicher Ansatzpunkt flr eine tber die nationale Betrachtung hinaus-
gehende Analyse. Auch im BHPS wird die Teilnahme an beruflicher Weiterbildung detailliert
abgefragt. Beide Panelerhebungen, das SOEP und das BHPS, sind in das European Com-
munity Household Panel (ECHP) eingeflossen, das fiir 12 (bzw. 14) européische Lander Da-
ten von 1994 (bzw. 1997) bis 2001 zur Verflgung stellt. Es ist zu prifen, ob auch Panelerhe-
bungen in Landern auBRerhalb der Europaischen Union, wie beispielsweise den USA, in die
Analyse des objektivierbaren Nutzens mit einbezogen werden kdnnen. Die Analyseergebnis-
se werden in den Kontext nationaler und internationaler Studien zur betrieblichen Weiterbil-
dung sowie der nationalen Rahmenbedingungen gestellit.

Das Projekt soll auf der Grundlage verfligbarer Langsschnitt-Datensatze auf Individualebene
durchgefuhrt werden; es entstehen keine Erhebungskosten. Allerdings entstehen Nutzungs-
gebiuhren, Kosten fir die Kooperation am Ort des jeweiligen Datengebers und méglicherwei-
se Kosten fir die Durchfiihrung von Auswertungsprogrammen, wenn die datenhaltende Or-
ganisation keinen direkten Zugang zu den Daten ermdglicht.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperation

Das Projekt baut auf bisherigen Forschungsarbeiten der Abteilung 2 auf und soll im Wesent-
lichen im Arbeitsbereich 2.3 bearbeitet werden. Fir die beabsichtigte international verglei-
chende Forschung ist die Zusammenarbeit mit den mdglichen ,Datengebern” angestrebt.
Dabei geht es nicht nur um Unterstiitzung beim Zugang zu den Daten, sondern auch um den
Austausch hinsichtlich institutioneller Besonderheiten und, soweit moglich, um gemeinsame
Bearbeitung von Forschungsfragen. Angestrebt werden Kooperationen mit dem Deutschen
Institut fur Wirtschaftsforschung (DIW, Datengeber SOEP) und mit dem ,Institute for Social
and Economic Research* (ISER), das fir die Durchfiihrung der Britischen Haushaltsbefra-
gung (BHPS) zustandig ist. Weiterhin streben wir eine Zusammenarbeit mit dem Centre for
the Study of Populations, Poverty and Socio-Economic Policy (CEPS/INSTEAD) an, das den
Zugang zu den Mikrodaten des Europaischen Haushaltspanels (ECHP) und die Zusammen-
arbeit mit dortigen Forschern ermdglicht. Vorgesehen ist ein etwa dreiwdchiger Forschungs-
aufenthalt (entweder in Berlin beim DIW oder in Luxemburg bei CEPS/INSTEAD).
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Forschungsschwerpunkt 2: Modernisierung und Qualitatsentwicklung der
beruflichen Bildung

1. Gemeinsame Projektvorlage zu den Forschungsprojekten:

Projekt Nr.: 2.2.201
Titel: ,Qualitatssicherung in der betrieblichen Berufsausbildung”

Projekt Nr.: 2.2.202
Titel: ,Ausbildung aus Sicht der Auszubildenden*®

2. Forschungsbegriindende Angaben

Projektiibergreifende Problemdarstellung

Die Qualitat beruflicher Ausbildung ist fur die Wirtschaft wie fur den Einzelnen von hoher Be-
deutung. Fur die Betriebe sind gut ausgebildete Fachkrafte ein wichtiger Faktor der Stand-
ortsicherung und Wettbewerbsféhigkeit. Fir den Einzelnen beeinflusst die Qualitat der Aus-
bildung entscheidend die Mdglichkeiten der perstnlichen Lebensflihrung sowie die Chancen
der beruflichen Integration und Entwicklung. Ausbildungsqualitat bildet damit eine wesentli-
che Grundlage fir wirtschaftliche Entwicklung und gesellschaftliche Teilhabe.

In dem Male, in dem sich die gesellschaftlichen, demografischen und wirtschaftlichen Be-
dingungen wandeln, verandern sich auch die Anforderungen der einzelnen Anspruchsgrup-
pen an duale Berufsausbildung. Entsprechend muss Ausbildung kontinuierlich im Hinblick
auf sich neu herausbildende Anforderungen weiterentwickelt werden, um weiterhin den mit
qualifizierter Berufsaustibung verfolgten betrieblichen wie individuellen Zielen Rechnung tra-
gen zu kdnnen. In den letzten 15 Jahren wurde dies in erster Linie Uber die Instrumente zu
erreichen gesucht, die im Berufshildungsgesetz bzw. in der Handwerksordnung fiir den be-
trieblichen Teil der Ausbildung in Form von Ordnungsvorgaben normiert sind. Mit diesen
werden Mindeststandards vor allem in Bezug auf die Ausbildungsstatte, das Ausbildungs-
personal, die Prifungen sowie den in den Ausbildungsordnungen auszuweisenden Curricula
festgelegt (Sauter, 2001). Dabei wurde die Weiterentwicklung dieser Ordnungsvorgaben
stark durch die Problematik des Lehrstellenmangels beeinflusst. Denn seit Beginn der
1990er Jahre steigt die Absolventenzahl aus allgemein bildenden Schulen bestandig an,
wahrend bei den Ausbildungsplatzangeboten insgesamt ein — hauptsachlich durch die un-
glunstige Beschaftigungsentwicklung und den Strukturwandel bedingter — Rickgang zu ver-
zeichnen ist. Diese gegenlaufige Entwicklung hat seit langerem zur Folge, dass es zuneh-
mend mehr Jugendliche gibt, die trotz intensiver Suche keine Lehrstelle finden (vgl. Eber-
hard, Krewerth & Ulrich, 2006; Friedrich, 2006).

Diese Rahmenbedingungen trugen dazu bei, dass bei der Weiterentwicklung der Ordnungs-
vorgaben zwei gegensatzliche Richtungen eingeschlagen wurden. Einerseits erfolgte eine
Anhebung von Qualitatsstandards, vor allem der Standards, die in den Ausbildungsordnun-
gen definiert sind. So wurde seit Mitte der 1990er Jahre bei der Entwicklung neuer sowie der
Uberarbeitung bestehender Ausbildungsberufe vielfach den durch zunehmende Technologi-
sierung sowie Kunden-, Dienstleistungs- und Serviceorientierung erweiterten betrieblichen
Qualifikationsanforderungen Rechnung getragen (vgl. Bundesinstitut fir Berufsbildung, 2000,
S. 195 ff.). Auf diese Weise sollen bestehende Ausbildungspotenziale erhalten und neue
erschlossen werden. Andererseits wurden aber auch bestehende Qualitatsstandards ge-
senkt. So wurde Mitte 2003 die Ausbilder-Eignungsverordnung (AEVO) vorerst bis 2008
ausgesetzt, um speziell neu gegriindete Betriebe fir die duale Ausbildung zu gewinnen (vgl.
BMBF, 2006). Auch wurde im Rahmen des Biindnisses fur Arbeit, Ausbildung und Wettbe-
werbsfahigkeit beschlossen, ,mehr Ausbildungsordnungen mit weniger komplexen Anforde-
rungen zu schaffen* (Hartz-Kommission, 2002, S. 107), um die Schaffung weiterer Ausbil-
dungsplatze anzuregen [1].
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Somit kam der Lésung quantitativer Ausbildungsprobleme bei der Veranderung bestehender
Standards in den vergangenen Jahren grof3e Bedeutung zu; gleichwohl wurde die Qualitat
von Ausbildung bei der Weiterentwicklung der Ordnungsvorgaben nicht vernachlassigt. Sie
erfolgte auch im Hinblick darauf, die Attraktivitdt des dualen Ausbildungssystems unter ver-
anderten betriebs- und wirtschaftsstrukturellen Rahmenbedingungen aufrecht zu erhalten.
Eine Thematisierung von Qualitatsfragen auf3erhalb der Ordnungsebene fand allerdings
kaum statt. Allerdings werfen bereits seit langerem verschiedene Indizien Fragen nach der
Ausbildungsqualitat auf. Hierzu gehoéren u.a.:

die konstant hohen Quoten vorzeitig geldster Ausbildungsvertrage.

Im Jahr 2004 lag die Losungsquote bei 21,0% und damit nur leicht unterhalb der Werte
aus den vorangegangenen Jahren (2000: 23,4%; 2001: 23,7%; 2002: 24,1%; 2003:
21,9%) ( BMBF, 2005, S. 105; BMBF, 2006, S. 120). Im Schnitt wird somit gut ein Funf-
tel aller neu eingegangenen Ausbildungsverhaltnisse vorzeitig beendet, wobei knapp
die Halfte der Vertragslésungen wéhrend des ersten Ausbildungsjahres erfolgt. Zwi-
schen den Ausbildungsbereichen bestehen erhebliche Unterschiede in den Vertragslo-
sungsquoten. Im offentlichen Dienst fallt sie mit 6,1% am geringsten aus, das Hand-
werk verzeichnet mit 26,2% die hochste Quote (jeweils bezogen auf 2004) (BMBF,
2006, S. 120 f.). Die Ursachen der Vertragslosungen sind vielfaltig, jedoch geht ,der
hohe Anteil von Vertragslésungen in der Probezeit (dieser betragt rund 25%, eigene
Anmerkung) ... zu einem erheblichen Teil auf nicht erfullte Erwartungen hinsichtlich der
Ausbildungsberufe oder auch -betriebe zurtick” (BMBF, 2006, S. 121).

die zum Teil beachtlichen Wiederholungsraten bei den Ausbildungsabschluss-
prufungen. Seit 2000 ist der Anteil der Auszubildenden, die die Abschlussprifung wie-
derholen, bezogen auf die Gesamtzahl aller Prifungsteilnehmer und -teilnehmerinnen
(Wiederholungsrate), kontinuierlich angestiegen, und zwar von 9,8% in 2000 auf 10,7%
in 2004 (2001: 9,8%; 2002: 10,0%; 2003: 10,3%) (BMBF, 2002, S. 104; BMBF, 2004, S.
86; BMBF, 2006, S. 124). Ahnlich wie bei den Vertragslosungen weisen die Ausbil-
dungsbereiche auch bei den Wiederholungsraten Differenzen auf. In 2004 verzeichnete
der offentliche Dienst mit 6,3% die geringste, das Handwerk mit 15,6% die hochste
Wiederholungsrate (BMBF, 2006, S. 124) [2]. Nicht nur zwischen Ausbildungsberei-
chen, auch zwischen Ausbildungsberufen innerhalb der Bereiche differieren die Wie-
derholungsraten. So stand im Bereich Industrie und Handel 2004 eine Wiederholungs-
rate von 2,0% bei den Bankkaufleuten eine Rate von 6,3% bei den Industriekaufleuten
gegeniber. Noch gréRRer sind die Unterschiede im Handwerk. So fiel in 2004 die Wie-
derholungsrate im Beruf Friseur/Friseurin mit 13,6% vergleichsweise gering, die im Be-
ruf Maler und Lackierer/Malerin und Lackiererin mit 22,3% vergleichsweise hoch aus
(BMBF, 2006, S. 124).

Schilderungen von Misssténden in der Ausbildung.

Im Jahr 2005 verdffentlichte die DGB-Jugend das ,Schwarzbuch der Ausbildung®, in
dem 77 Anfragen aus der Auszubildenden-Onlineberatung ,,Dr. Azubi“ abgedruckt wur-
den. Die Jugendlichen berichten hier von Missstéanden in der Ausbildung, die von aus-
bildungsfremden Tatigkeiten Uber die Verweigerung der Entlohnung und des Urlaubs
bis hin zur sexuellen Belastigung und Gewaltanwendung reichen. Teilweise zdgern die
Jugendlichen, offensiv gegen diese Missstédnde vorzugehen, da sie angesichts des
Lehrstellenmangels Angst haben, keine neue Ausbildungsstelle zu finden. Auch werden
Zusammenhéange mit der wirtschaftlichen Situation der Betriebe deutlich: Wirtschaftliche
Probleme und der damit einhergehende Personalabbau kénnen dazu fiihren, dass die
eigentlichen Ausbildungsinhalte vernachléassigt werden und die Auszubildenden eher
als reguléare Beschatftigte eingesetzt werden. Die Fallbeispielsammlung zeigt damit auf,
dass es ein breites Spektrum an Qualitatsmangeln in der Ausbildung gibt. Doch auch
wenn die DGB-Jugend davon ausgeht, dass ,die hier dokumentierten Falle (...) nur die
Spitze des Eisberges darstellen (DGB-Jugend, 2005, S. 8), blieb offen, wie verbreitet
die einzelnen Missstande tatsachlich sind und welche Jugendlichen davon besonders
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betroffen sind. Vor diesem Hintergrund fiihrte die DGB-Jugend eine breiter angelegte,
schriftliche Befragung von tber 3.000 Auszubildenden durch, um differenziertere Infor-
mationen Uber deren Ausbildungssituation zu erhalten (DGB-Jugend, 2006).

Bezuglich der aufgefuhrten Indizien ist zu berlcksichtigen, dass sie nicht monokausal auf die
Gestaltung der Ausbildung in Betrieb und Schule zuriickgefiihrt werden kénnen. So kdnnten
beispielsweise auch veranderte Eingangsqualifikationen der Jugendlichen einen Einfluss auf
die Output-Qualitéat der Ausbildung haben. Gleichwohl sprechen diese Anhaltpunkte dafr,
Fragen nach der Qualitat dualer Ausbildung wieder verstarkt in den Vordergrund zu riicken.

Ganz besonders aber erfordert eine Reihe von in den ndchsten Jahren auf das duale System
zukommender Herausforderungen die intensivere Auseinandersetzung mit Qualitatsfragen.
Hervorzuheben sind hier

o Herausforderungen, die aus Weiterentwicklungen bei Ordnungsvorgaben resultieren.
Ein Grof3teil der neuen Ausbildungsordnungen lasst durch die Einbeziehung von
Wahlmadglichkeiten Differenzierungen in den Qualifikationsprofilen zu. Auf Seiten der
Betriebe erweitern solche Wahlméglichkeiten die Gestaltungsfreirdume dahingehend,
die Ausbildung inhaltlich starker als bisher am aktuellen wie zukinftigen betriebsspezi-
fischen Qualifikationsbedarf auszurichten. Fir die Jugendlichen bieten sie die Chance,
ihre individuellen Interessen und Starken auszubauen, so dass sie bereits wahrend der
Ausbildung die Weichen fir personliche Karrierewege stellen kénnen. Zugleich resul-
tieren aus solchen Freirdumen zwangslaufig auch Anforderungen an die Gestaltung
der Freirdume [3]. Als Mindestanforderung ist dabei anzusehen, auch bei umfassender
Ausschdpfung der Potenziale zur betriebsspezifischen wie individuellen Profilbildung
alle in den Ausbildungsordnungen genannte Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
im Rahmen der Ausbildung zu vermitteln.

Weitere Ordnungsvorgaben wurden im Zuge der Novellierung des Berufsbildungs-
gesetzes verandert. Die Mdglichkeit zur Durchfiihrung der Abschlussprifung in zeitlich
zwei auseinanderfallenden Teilen wurde als Alternative zur punktuellen Abschluss-
prifung festgeschrieben; durch die EinflUhrung des Gutachterprinzips wird auf eine
starkere Bericksichtigung berufsschulischer Leistungen bei den Abschlussprifungen
hingewirkt; zeitlich begrenzte Ausbildungsabschnitte konnen im Ausland absolviert
werden; Uber die Ausbildungsordnung hinausreichende Kompetenzen kdnnen vermit-
telt und gepruft werden (vgl. zusammenfassend BMBF, 2005a). Die Umsetzung dieser
Neuerungen erfordert von den ausbildenden Betrieben adéquate Strategien und Kon-
zepte zur zeitlichen und inhaltlichen Strukturierung der Ausbildung.

o Herausforderungen im Zuge des demografischen Wandels.
Einer Vorausberechnung des statistischen Bundesamtes zufolge ist ab 2010 mit einer
Verringerung der Zahl der Jugendlichen zu rechnen (Statistisches Bundesamt, zit.n.
Bundesinstitut fir Berufsbildung, 2000, S. 21). Damit sinkt die Anzahl der fur Ausbil-
dungen zur Verfigung stehenden Schulabsolventen. Wéahrend 2006 laut einer KMK-
Prognose insgesamt 975.000 Absolventen das allgemein bildende Schulwesen verlas-
sen haben, wird ihre Zahl 2020 nur noch bei 788.000 liegen. Zwischen West- und Ost-
deutschland bestehen allerdings erhebliche Unterschiede: In Ostdeutschland gehen
die Schulabgangerzahlen bereits jetzt zuriick, in Westdeutschland erst nach 2015
(KMK, 2005, S. 65 f.). Es ist allerdings unwahrscheinlich, dass durch diesen Riickgang
der Nachfrage das Problem des Ausbildungsstellenmangels vollstdndig behoben wer-
den wird. So geht Berger (2006) bezogen auf Ostdeutschland davon aus, dass vor al-
lem Jugendliche in wirtschaftlichen Zentren von dem Nachfrageriickgang profitieren,
wahrend Ausbildungsinteressierte aus strukturschwachen Regionen nach wie vor von
einer Unterversorgung betroffen sein werden. Sicher ist jedoch, dass schon jetzt die
einzelnen Betriebe und auch die verschiedenen Berufssparten untereinander um die
besten Jugendlichen konkurrieren und dass sich dieser Wettbewerb angesichts des



103

demografischen Wandels verscharfen wird. Um in diesem Wettbewerb zu bestehen,
missen Betriebe die Qualitét ihrer Ausbildung nach auf3en hin dokumentieren, zugleich
aber auch wissen, wo sie im Qualitatsurteil der Jugendlichen stehen und welche Quali-
tatsanspriche Jugendliche generell an ihre Ausbildung stellen. Vorboten dieser Ent-
wicklung lassen sich bereits jetzt ausmachen. So gibt es mittlerweile neben Qualitats-
siegeln, die branchenspezifisch auf regionaler Ebene von Verbénden vergeben werden
[4], auch (zumindest) einen kommerziellen Anbieter, der eine Zertifizierung speziell der
betrieblichen Ausbildungsqualitat anbietet.

Herausforderungen durch zunehmende Heterogenitat in der Gruppe der Jugendlichen.
Jugendliche unterscheiden sich am Ende ihrer allgemein bildenden Schulzeit in zuneh-
mendem Male in ihren Voraussetzungen fir den weiteren Bildungsweg. Zum einen
hat sich Uber die letzten Dekaden hinweg das Fahigkeits- und Kenntnisprofil der Ju-
gendlichen verschoben. ,Unzureichenden’ Rechen- und Rechtschreibkenntnissen ste-
hen zunehmende Fremdsprachen- und IT-Kenntnisse sowie hohe Teamfahigkeit ge-
genuber (Eberhard, 2006; dpa Kulturpolitik, 04.09.2006). Allerdings bringen die Ju-
gendlichen diese Qualifikationen aufgrund grofR3er Spannbreiten in der schulischen
Vorbildung nicht auf einheitlichem Niveau mit. Zum anderen unterscheiden sich Ausbil-
dungsinteressenten und —anfanger mehr und mehr in ihrem sozio-kulturellen Hinter-
grund. In der Altersgruppe der unter 25jahrigen weist derzeit gut jeder Vierte einen
Migrationshintergrund auf, wobei innerhalb dieser Gruppe zudem deutliche Unter-
schiede unter anderem in Bezug auf den Zeitpunkt der Zuwanderung und die ethnische
Zugehdrigkeit bestehen (Konsortium Bildungsberichterstattung, 2006). Heterogenitaten
dieser Art stellen groRe Herausforderungen fir die betrieblicher Berufsausbildung dar,
denn sie machen eine nach Eingangsbedingungen differenzierte Planung und Durch-
fuhrung der Ausbildung erforderlich. Zugleich kénnen unterschiedliche sozio-kulturelle
Hintergrinde aber auch Unterschiede in den ausbildungsbezogenen Erwartungshal-
tungen und Einstellungen der Jugendlichen bedingen.

Herausforderungen aufgrund der Differenzierung der zum Berufsabschluss fihrenden
Bildungswege auf nationaler Ebene.

Das Bildungssystem bietet zunehmend mehr Wege, um einen Berufsabschluss zu er-
langen. So gibt es eine wachsende Zahl von Schilerinnen und Schiilern, die einen voll
qualifizierenden Berufsabschluss — aul3erhalb oder gemanr BBiG/HwWO — an einer Be-
rufsfachschule anstreben. lhre Zahl hat sich von 1990 bis 2004 mehr als verdreifacht
(BMBF, 2006, S. 182). Es ist davon auszugehen, dass dieser Anstieg gegenwartig
auch auf die mangelnde Aufnahmekapazitat des dualen Systems zurlckzufiihren ist.
Es gibt jedoch Forderungen, die voll qualifizierenden Bildungsgédnge an Berufsfach-
schulen nicht nur als ,Auffangbecken” fur das duale System zu verstehen, sondern sie
bewusst als gleichberechtigte Wege zu Berufsabschliissen zu profilieren (vgl. z.B.
Doose, 2005). Ein Schritt in diese Richtung wurde im Rahmen der Novellierung des
Berufshildungsgesetzes gegangen. Unter bestimmten Voraussetzungen ermoglicht
dieses nun eine Gleichstellung vollzeitschulischer mit dualen Ausbildungsgéngen, was
mit einem Anspruch der Berufsfachschiler auf Zulassung zur Abschlussprifung bei
den zusténdigen Stellen einhergeht (BBiG § 43 Abs. 2). Damit treten die Bildungswege
untereinander zunehmend in Konkurrenz.

Herausforderungen durch konkurrierende Berufsbildungswege auf europdischer
Ebene.

Das duale System erhalt neben den Berufsfachschulen auch durch das Hochschulwe-
sen verstarkt Konkurrenz, da im Rahmen des Bologna-Prozesses bis 2010 flachende-
ckend Bachelor-Studiengdnge eingefuhrt werden, die innerhalb von drei Jahren einen
ersten berufsqualifizierenden Abschluss erméglichen. Welchen Stellenwert diese Ba-
chelor-Studiengange im Bildungssystem und auf dem Arbeitsmarkt einnehmen werden,
ist zum jetzigen Zeitpunkt zwar noch unklar. Prinzipiell ist aber denkbar, dass sie Aus-
wirkungen auf das betriebliche Ausbildungsmarketing zur Gewinnung potentieller Aus-
bildungsplatzbewerber haben, aber auch auf das Entscheidungsverhalten insbesonde-
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re der Jugendlichen, die traditionelle Studiengange aufgrund ihrer Lange nicht in Be-
tracht ziehen.

Schliel3lich werfen auch die Aktivitdten im Umfeld des Kopenhagen-Prozesses Fragen
zu den Konsequenzen fir die duale Berufsausbildung auf. Diese Aktivitaten sind darauf
gerichtet, analog zum europdaischen Hochschulraum einen europdischen Berufsbil-
dungsraum zu schaffen. Instrumente, wie der Europaische Qualifikationsrahmen (EQF)
und der Europaische Qualitatssicherungsrahmen (Common Quality Assurance Frame-
work — CQAF) sollen die daftr erforderliche Transparenz und Vergleichbarkeit und dar-
Uber das wechselseitige Vertrauen in Bildungsgadnge und —abschliisse fordern. Die
Diskussion Uber den Umgang mit diesen Instrumenten und deren Auswirkungen fir die
berufliche Bildung hat in Deutschland bislang vorwiegend auf bildungspolitischer Ebene
stattgefunden. ,Im Vordergrund stehen Fragen danach, ... welche ordnungspolitischen
und institutionellen Belange berihrt sein kénnten und ob die EU-Kommission einen
ausreichenden Zeitrahmen fiir die nationale Umsetzung vorgibt* (Severing, 2005; S. 5).
Gegenwartig richtet sich diese Umsetzung auf die Entwicklung eines nationalen, kom-
petenzbasierten Qualifikationsrahmens. Die mit der Kompetenzbasierung gegebene
Outputorientierung dirfte umfangreiche Auswirkungen auf die duale Berufsausbildung
haben, denn diese ist bislang eher inputorientiert.

Jede der aufgezeigten Entwicklungen wirft Fragen nach der Qualitat dualer Berufsausbildung
auf. Zugleich verweisen die Entwicklungen auf die Vielschichtigkeit von Ausbildungsqualitat
und die unterschiedlichen Perspektiven, aus denen diese betrachtet und bestimmt werden
kann. Vor diesem Hintergrund greifen die beiden Forschungsprojekte verschiedene Aspekte
von Ausbildungsqualitat aus zwei Blickwinkeln auf, wobei soweit méglich gemeinsame theo-
retische Grundlagen und methodische Zugange genutzt werden.

Ausgangspunkt fur das Forschungsprojekt ,Qualitatssicherung in der betrieblichen Be-
rufsausbildung” (Projekt-Nr. 2.2.201) ist, dass von den aufgezeigten Entwicklungen umfang-
reiche Anforderungen an die betriebliche Ausbildungspraxis ausgehen. Insbesondere wer-
den Fragen in Bezug auf die grundlegende Konzeption sowie die Didaktik und Methodik von
Ausbildung aufgeworfen. Damit handelt es sich um Qualitatsanforderungen, fir die in den
Ordnungsvorgaben kaum, und wenn dann nur sehr allgemein gehaltene Standards formuliert
sind. Dies ist dem Umstand geschuldet, dass die konzeptionelle sowie methodisch-
didaktische Gestaltung von Ausbildung die jeweils gegebenen betrieblichen Bedingungen
bertcksichtigen muss. Entscheidend fir die Sicherung der betrieblichen Ausbildungsqualitét
ist daher vor allem, inwieweit Betriebe selbst diese zu ihrer Aufgabe machen (Degen & Wal-
den, 1997, S. 26).

Allerdings liegen kaum aktuelle Untersuchungen zur betrieblichen Praxis der Qualitatssiche-
rung von Ausbildung sowie zu Mdglichkeiten und Notwendigkeiten ihrer Starkung vor. Eine
Studie von Euler deutet darauf hin, dass Qualitatsfragen in Bezug auf Ausbildung in Betrie-
ben an Wichtigkeit gewinnen (Euler, 2005), in die gleiche Richtung weisen Ergebnisse einer
Pilotstudie des Bundesinstitutes fur Berufsbhildung (Ebbinghaus, 2006). Es ist jedoch nur sehr
wenig dariiber bekannt, in welchem Umfang in den Betrieben derzeit Qualitatssicherung von
Ausbildung erfolgt, welche Instrumente und Verfahren dabei insgesamt zur Anwendung
kommen, inwieweit die ausbildungsbezogene Qualitatssicherung durch ein Qualitatssystem
gesteuert wird sowie inwieweit Qualitatssicherung der Ausbildung in die gesamtbetriebliche
Qualitatspolitik eingebunden ist.

Das Forschungsprojekt ,Ausbildung aus Sicht der Auszubildenden“ (Projekt-Nr. 2.2.202)
fragt danach, wie Jugendliche unter den aktuellen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen in Betrieben ausgebildet werden und inwiefern dies berufspadagogi-
schen, jugendbezogenen und gesetzlichen Qualitdtsanspriichen entspricht. Hierbei wird
auch untersucht, wie Auszubildende mit Konflikten und Missstanden in der Ausbildung um-
gehen und welche Rolle hierbei betriebsinterne und -externe Unterstitzungsangebote (Ju-
gendvertretung, Kammern, Schulen, Eltern etc.) spielen.
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Diesbeziigliche Erkenntnisse sind erforderlich, wenn die Perspektive der Jugendlichen im
Rahmen von betrieblichen und schulischen Qualitatssicherungssystemen bewusst berick-
sichtigt werden soll. Auch kann auf diese Weise geklart werden, welche Jugendliche in der
Lage sind, ihre Interessen angemessen durchzusetzen, und welchen dies nicht gelingt.

Projekt Nr. 2.2.201 , Qualitatssicherung in der betrieblichen Berufsausbildung*

Forschungsstand

Fragestellungen zur Qualitdt und Qualitatssicherung betrieblicher Berufsausbildung sind seit
Anfang der 1970er Jahre in verschiedenen empirischen Forschungsarbeiten aufgegriffen
worden. Die Arbeiten beziehen sich dabei primar auf die Erfassung und Bewertung der in
den Ausbildungsbetrieben tatsachlich gegebenen Ausbildungsqualitat.

Die erste umfassende empirische Studie zur Qualitat betrieblicher Ausbildung wurde Anfang
der 1970er Jahre von der Sachverstandigenkommission ,Kosten und Finanzierung der beruf-
lichen Bildung’ vor dem Hintergrund der 1969 mit dem Berufsbildungsgesetz erlassenen ge-
setzlichen Standards durchgefihrt (Sachverstandigenkommission Kosten und Finanzierung
der beruflichen Bildung, 1974). Das der Studie zu Grunde gelegte Qualitatsverstandnis diffe-
renziert zwischen Inputqualitdt und Outputqualitat. Die zur Untersuchung und Bewertung
dieser Qualitaten entwickelten Instrumente operationalisieren Inputqualitat anhand der funf
Qualitatsfaktoren ,Organisation der Ausbildung®, ,Technik der Ausbildung®, ,Intensitat der
Ausbildung®, ,Ausbildungspersonal“ sowie ,Ausbildungsmethode”; die Operationalisierung
der Outputqualitat erfolgt Gber die vier Qualitatsbereiche ,formelle Eignung®, ,berufsbezoge-
ne Eignung“, ,arbeitsweltbezogene Eignung“ sowie ,gesellschaftsbezogene Eignung“. Die
mittels eines Punktesystems gebildeten Qualitatsindices verweisen nicht nur auf erhebliche
Qualitatsunterschiede zwischen den einbezogenen Ausbildungsberufen aus Industrie, Han-
del, Handwerk und dem o&ffentlichen Dienst, sondern auch auf Qualitatsunterschiede inner-
halb eines Ausbildungsberufes zwischen Betrieben unterschiedlicher Grof3e und Branchen-
zugehorigkeit.

Ausgangspunkt fir die Ende der 1970er von Minch et al. (1981) durchgefiihrte Studie zu
.Interdependenzen von Lernort-Kombinationen und Outputqualitdten betrieblicher Be-
rufsausbildung in ausgewdahlten Berufen* (Minch et al., 1981) ist die aus den Ergebnissen
der Sachverstandigenkommission abgeleitete Hypothese, ,dass es im Rahmen des dualen
Systems nicht eine fur alle Berufe gleichermaf3en gultige bzw. erforderliche Input-Qualitat
gibt, um ein bestimmtes Ausbildungsergebnis (Output-Qualitat) zu erreichen“ (Minch et al.,
1981, S. 6). Dementsprechend versuchen die Autoren, berufsspezifische Input-Strukturen -
anstatt Input-Qualitdten - und ihre Bedeutung fur die Qualitdt des Outputs zu identifizieren.
Als zentrale Grof3e der Input-Struktur wird dabei die betriebliche Lernort-Struktur angesehen,
verstanden als die Kombination verschiedener Lernorte nach Art und zeitlichen Anteilen.

Das Verstandnis und die Operationalisierung von Output-Qualitéat folgt in den zentralen
Punkten der Sachverstandigenkommission, erfahrt jedoch eine Erweiterung um den Bereich
der ,weiterbildungsbezogenen Eignung“, womit der steigenden Bedeutung von beruflicher
Weiterbildung Rechnung getragen werden soll.

Die Uberprifung der genannten Annahme nehmen Minch et al. durch Vergleiche von Out-
put-Qualitaten vor, die unter unterschiedlichen, empirisch identifizierten Lernort-Strukturen
erzielt wurden. Als eines der Kernergebnisse zeigt sich, dass sich die Lernort-Strukturen
zwischen den einbezogenen Ausbildungsberufen hinsichtlich Art und Anzahl zum Teil recht
deutlich unterscheiden, sich hingegen in Bezug auf die Ausbildungsergebnisse keine signifi-
kanten Differenzen zwischen den Berufen erkennen lassen.
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Die Mitte der 1980er Jahre von Damm-RUger, Degen und Grinewald (1988) durchgefuhrte
Studie zur ,Struktur der betrieblichen Ausbildungsgestaltung” konzentriert sich auf die Unter-
suchung und Beurteilung der Inputqualitat betrieblicher Berufsausbildung. Konzeptionell
lehnt sich die Studie weitgehend an den Ansatz der Sachverstandigenkommission an, mit
dem Unterschied, dass der Qualitatsfaktor Organisation ,aufgrund des Umfangs und der Be-
deutung der in diesem Faktor enthaltenen Qualitatselemente” (S. 38) in drei eigensténdige
Faktoren aufgespalten wird (,Umfang und Differenzierungsgrad der betrieblichen Ausbildung
und Realisierung der Ausbildungsplanung®, ,Koordination interner und externer Ausbil-
dungsmafnahmen®, ,Kontrolle im Rahmen der betrieblichen Ausbildung®). Auf diese Weise
sollen qualitatssichernde Elemente, ,die man unter der Bezeichnung ,Ausbildungsatmospha-
re* zusammenfassen konnte* (S. 38) hervorgehoben werden. Das methodische Vorgehen
folgt ebenfalls weitgehend dem der Sachverstandigenkommission und erbrachte Befunde,
die deren Ergebnisse im Wesentlichen bestétigen.

Im Mittelpunkt der aus den 1990er Jahren stammenden Arbeit von Jungkunz (1995) steht die
Frage, welche Faktoren sich in welcher Weise auf den Erfolg der Ausbildung in ausgewahl-
ten Handwerksberufen auswirken. Ausbildungserfolg, normativ verstanden als anzustreben-
des Ergebnis, umfasst in seiner Konzeption die Zielkategorien ,berufliche Tuchtigkeit* und
Lberufliche Mundigkeit“. Diese préazisiert er durch sieben Zieldimensionen: betriebs-, berufs-,
prifungs-, schul-, persénlichkeits-, demokratie- sowie weiterbildungsbezogene Zieldimensi-
on. Die Zuordnung der Zieldimensionen zu den Zielkategorien leitet er, ebenso wie Annah-
men Uber die Zusammenhange zwischen Zieldimensionen und den zu ihrer Erreichung not-
wendigen individuellen, betrieblichen und schulischen Einflussfaktoren, aus Bronfenbrenners
Ansatz einer Okologie menschlicher Entwicklung her (Jungkunz, 1995, S. 22 ff.). Nach die-
sem findet menschliche Entwicklung tber die Auseinandersetzung zwischen Subjekt und
Umwelt statt.

Die empirische Uberprufung der Zusammenhangsannahmen in den Ausbildungsberufen Fri-
seur/Friseurin, Kfz-Mechaniker/Kfz-Mechanikerin und Tischler/Tischlerin stiitzt die Annah-
men zwar nicht in allen Einzelheiten, bestatigt jedoch ,mit Nachdruck die Mehrdimensionali-
tat des Berufsausbildungserfolges® (S. 226). Gleichzeitig deuten die Befunde darauf hin,
dass die verschiedenen an der Berufsausbildung beteiligten Personengruppen die einzelnen
Dimensionen des Ausbildungserfolges fiir unterschiedlich bedeutsam erachten. Jungkunz
leitet hieraus ab, dass sich ,Ausbildungsqualitéat als solche schwerlich sichern und steigern”
(S. 226) lasse, sondern hierzu vielmehr die Bezugnahme auf die fur die jeweilige Personen-
gruppen relevanten Zieldimensionen erforderlich sei.

Eine von Kienzler und Winz (2002) durchgefihrte Neuauflage der Jungkunz-Studie fur den
Ausbildungsberuf Bankkaufmann/Bankkauffrau erfolgt vor dem Hintergrund der Neuordnung
des Ausbildungsganges von 1997, welche mit einer Ausweitung des Ausbildungsziels auf
umfassende berufliche Handlungskompetenz einher ging. Deren Aufbau verstehen sie als
Voraussetzung fur das Erreichen beruflicher Tlchtigkeit und beruflicher Mindigkeit, so dass
Handlungskompetenz eine Schnittstellenfunktion zwischen Einfluss- bzw. Inputfaktoren und
resultierender Output-Qualitat zugewiesen wird.

Die Uberprifung dieser und weiterer Annahmen erfolgt anhand der bei Auszubildenden und
deren Ausbildern aus Baden-Wirttemberg erhobenen Daten zu Inputfaktoren, Handlungs-
kompetenz und OutputgréRen. Ahnlich den Ergebnissen von Jungkunz ergaben auch die
empirische Analysen von Kienzler und Winz nur eine eingeschréankte Bestatigung des Mo-
dells, ,da sich die Input- und Outputfaktoren nicht im gleichen Ausmalfd aus Auszubildenden-
und Ausbilderperspektive ermitteln lieRen” (S. 175). Bestatigt hat sich hingegen, dass ,die
Output-Qualitat stark von der ganzheitlichen beruflichen Handlungskompetenz* (S. 178) ab-
hangt.

Die bis hierher referierten empirischen Forschungsarbeiten zur betrieblichen Ausbildungs-
gualitat konzentrieren sich weitgehend auf die Qualitditsmessung und -beurteilung anhand
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von Qualitatskriterien sowie auf die Analyse von Zusammenhéngen zwischen Input- und
Outputqualitat. Die dabei zu Tage getretenen Qualitatsunterschiede werfen die Frage auf,
inwieweit diese auf unterschiedliche Praktiken der Qualitatssicherung zuriickgehen. For-
schungsarbeiten zur Anwendung von Qualitatssicherungsverfahren und -systemen wurden
bisher allerdings primar im Bereich der beruflichen Weiterbildung durchgefuhrt (vgl. etwa
Botel & Krekel, 2004; Gnahs & Kuwan, 2004; Krewerth, 2006). In jungerer Zeit wird diese
Fragestellung auch in Bezug auf berufsbildende Schulen thematisiert [5]. Untersucht wurde
dabei insbesondere, inwieweit bestehende Qualitatssicherungsverfahren und -systeme, wie
die ISO-Normenreihe, das EFQM-Modell oder der Q2E-Ansatz, oder von der Bildungsinstitu-
tion selbst entwickelte Verfahren zur Anwendung kommen. Fir den Bereich der betrieblichen
Berufsausbildung stehen vergleichbare Forschungsarbeiten noch an den Anfangen. Einen
VorstoR in diese Richtung hat Euler (2005) unternommen. Uber die Identifikation der in be-
stehend Qualitatsansatzen enthaltenen Kernaktivitaten leitet er einen Rahmen fur die Analy-
se von Qualitatsentwicklungskonzepten aus der berufsschulischen und betrieblichen Praxis
ab. Beschrieben wird dieser Rahmen, der gleichzeitig als Modell eines umfassend ansetzen-
den Qualitatsentwicklungssystems fiir den Bildungsbereich verstanden wird (S. 26), durch
insgesamt sechs Kernaktivitdten: ,Grundlagen klaren®, ,Qualitatsverstandnis ausweisen®,
»Zielerreichungsgrad evaluieren®, ,Evaluationsergebnisse auswerten”, ,MaRnahmen gestal-
ten" sowie ,Rahmenbedingungen sichern“ (S. 26). Anhand von je drei Fallbeispielen aus Be-
rufsschule und Betrieb geht Euler der Frage nach, inwieweit ,die fir ein Qualitatsentwick-
lungssystem als konstitutiv bezeichneten Kernaktivitéaten in der Berufsausbildungspraxis be-
reits realisiert* (S. 32) werden. In Bezug auf die betrieblichen Fallbeispiele verweisen die
Auswertungen darauf, dass sich die Kernaktivitaten in der Qualitatsentwicklungspraxis wie-
derfinden, jedoch mit unterschiedlicher inhaltlicher Ausgestaltung. Zudem zentrieren die
Konzepte Uberwiegend auf den Lernort Betrieb, lernortibergreifende Elemente finden sich
nur marginal.

Zwischen 2005 und 2006 fuhrte das Bundesinstitut fir Berufsbildung eine Pilotstudie zu
Stand und Stellenwert von Qualitatssicherung in der betrieblichen Berufsausbildung durch
(Ebbinghaus, 2006). Die Studie umfasste neben der Exploration von Fallbeispielen eine
schriftliche Befragung der Betriebe des Referenz-Betriebs-Systems [6]. Die Befunde verwei-
sen darauf, dass dem Qualitatsgedanken bei der Organisation und Umsetzung von Ausbil-
dung in den Betrieben ein hoher Stellenwert zukommt. Hinsichtlich Art und Umfang des Ein-
satzes qualitatssichernder und —steuernder Instrumente legte die Betriebsbefragung aller-
dings Hinweise auf deutliche Abweichungen vor allem zwischen Betrieben unterschiedlicher
GrolRe offen. Die Befunde verweisen darauf, dass in kleineren Betrieben Qualitatssiche-
rungsansétze generell seltener und wenn dann Uberwiegend auf Ausbildungsinhalte und
-methoden gerichtet anzutreffen sind. In grol3eren Betrieben zeigten sich Qualitatssiche-
rungsanséatze hingegen als relativ weit verbreitet und vielfach auf eher komplexeren Konzep-
ten basierend, beispielsweise in Bezug auf die Gestaltung und Verankerung differenzierter
Feedback-Systeme. Die Sichtung der Fallbeispiele deutet zudem darauf hin, dass es auch
hinsichtlich des Entwicklungsstandes von (formalen) Strukturen und Ablaufen fur die Umset-
zung der qualitatssichernden MalRhahmen deutliche Differenzen gibt (Ebbinghaus, im
Druck).

An diese Befunde soll das Forschungsprojekt ankntpfen, mit dem Ziel, differenzierte Er-
kenntnisse zur Qualitatssicherungspraxis in der betrieblichen Ausbildung sowie zu Bedarfen
und Mdglichkeiten ihrer Entwicklung bzw. Weiterentwicklung zur Verfigung zu stellen.

Aspekte der internationalen Berufsbildung

Erkenntnisse und Entwicklungen aus europaischen Nachbarstaaten werden beobachtet, do-
kumentiert und flieBen mit in das Forschungsprojekt ein, insbesondere solche aus Staaten
mit &hnlichen Berufsbhildungssystemen, wie etwa die in der Schweiz fir die betriebliche Be-
rufsausbildung entwickelte Qualitatskarte. Neben einzelstaatlichen Entwicklungen und Initia-
tiven werden auch Aktivitdten auf europédischer Ebene zum Européischen Qualitatssiche-
rungsrahmen beobachtet.
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Theoretische Basis

Die theoretischen Bezugspunkte des Forschungsprojektes basieren auf der Qualitatsdiskus-
sion in der beruflichen Bildung sowie auf einem aus der Arbeits- und Organisationspsycholo-
gie hervorgegangenen systemtheoretischen Ansatz.

Grundlagen aus der Qualitatsdiskussion

Von seinem lateinische Ursprung ,qualis“ und dem daraus entlehnte ,qualitas® her - ,wie et-
was beschaffen ist“ bzw. ,Beschaffenheit, Eigenschaft, Verhaltnis* - ist ,Qualitat‘ eine wert-
und inhaltsneutrale Kategorie. Zur Konkretisierung dieser Kategorie bedarf es einer Spezifi-
kation der Eigenschaften. Zumeist erfolgt dies praskriptiv, indem die Gite eines Gegenstan-
des oder Sachverhaltes daran festgemacht wird, dass die Eigenschaften bestimmte Auspra-
gungen aufweisen. Die damit gegebene Relativitat von Qualitdt hat im Kontext beruflicher
Bildung nicht nur eine Vielzahl von zum Teil deutlich auseinanderlaufenden Qualitatsver-
stdndnissen hervorgebracht, sondern auch zahlreiche Ansétze, diese zu systematisieren. So
unterscheiden beispielsweise Seeber und van Buer (0.J.) zwischen einem normativen und
einem deskriptiven Qualitatsbegriff. Harvey und Green (2000) differenzieren finf Gruppen
von Qualitatsverstandnissen: Qualitat als Ausnahme, als ZweckmaRigkeit, als adaquater
Gegenwert oder als transformativ.

Im Kontext beruflicher Bildung hat die Auseinandersetzung mit Qualitatsfragen jedoch nicht
nur auf begrifflicher Ebene stattgefunden, sondern auch auf inhaltlicher Ebene, unter ande-
rem im Hinblick darauf, welche Aufgaben berufliche Bildung erfillen bzw. welche Wirkungen
sie erzielen soll. Zu dieser Frage nach den (Qualitats)Zielen lassen sich verschiedene Positi-
onen unterscheiden, die u.a. vor dem Hintergrund spezifischer Interessen einzelnen An-
spruchsgruppen zu sehen sind (vgl. Euler, 2005, S. 7ff.). Fur den Projektkontext sind insbe-
sondere folgende Positionen relevant:

Bildungspolitische Position: Im Berufsbildungsgesetz ist als Ubergreifendes Ziel der Be-
rufsausbildung festgelegt, dass ,die fir die Austibung einer qualifizierten beruflichen Tatigkeit
in einer sich wandelnden Arbeitswelt notwendigen beruflichen Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit) ... zu vermitteln” (BBiG, § 1, Abs. 3) sind. Diese
allgemeine Zielformulierung wird fur den einzelnen Ausbildungsberuf durch den Ausweis des
Ausbildungsberufsbildes, des Ausbildungsrahmenplanes sowie der Prifungsanforderungen
in der Ausbildungsordnung konkretisiert. Die in den Ordnungsmitteln enthaltenen Vorgaben
stellen Mindeststandards dar, die von den ausbildenden Betrieben verbindlich einzuhalten
sind. Im Projekt sind sie als Referenzgrof3e fir die Einordnung der betrieblichen Qualitatszie-
le zu bertcksichtigen.

Berufspadagogische Position: Aus berufspddagogischer Perspektive stellt sich die Frage, ob
Berufsausbildung auf die Qualifizierung fir eine berufliche Téatigkeit ausgerichtet sein soll
oder dariiber hinaus auch die Personlichkeitsentwicklung betreffende Wirkungen anzustre-
ben sind. Damit sind die beiden - bereits oben im Zusammenhang mit der Arbeit von Jung-
kunz (1995) erwahnten - normativen Zielkategorien der Berufsausbildung ,berufliche Tuch-
tigkeit’ und ,berufliche Mindigkeit’ angesprochen. Die von Jungkunz vorgenommene Konkre-
tisierung der Zielkategorien Uber sieben Zieldimensionen (s.0.) bietet fir das vorliegende
Projekt wichtige Anknupfungspunkte fur die Operationalisierung betrieblicher Qualitatsziele.
Uber diese Zieldimensionen ergeben sich zudem Bezugspunkte zum Partnerprojekt, welches
ebenfalls den Ansatz von Jungkunz aufgreift.

In engem Zusammenhang mit der Frage nach den (Qualitats)Zielen steht die Frage nach der
Dimension oder dem Geltungsbereich der Ziele, womit der Blick auf die Komplexitat des Ge-
genstandes ,Ausbildung” gelenkt wird. Inzwischen liegen verschiedene Modelle bzw. Struk-
turraster vor, die eine Abbildung des Gegenstandsbereiches von Ausbildungsqualitét ermog-
lichen und dartber hinaus ,als analytische Konzepte zur Klarung der Beziehungen zwischen
relevanten Untersuchungsvariablen ... bezeichnet werden kénnen* (Ditton, 2000, S. 76). Im
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Wesentlichen lassen sich die Modelle auf zwei grundlegende Ausrichtungen zurtckfihren,
von denen die eine prozessbezogen, die andere strukturbezogen ist.

Strukturbezogen ausgerichtete Modelle betonen den Mehrebenencharakter von Ausbildung,
wobei die Ebenen in ihrer Komplexitét gestufte Kontexte der Erdrterung von Fragen der Aus-
bildungsqualitat im Sinne von unterschiedlich weit gefassten Erstreckungsbereichen repra-
sentieren. Degen und Walden (1997) differenzieren zwischen System- und Steuerungsebe-
ne. Wahrend sie der Systemebene eher Ubergeordnete Fragestellungen zur Ausbildungs-
qualitat zurechnen, die sich damit befassen, "wie Qualitat definiert wird bzw. welche Ziele im
Rahmen des Berufsbildungssystems realisiert werden sollen” (S. 119); ordnen sie Fragen
nach den Instrumenten, die der Zielerreichung dienen, sowie Fragen nach deren Wirksam-
keit, der Steuerungsebene zu.

Neben dieser strukturellen Differenzierung hat sich vor allem die u.a. bei Kurz (2005) in An-
lehnung an Fend zu findende Unterscheidung zwischen Mikro-, Meso- und Makroeben etab-
liert. Dieser Differenzierung zufolge geht es auf der Makroebene um Qualitatsfragen im Hin-
blick auf das Ausbildungssystem insgesamt; auf der Mesoebne werden Qualitatsfragen in
Bezug auf einzelne Ausbildungseinrichtung behandelt und auf der Mikroeben sind solche
nach Lehr-Lern-Prozessen zu stellen.

Prozessorientierte Modelle thematisieren Ausbildung als dynamisches Geschehen, in des-
sen Verlauf bestimmte Bedingungen und Prozesse wirksam werden, die zu bestimmten Er-
gebnissen fuhren. Die in den Arbeiten der Sachverstandigenkommission angelegte Unter-
gliederung des Prozesses in die Kategorien Input und Output wird in neueren Modellen fein-
gliedriger vorgenommen. Weitgehend lbereinstimmend wird mittlerweile zwischen den Pro-
zesskategorien Input, Throughput, Output, Transfer und Outcome unterschieden (vgl. Krekel
& Balli, 2006, S. 27; Timmermann & Windschild, 1996, S. 90).

Im Forschungsprojekt wird diese prozessorientierte Perspektive auf Ausbildung aufgegriffen.
Primar sollen dabei die Kategorien Input, Throughput und Output betrachtet werden. Den
weitgehend Ubereinstimmenden Zuordnungen folgend, werden dem Input jene Faktoren zu-
geordnet, die dem eigentlichen Bildungsprozess vorgeschaltet sind bzw. in diesen hinein
gegeben werden (z.B. sachliche Ausstattung, Qualifikation des Bildungspersonales, Curricu-
lum). Der Throughput umfasst solche Faktoren, die unmittelbar wéhrend der Bildungsmal3-
nahme zum Tragen kommen (z.B. Inhalt und Methodik der Lehrveranstaltung, Motivation der
Teilnehmer). Dem Output werden die unmittelbaren Bildungsergebnisse zugerechnet, wie
beispielsweise die erworbenen Kenntnisse oder der erreichte Abschluss. Die Anwendung
des erworbenen Wissens in der Praxis wird dem Transfer zugeordnet. Die Effizienz der Wis-
sensanwendung, aber auch die Verwendbarkeit des erzielten - formalen - Abschlusses am
Arbeitsmarkt stellen wesentliche Faktoren des Outcomes dar.

Papenkort (1999, zit. n. Machtle, 2001, S. 41 f.) hat — bezogen auf die berufliche Weiterbil-
dung - den Versuch unternommen, struktur- und prozessorientierte Differenzierungsmodelle
matrixférmig aufeinander zu beziehen, um dartber Handlungsfelder fir Qualitatssicherung
abzuleiten. Einen &hnlichen Versuch hat Ditton (2000) fur den Schulbereich unternommen,
um die fir schulische Qualitat und Wirksamkeit relevanten Faktoren und Beziehungen zu
modellieren. Solche Ansatze sind allerdings nicht ganz unproblematisch, da die zusammen-
gefuihrten Modelle Qualitat sowohl aus unterschiedlichen Perspektiven als auch in Bezug auf
unterschiedliche Sachverhalte konzipieren (vgl. Machtle, 2001, S. 42). Aufgrund ihres heuris-
tischen Wertes soll im Forschungsprojekt jedoch geprift werden, inwieweit sie als Beschrei-
bungsraster fir Qualitatsaktivitaten nutzbar gemacht werden kénnen.

Systemtheoretische Grundlagen

~Qualitatssicherung” ist ein im Kontext beruflicher Bildung sowie in anderen Kontexten relativ
weit verbreitetes, haufig verwendetes Wort. Es lasst sich erkennen, dass sich im deutschen
Sprachraum eine Veranderung im Bedeutungsumfang des Wortes vollzogen hat. ,Bis 1992
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bildete ,Qualitatssicherung” die Sammelbezeichnung fir alle qualitdtsbezogenen Malinah-
men und Strategien; seitdem ist das umfassendere ,Qualitdtsmanagement* zum Oberbegriff
geworden” (Helmke, Hornstein & Ternhart, 2000, S. 7). Dieser Wandel im Bedeutungsum-
fang geht auf internationale Entwicklungen im Gebrauch des Qualitatsbegriffes und der damit
einhergehenden Verankerung des Qualitatsgedankens im industriellen Bereich zuriick, was
sich letztendlich in der Entwicklung der DIN ISO 9000:2000 aus der DIN 55350 niederge-
schlagen hat. Wurde Qualitatsmanagement in der DIN 55350 als Teilfunktion von Qualitats-
sicherung betrachtet, so ordnet die neue Norm Qualitdtssicherung dem Qualitdtsmanage-
ment unter als diejenige Teilfunktion des Qualitdtsmanagements, die auf das Erfillen der
Qualitatsanforderungen gerichtet ist (vgl. Ott & Scheib, 2002, S. 15 f.).

Das Forschungsprojekt knipft an dieses Verstandnis von Qualitatssicherung an. Danach ist
Qualitatssicherung nicht Selbstzweck, sondern dient Ubergeordneten Zielen. Diese Mittel-
Zweck-Beziehung lasst sich fur betriebliche Kontexte systemtheoretisch konkretisieren, wo-
bei hier der aus der Organisationspsychologie stammende systemtheoretische Ansatz von
Katz und Kahn zu Grunde gelegt wird (Katz & Kahn, 1966, 1978; Greif, 1983, S. 124 ff.). Der
Ansatz hat den Vorzug, dass er nicht nur auf theoretischen Erkenntnissen, sondern auch auf
empirischen Grundlagen sowie pragmatischen Uberlegungen fuf3t, wodurch ein — verglichen
mit anderen systemtheoretischen Anséatzen — grof3er Praxisbezug gegeben ist. Eine Adapta-
tion an die im Projekt behandelten Forschungsfragen wird ferner dadurch beglnstigt, dass
(Industrie)Betriebe bzw. Organisationen und deren Funktionieren im Vordergrund des Ansat-
zes stehen [7].

Nachfolgend wird der Ansatz von Katz und Kahn in seinen grundlegenden Zuigen dargestellt,
daran schlief3t sich die Ubertragung der theoretischen Grundlagen auf den Projektgegens-
tand an.

Grundlegend fur den Ansatz von Katz und Kahn ist der fir systemtheoretische Konzepte
generell elementare Aspekt, Betriebe als ,offene soziale Systeme® zu charakterisieren. Be-
triebe stehen mit ihrer Umwelt, d.h. vor allem mit dem Wirtschafts- und Gesellschaftssystem,
in einer Austauschbeziehung: Sie nehmen auf der einen Seite Ressourcen (Input) aus ihrer
Umgebung auf, verandern und verarbeiten, d.h. transformieren diesen Input durch innerhalb
des Betriebes ablaufende Prozesse (Throughput) und geben das Ergebnis auf der anderen
Seite wieder an ihre Umgebung ab (Output). Uber die Input-Output-Beziehungen findet zwi-
schen Betrieb und Umwelt allerdings nicht nur Austausch, sondern auch Beeinflussung statt.
Beriebe sind folglich in ihren intern ablaufenden Prozess nicht vollig autonom, sondern wer-
den diesbeziglich von den verfiigbaren (séchlichen wie personellen) Ressourcen tangiert
(Weber, 1992, S. 4). Anders formuliert: Betriebe agieren vor dem Hintergrund spezifischer
Ausgangsbedingungen, kénnen jedoch ,von unterschiedlichen Ausgangsbedingungen her
einen bestimmten Zielzustand erreichen ... und ... sich dabei zwischen einer Vielzahl von
Wegen entscheiden” (Greif, 1983, S. 127).

Die innere Funktionsweise von Betrieben konzeptionalisieren Katz und Kahn anhand ver-
schiedener Prinzipien. Zunachst ist von Bedeutung, dass an den intern ablaufenden Prozes-
sen mehrere (mindestens jedoch zwei) Personen beteiligt sind und diesen durch Aufgaben-
spezialisierung spezifische Funktionen zugeordnet sind. Spezialisierungen erfolgen jedoch
nicht nur in Bezug auf einzelne Beteiligte, sondern — zumindest in grof3eren Betrieben —
auch in Bezug auf Gruppen von Beteiligten, d.h. es werden Abteilungen (sogenannte Sub-
systeme) gebildet, die spezifische Funktionen oder Aufgaben innerhalb und fir den Betrieb
wahrnehmen [8]. Katz und Kahn unterscheiden anhand der jeweiligen Hauptfunktion vier
allgemeine Typen von Subsystemen [9]: Produktion, Aufrechterhaltung, Adaptation und Lei-
tung.

Mit den Spezialisierungen geht einher, dass die Abteilungen mit dem Gesamtbetrieb in einer
Funktionsbeziehung und untereinander in Input-Output-Beziehungen stehen. Dadurch wird
es erforderlich, das Zusammenwirken innerhalb und zwischen den Abteilungen im Hinblick
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auf reibungslose Ablaufe zu steuern. Dies geschieht mittels der Prinzipien Integration, Koor-
dination und Kodierung: Gemeinsame Werte und Normen (Integration) sowie festgelegte
Kontroll-Arrangements (Koordination) sorgen dafir, dass sich die Aktivitdten der am Prozess
Beteiligten zu einem einheitlichen, integrierten Geschehen fiigen. Uber Mechanismen der
Selektion, Ubersetzung und Verarbeitung (Kodierung) werden aus der Fulle verfiigbarer In-
formationen die fir den Prozess relevanten herausgefiltert (i.S.v. Feedback) und fir seine
Steuerung nutzbar gemacht.

Mit den Spezialisierungen geht ferner einher, dass den Abteilungen zwar spezifische Funkti-
onen Ubertragen werden, die Art und Weise, wie sie diese Funktionen erfillen, bestimmt sich
allerdings weniger aus der Aufgabe selbst, als vielmehr daraus, wie die Abteilungen ihre in-
ternen Prozesse gestalten und steuern (Weber, 1992, S. 12). D.h. so wie das Gesamtsystem
entwickeln auch die Subsysteme ,Vorstellungen davon, wie eine adaquate Funktionserfil-
lung auszusehen hat* (Weber, 1992, S. 12). Beeinflusst werden diese Vorstellungen zum
einen durch die in der Umwelt verfigbaren und / oder die durch andere Abteilungen bereit-
gestellten Inputressourcen. Zum anderen werden sie dadurch beeinflusst, dass das Erflllen
der den Abteilungen zugewiesenen Funktionen nicht Zweck als solcher ist, sondern dazu
dient, die Ziele und Anforderungen des Betriebes zu erfiillen. Insofern missen sich die Sub-
systeme bei der Gestaltung und Steuerung ihrer Prozesse letztendlich auch immer an den
Ubergeordneten Zielen und Anforderungen des Gesamtsystems orientieren.

Ubertragung der theoretischen Grundlagen auf den Projektgegenstand

Fur die Ubertragung der theoretischen Grundlagen auf den Projektgegenstand ist zunachst
die Unterscheidung von Systemtypen nach ihren Hauptaufgaben von Bedeutung. Hiernach
stellt die betriebliche Ausbildung ein Aufrechterhaltungssystem dar, dessen wesentliche Auf-
gabe in der Qualifizierung und Sozialisation von Nachwuchskréaften fir den eigenen Betrieb -
verstanden als produktives oder 6konomisches System, welches Waren oder Dienstleistun-
gen erstellt - besteht. Insofern gestaltet sich die Beziehung zwischen betrieblicher Ausbil-
dung und Betrieb als eine zwischen Sub- und Gesamtsystem. Betriebliche Ausbildung ist
demzufolge nicht selbst Zweck, sondern Funktion, um weitergehende Zwecke, namlich die
des Gesamtbetriebes, zu erreichen. Die bedingt gegebenen Autonomie von Subsystemen
ermdglicht es nun, dass die an der betrieblichen Ausbildung Beteiligten eigene Vorstellungen
davon entwickeln, wie und mit welchem Anspruch die Ausbildung — unter Bertcksichtigung
der gesetzlichen Vorgaben — erfolgen soll, d.h. welche Qualitéatsziele (z.B. eher an der beruf-
lichern Tichtigkeit oder eher an der beruflichen Mindigkeit orientiert) sie mit der Erfillung
ihrer Aufgabe verbinden und wie sie den Ausbildungsprozess — in Abhéngigkeit der verfig-
baren Ressourcen — planen, realisieren und steuern, um die Qualitatsziele auch einlésen
(z.B. Auswahl der Lehr-Lern-Methoden, Durchfihrung von Lernstandkontrollen). Aufgrund
des funktionalen Bezuges zwischen Ausbildung und Betrieb resultieren aber auch aus den
Ubergeordneten Grundsatzen (Kultur) und Zielen des Betriebes — anders formuliert: aus der
gesamtbetrieblichen Qualitatspolitik — Qualitatsanspriiche an die Ausbildung (z.B. Verbesse-
rung des Betriebsimages, schnelle und breite Einsatzfahigkeit unmittelbar nach Ausbil-
dungsabschluss), denen ebenfalls, wenn nicht sogar vorrangig Rechnung zu tragen ist. Da-
mit dient Qualitatssicherung betrieblicher Ausbildung sowohl der Erflllung unmittelbarer wie
mittelbarer Qualitatsanforderungen und sollte insofern in die gesamtbetrieblichen Qualitats-
aktivitaten eingebunden sein.

Ausbildung wird jedoch nicht allein vom Betrieb durchgefuhrt, sondern noch von weiteren
Lernorten (u.a. berufshildende Schule, ggf. Uberbetriebliche Ausbildungsstatte). Diese Ler-
norte wie auch weitere Akteure der beruflichen Ausbildung (z.B. Branchenverbande) lassen
sich im Kontext des systemtheoretischen Gedankengebaudes in der Umwelt des Betriebes,
mit dem er in Austauschbeziehungen steht, verorten. Uber diese Austauschbeziehungen
konnen Beeinflussungen der betrieblichen Qualitatsziele von Ausbildung durch andere Bil-
dungsakteure und —beteiligte resultieren.
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Forschungsziele

Mit dem Forschungsprojekt werden mehrere, aufeinander aufbauende Ziele verfolgt:

e Angestrebt wird, die Qualitatsverstéandnisse und —ziele zu identifizieren, die Betriebe der
Ausbildung zu Grunde legen, und diese daraufhin zu analysieren, inwieweit ein Kern ge-
meinsamer Qualitatsverstandnisse und -ziele existiert. Ferner gilt es, die Instrumente,
Verfahren und Mechanismen aufzudecken, die in der Praxis auf der strategischen wie
operativen Ebene angewandt werden, um das Erreichen der ausbildungsbezogenen
Qualitatsziele zu gewadhrleisten. Dabei sind auch Kooperationen in der Qualitatssiche-
rungspraxis zwischen Betrieben und anderen an der Ausbildung beteiligten Stellen zu be-
ricksichtigen. In diesem Kontext ist ferner die Art der Kopplung der ausbildungsbezoge-
nen Qualitdtsziele und -sicherungsaktivitaten an die gesamtbetriebliche Qualitatspolitik
zu ermitteln und auf unterschiedlich Formen der Kopplung zu untersuchen. Ingesamt soll
damit die Transparenz in Bezug auf die betriebliche Qualitatssicherungspraxis vergrof3ert
werden.

e Es wird analysiert, inwieweit und welche systematischen Zusammenhénge zwischen
bestimmten Qualitatszielen und spezifischen Qualitatssicherungsstrategien bestehen.
Dabei ist auch der Einfluss von Rahmenbedingungen (u.a. BetriebsgréRe, Branchenzu-
gehorigkeit, Wirtschaftslage, Griuinde fir Ausbildungsbeteiligung) zu bericksichtigen und
zu untersuchen. Auf dieser Grundlage wird angestrebt, eine Typologie der Qualitatssi-
cherung betrieblicher Ausbildung zu entwickeln.

e Auf den beiden vorgenannten Punkten aufbauend sollen Ansatzpunkte fir die Forderung
und Starkung von Qualitatssicherung betrieblicher Ausbildung abgeleitet und darauf be-
zogene Konzepte der Entwicklung, Gestaltung und Implementation betrieblicher Quali-
tatssicherung erarbeitet werden.

Zentrale Forschungshypothesen

Hypothese 1: Betriebe unterscheiden sich in Bezug auf die der Ausbildung zu Grunde geleg-
ten Qualitatsziele und —anspriche sowie dahingehend, inwieweit sich diese aus den rechtli-
chen Vorgaben, dem Qualitatsverstandnis der an der Ausbildung Beteiligten sowie der Quali-
tatspolitik des Betriebes ableiten. Gleichwohl existiert ein Kern von Qualitatszielen, der von
allen Betrieben geteilt wird.

Hypothese 2: Betriebe unterscheiden sich in Bezug auf die angewandten Instrumente, Ver-
fahren und Mechanismen, mit denen sie die Qualitatsziele zu erreichen suchen, sowie in
Bezug auf die Verankerung der ausbildungsbezogenen Qualitatssicherungsstrategien in ge-
samtbetriebliche Qualitdtskonzepte.

Hypothese 3: Es bestehen systematische Zusammenhange zwischen den Qualitatszielen
und den Qualitatssicherungsstrategien.

Hypothese 4. Die Zusammenhénge zwischen Qualitatszielen und Qualitatssicherungsstrate-
gien werden durch Rahmenbedingungen, wie verfliigbare Ressourcen, Betriebsgrofe und
Brachenzugehorigkeit, beeinflusst.

Forschungsfragen

Fragen in Bezug auf die Qualitatsziele:

¢ Welche Qualitatsziele liegen der betrieblichen Ausbildung zu Grunde?

e In welchem Bezug stehen sie zu Ubergeordneten betrieblichen Qualitatszielen und -
ansprichen?

e Uber welche Kriterien werden die Qualitatsziele operationalisiert?

¢ Inwieweit kommen hierbei auch lernortiibergreifende Ziele und Kriterien zur Anwendung
bzw. findet eine Abstimmung von Qualitéatszielen und -kriterien mit anderen Lernorten
sowie Akteuren beruflicher Ausbildung u.a. (berufsbildende Schulen, Uberbetriebliche
Ausbildungsstéatten, Kammern, Branchenverbanden) statt?

e Lasst sich ein betriebs-, moglicherweise auch ein akteurstbergreifendes i.S.v. gemein-
sames Set von Qualitatszielen und -kriterien identifizieren?
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Fragen in Bezug auf Mechanismen, Verfahren und Instrumente der Qualitatssicherung:

e Welche Qualitatssicherungsinstrumente kommen zur Anwendung und wo setzen sie an?

e Inwieweit existieren fur die Umsetzung der MalRnahmen zur Qualitatssicherung festgeleg-
te Strukturen und Ablaufe?

e Inwieweit sind andere Lernorte in die Qualitatsaktivitaten einbezogen bzw. finden Koope-
rationen mit anderen Akteuren beruflicher Ausbildung statt?

e Wie wird die Qualitat anderer Lernorte von den Betrieben beurteilt?

Fragen in Bezug auf die betriebliche Verankerung von Qualitatssicherung:
e Inwieweit und auf welche Weise ist Qualitatssicherung der Ausbildung in die betrieblichen
Gesamtablaufe und die gesamtbetriebliche Qualitatspolitik eingebunden?

Ubergreifende Fragestellungen:

e Welche Notwendigkeiten und Moglichkeiten werden fur eine Starkung der Qualitatssiche-
rungspraxis gesehen und welche Rahmenbedingungen mussen dafur auf den verschie-
denen Systemebenen geschaffen werden?

¢ Welche Auswirkungen hat Qualitatssicherung auf das Ausbildungsangebot (qualitativ u.a.
hinsichtlich von Planung, Gestaltung und Durchfiihrung von Ausbildung, Rollenverstand-
nis; quantitativ u.a. hinsichtlich Ausbildungskapazitaten, Ausbildungs-berufen)? Gibt es
ein Spannungsverhéltnis zwischen Qualitdtsanforderungen und -sicherung und dem bil-
dungspolitischen Ziel, ausreichend Ausbildungsplatze zu schaffen?

Transfer

Die Projektergebnisse richten sich an alle Akteure der beruflichen Ausbildung. Ihnen sollen
Grundlagen fiur die Entwicklung, Implementierung, Verstetigung und fortlaufende Weiterent-
wicklung von Qualitatssicherungskonzepten an die Hand gegeben werden. Die Erkenntnisse
sollen beispielsweise eine Basis schaffen, Instrumente zu erarbeiten, die es Betrieben er-
maglichen, ihren Stand der Qualitatssicherung einzuschéatzen und Perspektiven zu definie-
ren, wie sie in ihren Qualitatsaktivitaten voranschreiten kénnen. Die Forschungsergebnisse
sollen aber auch die Grundlage daflir bilden, Konzepte zu entwickeln, die auf lernortiber-
greifende Qualitatsaktivitdten hinwirken.

Der kontinuierliche Transfer von Zwischenergebnissen erfolgt Gber den Projektbeirat sowie
durch Vortrage und Veroffentlichungen.

3. Begriundete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das Forschungsprojekt ist dem Forschungsschwerpunkt Modernisierung und Qualitatssiche-
rung der beruflichen Bildung zugeordnet. Weiterentwicklungen der Ordnungsmittel dienen
zwar der Qualitatssicherung beruflicher Ausbildung, indem sie den veranderten Anforderun-
gen der Arbeitswelt Rechnung tragen. Zugleich gehen sie aber bezogen auf ihre Umsetzung
mit neuen Qualitdtsanforderungen einher. Das Forschungsprojekt richtet den Blick auf die
von Betrieben entwickelten Strategien zur Bewaltigung dieser Anforderungen. Damit wird ein
Aspekt der im Jahresforschungsprogramm 2006 formulierten Aufgabe von Forschung auf-
gegriffen, ,die unterschiedlichen Typen von Qualitatssicherung an den verschiedenen Lern-
orten der beruflichen Aus- und Weiterbildung, unter anderem im Hinblick auf Ziele, Instru-
mente, Starken und Probleme, zu identifizieren, zu systematisieren und zu bewerten (Bun-
desinstitut fur Berufsbildung, 2006, S. 24)."

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden
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Im Zentrum des Forschungsprojekts steht die in und von Betrieben realisierte Praxis der
Qualitatssicherung beruflicher Ausbildung vor dem Hintergrund der jeweiligen Qualitatsziele.
Entsprechend werden die Erhebungen primar auf betriebliche Ebene stattfinden. Fir eine
differenzierte Einordnung der betrieblichen Qualitatssicherungsaktivitdten sollen aber auch
die auf betriebliche Ausbildungsziele und -qualitatssicherung bezogenen und ggf. auf diese
einwirkenden Sichtweisen und Einschatzungen anderer Akteure und Anspruchsgruppen dua-
ler Berufsausbildung einbezogen werden. Insgesamt werden dafir folgende Zugange zum
Forschungsgegenstand gewahlt:

Den ersten Zugang zum Forschungsgegenstand bilden Materialien zu Fallbeispielen betrieb-
licher Qualitatssicherung aus der vorangegangenen Pilotstudie. Die Materialien wurden zum
Teil Uber das Internet, zum Teil Uber explorative Betriebsbesuche akquiriert. Fir die Analyse
wurde ein erstes Raster entwickelt, welches auf der Grobebene die Strukturierungselemente
»Ziele und Kriterien“, ,Konzepte und Verfahren, ,Evaluation” und ,Konsequenzen* umfasst.
Diese sind zum Teil bereits weiter ausdifferenziert, zum Teil ist dies noch zu leisten. Die Ana-
lyseergebnisse sollen u.a. fur die Konstruktion von Erhebungsinstrumenten herangezogen
werden.

Als weiterer Zugang soll der Expertenmonitor genutzt werden. Der Expertenmonitor ist als
Panel mit derzeit rund 1.200 Personen angelegt, wobei gegenwartig eine Aufstockung des
Expertenpools um mehrere hundert Personen vorbereitet wird. Die Experten rekrutieren sich
aus unterschiedlichen Akteursgruppen beruflicher Bildung; vertreten sind u.a. Experten aus
Betrieben und berufsbildenden Schulen, aus Verb&nden sowie aus staatlichen und privaten
Forschungseinrichtungen. Bei diesen Experten sollen tber einen halbstandardisierten Fra-
gebogen die aus ihrer Sicht relevanten Qualitétsziele betrieblicher Ausbildung und die dar-
aus resultierenden Anforderungen an Qualitatssicherung ermittelt werden. Eine wesentliche
Grundlage werden dabei neben den rechtlichen Vorgaben die Spezifikationen betrieblicher
Ausbildungsqualitat bisheriger Forschungsarbeiten bilden; in Bezug auf die Qualitatsziele soll
hier insbesondere an die von Jungkunz erarbeiteten Konzeptionalisierungen und Operationa-
lisierungen angeknipft werden. Zudem soll tberprift werden, welche Relevanz den unter
Punkt 2. (Forschungsbegrindende Angaben — Problemdarstellung) aufgefihrten Entwick-
lungen aus Sicht der Experten fUr die Initiierung qualitatssichernder Aktivitaten zukommt,
welche weiteren Grunde und Anlasse sie sehen und welche Hemmnisse ihrer Einschatzung
nach der Anwendung qualitatssichernder Verfahren entgegen stehen [10].

Die erhobenen Daten sollen u.a. daraufhin analysiert werden, inwieweit sich innerhalb jeder
der vertretenen Expertengruppen ein gemeinsames Qualitatsverstandnis identifizieren lasst,
inwieweit die Qualitatsverstéandnisse zwischen den Expertengruppen differieren und ob es
ein Uber alle Expertengruppen hinweg gemeinsames Kernverstandnis gibt. Solche Analysen
kdnnen mit unterschiedlichen Verfahren durchgefuhrt werden (z.B. mittels Korrelations- oder
Distanzmalfien), die jeweils Vor- und Nachteile aufweisen. Es ist daher beabsichtigt, mehrere
Verfahrensweisen anzuwenden, so dass die jeweils erzielten Ergebnisse miteinander vergli-
chen und die ausgewiesenen Ubereinstimmungen und Differenzen abgesichert werden kon-
nen.

Ausgehend von dem mittels Expertenbefragung ermittelten Erwartungen und Einschéatzun-
gen zur betrieblicher Qualitatssicherungspraxis (im Sinne eines Soll-Zustandes) erfolgt eine
reprasentative Betriebsbefragung zur konkret vorfindbaren Praxis der Qualitatssicherung
betrieblicher Ausbildung (im Sinne eines Ist-Zustandes).

Beabsichtigt ist, bei einer Netto-Stichprobe von 2.000 Betrieben Telefoninterviews auf
Grundlage eines standardisierten Fragebogens zur Planung und Steuerung der Ausbildung,
zur Einbindung dieser Aktivitaten in Ubergeordnete Betriebsleitlinien sowie zu Rahmenbedin-
gungen durchzufiihren (CATI-Befragung). Die Ziehung der Stichprobe soll in Kooperation mit
dem derzeit im Aufbau befindlichen Ausbildungsmonitor erfolgen. Bei der Stichprobenzie-
hung sind u.a. folgende Merkmale zu berticksichtigen: Ausbildungsbeteiligung, Betriebsgro-
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RBe (Klein-, Mittel- und Grol3betriebe), Wirtschaftssektor (Industrie, Handel und Handwerk)
sowie Region (Ost/West).

Die quantitativen Daten sollen u.a. dahingehend analysiert werden, ob sich Typen betriebli-
cher Qualitatssicherung der Ausbildung identifizieren lassen. Zu den einzelnen Typen sind
vertiefende Fallstudien vorgesehen, um die Typologie zu Uberprifen und weiter auszudiffe-
renzieren. Beabsichtigt ist, zu jedem Typen drei Fallstudien zu realisieren. Die Festlegung
der Kriterien, nach denen Betriebe fur die Fallstudien ausgewdahlt werden, kann derzeit noch
nicht vorgenommen werden, sondern erst, wenn eine Typologie vorliegt.

Erganzend und parallel zu den vorbenannten Aktivitdten werden vorhandene quantitative
Datensatze auf Indikatoren fur Ausbildungsqualitat hin analysiert (z.B. Prifungserfolg, Lo-
sungsquoten, nicht besetzbare Ausbildungsplatze).

Projektbeirat
Den Partnerprojekten ,Qualitatssicherung in der betrieblichen Berufsausbildung” und ,Aus-

bildung aus Sicht der Auszubildenden” soll ein gemeinsamer Beirat zur Seite gestellt werden,
der die Projektbearbeitung insbesondere in wissenschaftlicher Hinsicht unterstitzen und fér-
dern soll. Vorgesehen ist daher, den Beirat vorwiegend mit universitar und auf3eruniversitar
tatigen Berufsbildungswissenschaftlern zu besetzen.

Dienstleistungen Dritter

Mit der Erhebung und Erfassung quantitativer Daten zur betrieblichen Qualitatssicherungs-
praxis soll ein externer Auftragnehmer beauftragt werden. Die Entwicklung des dabei einzu-
setzenden standardisierten Fragebogens sowie die Datenauswertung erfolgt durch die Pro-
jektbeteiligten.

Die Erarbeitung der Leitfaden fir die Fallstudien soll in Kooperation mit einem externen Auf-
tragnehmer erfolgen, von welchem auch ein Teil der Fallstudien durchgefiihrt wird. Weitere
Fallstudien fuhren die Projektbeteiligten durch. Der Befragung lber den Expertenmonitor
wird vollstandig intern realisiert.

Kooperationen:

Uber die Kooperation zwischen den beiden Partnerprojekten hinaus sind interne Kooperatio-
nen vor allem im Rahmen der BIBB-internen Arbeitsgruppe ,Qualitatsentwicklung in der Be-
rufsbildung” vorgesehen.

Externe Kooperationen erfolgen insbesondere tber den Projektbeirat.

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: 1V/2006 — IV/2009

Zwischenbericht: 111/2008

Projektmitarbeiter/-innen

Ebbinghaus, Margit (0228 / 107 - 1616); Bonisch, Irmgard; Flemming, Simone; Dr. Krekel,
Elisabeth M.; N.N.
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Projekt-Nr. 2.2.202 , Ausbildung aus Sicht der Auszubildenden*

Forschungsstand

In der Vergangenheit sind verschiedene Studien zur Analyse der Ausbildungsqualitat in der
dualen Berufsausbildung durchgefiihrt worden, die eine wichtige Grundlage fir das vorlie-
gende Projekt bilden. Diese einzelnen Studien wurden im Partnerprojekt ,Qualitatssicherung
in der betrieblichen Berufsausbildung” (Projekt-Nr. 2.2.201) ausfuhrlich beschrieben, weshalb
an dieser Stelle darauf verzichtet wird. Bei diesen Qualitdtsuntersuchungen wurde die Per-
spektive der Jugendlichen auf ihre Ausbildung nur als ein Teilaspekt bericksichtigt, auch
wurden ihre Reaktionen im Falle von Konflikten nicht hinreichend thematisiert. Deshalb wer-
den nachfolgend Forschungsarbeiten zusammengefasst, die sich vor allem auf die Wahr-
nehmungen und Verhaltensweisen der Jugendlichen wéahrend der Berufsausbildung bezie-
hen.

Neuere Untersuchungen

Aktuelle Daten zur Ausbildungsqualitét aus Sicht der Auszubildenden legt die DGB-Jugend
im ,DGB-Ausbildungsreport 2006* (vgl. DGB-Jugend, 2006) vor, mit dem das in der Prob-
lemdarstellung genannte ,Schwarzbuch Ausbildung* erganzt wird (vgl. DGB-Jugend, 2005).
Der Ausbildungsreport beruht auf einer schriftlichen Befragung von 3.145 Auszubildenden
aus 95 verschiedenen Ausbildungsberufen, die grof3tenteils klassenweise Uber Oberstufen-
zentren bzw. Berufsschulen kontaktiert wurden. Hierbei wurden die Jugendlichen zu den
Themen Ausbildungsinhalte (Ausbildungsplan, ausbildungsfremde Téatigkeiten), fachliche
Anleitung, Ausbildungszeiten und Uberstunden, Ausbildungsvergiitung und persénliche Be-
wertung der Ausbildungsqualitat befragt. Einerseits werden im Ausbildungsreport zu diesen
Aspekten die Antworten aller Befragten berichtet. Andererseits werden im Hinblick auf die
Qualitatskriterien fur die 25 am starksten besetzten Ausbildungsberufe Rankings vorgelegt.
Hierbei wird eine Indexbildung tber mehrere Kriterien hinweg vorgenommen, wodurch die
Gesamtqualitat der Ausbildungen deutlich werden soll. Ergénzt werden diese quantitativen
Auswertungen durch Einzelfallschilderungen aus der Onlineberatung ,Dr. Azubi“.

Bei der Gesamtqualitdt nach Branchen schneiden ,Dienstleistung IT“, ,Metallberufe Indust-
rie“ und ,Kaufleute Handel* am besten ab, wéhrend Ausbildungen aus den Branchen ,Ge-
sundheit und Pflege®, ,sonstige Dienstleistungen“ und ,Handwerk Erndahrung, Gastronomie“
von den Auszubildenden am schlechtesten beurteilt wurden. Im Mittelfeld liegen folgende
Branchen: ,Kaufleute Buro“, ,Dienstleistung Industrie®, ,Handwerk Metall“, ,Handwerk Bau“
und ,Verwaltung”. Bei den Einzelbewertungen werden u.a. folgende Ergebnisse genannt:

o die Halfte der Befragten gibt an, dass die im Ausbildungsplan getroffenen Vereinbarun-
gen eingehalten werden,

e ca. ein Drittel verrichtet manchmal bis h&ufig ausbildungsfremde Téatigkeiten,

e ca. ein Drittel der Jugendlichen gibt an, regelmaRig Uberstunden leisten zu missen
(24 % von ihnen bekommen fiir diese Uberstunden weder eine Vergiitung noch Freizeit-
ausgleich),

o fast zwei Drittel der Auszubildenden bewerten die fachliche Qualitat inres Betriebes mit
~gut* oder ,sehr gut“; die fachliche Qualitat der Berufsschule bezeichnet hingegen nur
knapp die Halfte als ,gut” oder ,sehr gut®,

e bei gut der Halfte der befragten Auszubildenden gibt es im Betrieb eine Jugend- und
Auszubildendenvertretung (JAV) oder einen Betriebs-/Personalrat. Insgesamt sind die
Auszubildenden mit betrieblicher Interessenvertretung deutlich zufriedener als Auszubil-
dende, die sich alleine durchsetzen miissen.

Die Autoren stellen selbst heraus, dass der DGB-Ausbildungsreport keine reprasentative
Studie ist, dass er aber eine verlassliche Orientierungshilfe zur Situation der Auszubildenden
in Betrieben und Berufsschule bietet. Hierfir soll der Report auch beim vorliegenden For-
schungsprojekt genutzt werden.
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Eine weitere aktuelle Studie zum Thema Ausbildung aus Sicht von Auszubildenden ver6f-
fentlichten Quante-Brandt u.a. (2006) unter dem Titel ,Ausbildungsrealitdt — Anspruch und
Wirklichkeit*. Befragt wurden hierbei 660 Jugendliche aus Bremen, die in Handwerksberufen
ausgebildet wurden. Dies geschah zu drei Zeitpunkten: in der Probezeit, zum Zeitpunkt der
Zwischenprifung und kurz vor der Abschlussprifung (zum letzten Zeitpunkt wurden ange-
sichts von Ausbildungsabbriichen nur noch 413 Jugendliche erreicht).

Wahrend der DGB-Ausbildungsreport sich hauptsachlich auf die Messung unterschiedlicher
Qualitatskriterien beschrankt, werden in der Studie von Quante-Brandt auch die Erwartungen
der Jugendlichen an die Ausbildung und ihre Haltungen gegentber Konfliktsituationen the-
matisiert. Zudem wird dargestellt, ob und bei welchen Personen die Auszubildenden bei
Ausbildungsproblemen und -angsten Rat suchen. So zeigt sich beispielsweise, dass

e die meisten Auszubildenden wahrend der Probezeit einerseits bemiiht sind, nicht unan-
genehm aufzufallen, sie andererseits aber Dinge sofort ansprechen, die ihnen nicht gefal-
len,

e die Jugendlichen angesichts von Schwierigkeiten im Betrieb vor allem Rucksprache in-
nerhalb und auf3erhalb des Betriebes suchen, wahrend sie die Reaktionen ,sich krank
melden”, ,alles hinschmei3en“ und ,abwarten/ignorieren” weniger in Betracht ziehen

e und dass die Auszubildenden bei Prifungséangsten vor allem Hilfe bei Eltern, Freunden
und Bekannten suchen, wahrend dies bei Berufsschullehrer/-innen, Ausbilder/-innen und
Kollegen/-innen deutlich seltener geschieht. Allerdings holen demnach méannliche Ju-
gendliche und Jugendliche mit Migrationshintergrund im Vergleich zu weiblichen Jugend-
lichen insgesamt seltener Hilfe ein.

Insgesamt kommen die Autoren zu dem Schluss, dass es haufig nicht gelingt, die Spannun-
gen zwischen den Erwartungen der Jugendlichen und den Bedingungen in der Berufsausbil-
dung durch offenen Austausch zu Idsen. Hierdurch bestehe die Gefahr, dass es zu einer
Verfestigung von Problemlagen komme. Im Vergleich zum DGB-Ausbildungsreport beruht
die Studie von Quante-Brandt sowohl in quantitativer als auch in regionaler Hinsicht auf einer
wesentlich schmaleren Befragungsbasis. Durch ihre andere inhaltliche Akzentuierung — Er-
wartungen von Jugendlichen an ihre Ausbildung, Umgang mit Konfliktsituationen — bietet sie
aber wichtige Anknipfungspunkte. Im Rahmen des geplanten Forschungsprojekts gilt es
daher zu Uberprifen, inwiefern die aufgezeigten Zusammenhéange in Deutschland insgesamt
und bei anderen Ausbildungsberufen vorliegen.

Frihere Untersuchungen

Fragen der Ausbildung aus Sicht der Auszubildenden standen vor allem in den 90er Jahren
im Zentrum unterschiedlicher Forschungsarbeiten des BIBB. Die Thematik wurde in einer
Reihe quantitativ wie qualitativ orientierter Forschungsprojekte aufgegriffen. Das For-
schungsprojekt "Jugend und Berufsausbildung in Deutschland” zeigt Unterschiede und Ge-
meinsamkeiten der Einschatzung und Bewertung von Auszubildenden in Ost und West ihrer
betrieblichen Ausbildung auf. Das Projekt "Ausbildung aus Sicht der Auszubildenden" stellt
neben der unterschiedlichen Sicht von Auszubildenden in 15 dualen Ausbildungsberufen auf
ihre betriebliche Ausbildung, d.h. auf ihre Lernarrangements, die Gestaltung der Ausbildung
und die Anforderungen an die Auszubildenden auch die Zeitverwendung der Azubis im be-
trieblichen Ausbildungsalltag dar.

Einen anderen Zugang wahlen das Projekt "Neue Fiihrungs- und Kommunikationsstile in der
gewerblichen Ausbildung" sowie dessen Nachfolgeprojekt in Ostdeutschland ("Analyse von
Fuhrungsstilen und Ausbildungsmethoden in den neuen Bundeslandern"), welche Auszubil-
dende und Ausbilder in ausgewdahlten gewerblich technischen Ausbildungsberufen befragen.
Im Zentrum der Untersuchungsansatze steht hierbei die Ausbildungspraxis, die in einem Mix
aus qualitativen und quantitativen Methoden analysiert wird. Neben den eigentlichen Fuh-
rungsstilen und Ausbildungsmethoden der Ausbilder stehen die diesbezliglichen Unterschie-
de von Fremdeinschéatzung der Ausbilder durch die Auszubildenden wie die Selbsteinschét-
zung der Ausbilder selbst im Mittelpunkt der Untersuchungen.
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Angesichts hoher Durchfallquoten in einer Reihe dualer Berufe setzt sich das Forschungs-
projekt "Faktoren fiur den Erfolg bei Abschlusspriifungen im dualen System" Ende der 1990er
Jahre in einem qualitativ orientierten Forschungsansatz mit den Grinden fir den
(Miss)Erfolg in ausgewahlten Handwerksberufen auseinander. Befragt werden dabei als Ex-
perten u.a. Pruflinge und Prifer/-innen sowie Ausbilder/-innen und Lehrer/-innen. Dabei zeigt
sich insbesondere aus der Perspektive der Auszubildenden die Bedeutung des betrieblichen
Ausbildungsprozesses, wenngleich dieser nicht als einziger verantwortlicher Faktor heraus-
kristallisiert werden kann.

Im Vorhaben "Evaluierung der Ausbildungsprogramme Ost 2002 — 2004" wird u.a. die Aus-
bildungssituation der aul3erbetrieblichen Ausbildungsplatzprogramme fiir sog. marktbenach-
teiligte Jugendliche in Ostdeutschland u.a. mittels einer quantitativen Erhebung bei den Aus-
zubildenden selbst untersucht.

Die genannten Arbeiten fokussieren mit je unterschiedlichen inhaltlichen Schwerpunkten auf
den Ausbildungsprozess als Ganzes oder auf Facetten davon. Die Forschungsfragen kon-
zentrieren sich stark auf den betrieblichen Ausbildungsprozess. Im Vordergrund des For-
schungsinteresses steht die Perspektive der Auszubildenden. Zum Teil werden auch unter-
schiedliche Sichtweisen reflektiert, diese partiell auch aufeinander bezogen. Deutlich wird
dabei — unabhéangig von der jeweiligen Fragestellung — die Bedeutung der betrieblichen Aus-
bildungspraxis, insbesondere im Hinblick auf das Gelingen der Ausbildung und den Ausbil-
dungserfolg.

Bewertung des Forschungsstandes

Die angefiihrten friiheren Untersuchungen wahlten in Abhangigkeit der jeweiligen Fragestel-
lung je unterschiedliche theoretische wie methodische Zugénge. Zwar wurden dabei zentrale
Fragestellungen der Qualitatsdiskussion in der dualen Ausbildung gestellt und diese Debatte
z.T. explizit angeschnitten. Aufgrund der aufgezeigten unterschiedlichen thematischen
Schwerpunkte erfolgt allerdings lediglich punktuell eine Anbindung an die Qualitatsfor-
schung. Vor diesem Hintergrund muss es daher die zentrale Aufgabe des vorliegenden Pro-
jektes sein, die Analyse der Ausbildungspraxis aus Sicht der Auszubildenden stringent in die
Qualitatsforschung einzubetten. Die oben angefihrten neueren Untersuchungen (vgl. Quan-
te-Brandt u.a. 2006, DGB-Ausbildungsreport 2006) legen diesbeziglich bereits aktuelle em-
pirische Zusammenhange vor. Allerdings kénnen diese in Bezug auf Deutschland und auf
einzelne Ausbildungsberufe nicht als reprasentativ gelten, so dass ihre Ergebnisse fiir das
vorliegende Forschungsprojekt als Hypothesen zu verstehen sind, die es zu Uberprifen gilt.

Aspekte der internationalen Berufsbildung

Auf europaischer Ebene hat das Thema Ausbildungsqualitat in den letzten Jahren in Theorie
wie Praxis einen starken Bedeutungszuwachs erfahren. So wird es z.B. verstéarkt im Rahmen
des ,European Network on Quality Assurance” diskutiert (vgl. European Commission, 2006).
Im Zusammenhang mit dieser Initiative veranstaltet das europaische Berufsbildungszentrum
CEDEFOP regelmélRig Peer-Learning-Visits in den unterschiedlichen Teilnehmerlandern, bei
denen die berufsbildungsbezogene Qualitatssicherungspraxis des jeweiligen Landes vorge-
stellt und kritisch diskutiert wird. Im Jahr 2007 wird in Deutschland unter dem Thema ,Quali-
tat der Berufsausbildung” solch ein Peer-Learning-Visit stattfinden, an dessen Organisation
das BIBB beteiligt ist. Somit bietet sich die Chance, aus den Rickmeldungen der teilneh-
menden Personen einen Blick von auf3en auf die Qualitatssicherung in der deutschen Be-
rufsausbildung zu werfen.

Theoretische Bezuge
Das Forschungsprojekt baut auf theoretischen Grundlagen aus der Qualitatsdiskussion in
der Berufsbildung, der Berufspadagogik und der Jugendsoziologie auf.
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Die Qualitatsdiskussion in der beruflichen Bildung kann mittlerweile als eigenstandiges inter-
disziplinares Forschungsfeld verstanden werden, auf dem sich bestimmte Betrachtungswei-
sen, Begriffe und theoretische Grundannahmen etabliert haben (vgl. Euler, 2005; AG Quali-
tatssicherung von beruflicher Aus- und Weiterbildung, 2006). Dementsprechend werden die-
se im Forschungsprojekt als analytische Kategorien genutzt, um die Qualitatsbeurteilung der
Ausbildung durch die Jugendlichen zu ermdglichen. Zentral ist hierbei u.a. die Unterschei-
dung zwischen Input-, Prozess- und Outputqualitat (vgl. Arnold, 1994). Das Forschungspro-
jekt konzentriert sich vor allem auf die Prozessqualitat (u.a. fachliche, soziale und padagogi-
sche Kompetenz der Ausbilder/-innen), da diese am genauesten von den Jugendlichen
wahrgenommen wird und da die Auszubildenden auch am ehesten Einfluss auf die Ausbil-
dungsablaufe nehmen kénnen. Doch auch die Input-Qualitat (u.a. Existenz eines schriftli-
chen Ausbildungsplans) und die Output-Qualitat (u.a. Einschatzung der Chancen auf dem
Arbeitsmarkt durch die Ausbildung) kénnen in Teilbereichen durch die Auszubildenden ein-
geschatzt werden.

Eine weitere Kernaussage der Qualitatsdiskussion bezieht sich auf die zwangslaufige Nor-
mativitdt von Qualitditsmessungen: ,Qualitatsentwicklung stitzt sich unverzichtbar auf Nor-
men, die nicht auf ihre Wahrheit, sondern nur auf ihre Begriindung sowie auf ihre Gultigkeit
in einer sozialen Gemeinschaft hin Uberpriuft werden kénnen. Daraus ergibt sich, dass Quali-
tat das Ergebnis einer normativen Bestimmungsleistung darstellt“ (Euler, 2006, S. 58). Im
Rahmen einer Qualitdtsmessung kann also nicht voraussetzungsfrei bestimmt werden, in-
wieweit ein Gegenstand ,gut” ist, sondern nur inwieweit er vor dem Hintergrund bestimmter
Anspriche einzelner Instanzen ,gut” ist. Im vorliegenden Projekt werden hierbei die Quali-
tatsanspriiche dreier Instanzen bericksichtigt:

¢ Qualitatsanspriche, die von der Berufspadagogik gestellt werden: Die Grundlage der
Untersuchung bilden explizit berufspddagogische Qualitatskriterien. Aus padagogischer
Perspektive werden Ausbildungen als ,gut” und somit als qualitativ hochwertig verstan-
den, wenn sie zur ,Bildung“ der Auszubildenden beitragen. Bezogen auf den Beruf setzt
sich Bildung aus ,beruflicher Tuchtigkeit* und ,beruflicher Miindigkeit* zusammen. Um
ermitteln zu kdnnen, ob Auszubildende diese beiden Ubergeordneten Zielkategorien er-
reichen, leitet Jungkunz (1995) in einer Studie zum Berufsausbildungserfolg (vgl. auch
die Zusammenfassung im Forschungsstand des Partnerprojektes) aus ihnen zunéachst
sieben konkretere Zieldimensionen ab (betriebsbezogene, berufsbezogene, prifungsbe-
zogene, schulbezogene, weiterbildungsbezogene, demokratiebezogene, persodnlichkeits-
bezogene Zieldimension). Diese Dimensionen setzt er wiederum in Beziehung zur Sach-,
Sozial- und Selbstkompetenz der Auszubildenden, die er als Grundlage und Kennzei-
chen der einzelnen Zieldimensionen versteht. Sowohl fir die verschiedenen Zieldimensi-
onen als auch fir die einzelnen Kompetenzen legt er schlie3lich operationaliserte Skalen
vor. Insgesamt ergibt sich somit ein ,Theoretisches Modell des Berufsausbildungser-
folgs”.
Anhand der verschiedenen Skalen lasst Jungkunz den Berufsausbildungserfolg von Aus-
zubildenden aus unterschiedlichen Handwerksberufen von Ausbildern, Berufsschulleh-
rern und den Auszubildenden selbst einschatzen. Um die festgestellte Varianz des Be-
rufsausbildungserfolges zu erklaren, entwickelt Jungkunz ein , Theoretisches Modell von
Einflussfaktoren auf den Berufsausbildungserfolg®, in dem unterschiedlichste betriebliche,
schulische, hausliche und personlichkeitsbezogene Einflisse berlcksichtigt werden.

In Bezug auf das vorliegende Projekt bietet das , Theoretische Modell zum Berufsausbil-
dungserfolg" wichtige Anknipfungspunkte fiir die Operationalisierung der Outputqualitét.
So besteht die Mdglichkeit, an die von Jungkunz erarbeiteten Skalen fur ,berufliche Tlch-
tigkeit“ (z.B. Haben die Jugendlichen den Eindruck, die praktischen Berufsinhalte zu be-
herrschen? Haben die Jugendlichen den Eindruck, die theoretischen Berufsinhalte zu
beherrschen?) als auch an die zur ,beruflichen Mindigkeit* (z.B. Sind die Jugendlichen
mit ihren Rechten und Pflichten vertraut? Wird die Ausbildung als Schritt ins Erwach-
sensein erlebt?) anzuknipfen. Aus dem ,Modell von Einflussfaktoren auf den Berufsaus-
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bildungserfolg”“ kdnnen hingegen Kriterien fur die Input- und die Prozessqualitat der Aus-
bildung abgeleitet werden. Diese beziehen sich vor allem auf die Ausgangsbedingungen
und Ablaufe im Betrieb. So ist beispielsweise zu ermitteln, inwieweit die PlanméaRigkeit
der Ausbildung gewahrt wird, inwieweit die Ausbilder padagogisch reflektiert unterweisen
und inwieweit die Auszubildenden unter- oder Uberfordert werden.

e Qualitatsanspriche, die von Jugendlichen gestellt werden: Aus der Berufshildungsfor-
schung und der Jugendsoziologie (s.u.) ist bekannt, dass Jugendliche Anspriiche an ihre
Ausbildung stellen, die bis zu einem gewissen Grad mit den berufspadagogischen An-
sprichen vereinbar sind, die sich aber nicht mit ihnen decken (vgl. Jungkunz, 1996). So
legen die Jugendlichen beispielsweise hohen Wert darauf, dass sie durch ihre Ausbil-
dung soziale Wertschatzung in ihrer Peer-Group erhalten (vgl. Krewerth & Ulrich, 2004)
und dass ihre Freizeitaktivititen mit dem Beruf vereinbar sind (vgl. Buschbeck & Kre-
werth, 2004). Auch diese Qualitatskriterien sind im Projekt zu bericksichtigen, um er-
kennen zu kdnnen, wovon die Zufriedenheit der Jugendlichen mit ihrer Ausbildung letzt-
lich abhangt. Denn es ware ja durchaus denkbar, dass Jugendliche auch dann zufrieden
sind, wenn die berufspadagogischen Qualitatsstandards zwar nicht eingehalten, spezielle
jugendbezogene Anspriche jedoch erflllt werden. Hier ergibt sich somit ein gewisses
Spannungsverhaltnis zwischen der reinen Teilnehmerzufriedenheit der Jugendlichen ei-
nerseits und der berufpadagogischen Giite einer Ausbildung andererseits, das naher a-
nalysiert werden soll.

e Qualitatsanspriche, die von Gesetzen gestellt werden: Weitere Anforderungen an die
duale Berufsausbildung liegen in Form von Gesetzen und Rechtsverordnungen vor. Zent-
ral ist hierbei das Berufshildungsgesetz (BBIG), in dem beispielsweise festgeschrieben
ist, dass zu Beginn der Ausbildung ein schriftlicher Ausbildungsplan ausgegeben werden
muss. Fur minderjahrige Jugendliche ist das Jugendarbeitsschutzgesetz (JarbSchG) re-
levant, in dem festgelegt ist, unter welchen Bedingungen Minderjahrige beschéaftigt wer-
den durfen. Schlieflich ist im Zusammenhang mit der Jugend- und Auszubildendenver-
tretung noch auf das Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) zu verweisen. Die Mindest-
standards, die in den genannten Gesetzen festgeschrieben werden, gelten fir alle Aus-
bildungsberufe. Sie sollen die Grundbedingungen herstellen, unter denen eine berufspa-
dagogisch sinnvolle Ausbildung ablaufen kann. Insofern ist ihre Einhaltung im Projekt zu
Uberprifen.

Neben den Ubergeordneten Gesetzen gibt es flr jeden Ausbildungsberuf eine Ausbil-
dungsordnung in Form einer Rechtsverordnung. Diese legt u.a. fest, welche Kenntnisse,
Fertigkeiten und Fahigkeiten in der Ausbildung vermittelt werden sollen (Spezifizierung
der Output-Qualitat) und in welchem Ausbildungsjahr dies jeweils geschehen soll (Spezi-
fizierung der Prozess-Qualitat). Da im Rahmen des Projektes mehrere Ausbildungsberu-
fe untersucht werden, wére es allerdings eine Uberforderung, wenn die Einhaltung dieser
fur jeden Ausbildungsberuf individuellen Anforderungen tberprift werden sollte. Dieses
geschieht stattdessen im Rahmen der Evaluation von Ausbildungsordnungen.

Konkrete Beispiele fur die zu erfassenden Input-, Prozess- und Output-Qualitatsindikatoren
werden im Abschnitt Forschungsziele angefiihrt.

Weitere theoretische Grundlagen werden der Jugendsoziologie entnommen. Sie bietet eine
generelle Definition des Phdnomens Jugend, an der sich das Forschungsprojekt orientiert:
Jugend ist demnach eine ,Lebensphase, in der die Personlichkeitsentwicklung eines Subjek-
tes maRRgeblich vorangetrieben wird und in der sich das Selbstbild und die Identitat von Per-
sonen zunehmend stabilisieren” (Sektion Jugendsoziologie des DGS, 2006). Hierbei wird
betont, dass die Personlichkeit nicht nur ein Resultat &ul3erer Einflisse ist, sondern dass das
Subjekt auch aktiv an seiner Entwicklung mitwirkt, indem es einerseits bewusst Informatio-
nen aus der Umwelt selektiert, interpretiert und bewertet. Andererseits wirken die Jugendli-
chen aber auch gestaltend auf ihr Umfeld ein, um eine Entwicklung im Sinne ihrer Interes-
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senlagen zu erreichen. Dies kann auch bedeuten, dass sie sich gezielt in ein vollig neues
Umfeld begeben.

Aus dieser Perspektive werden im Forschungsprojekt die auf die Ausbildung bezogenen
Qualitatsurteile der Jugendlichen als Sondierung und Bewertung von Umwelt verstanden, auf
die Reaktionen innerhalb und auRRerhalb der Ausbildungsstelle erfolgen. Dadurch versuchen
Jugendliche, ihre Interessen starker durchzusetzen — notfalls durch Wechsel in ein neues
Umfeld, in diesem Fall also durch Ausbildungs(platz)wechsel oder durch Abbruch der Aus-
bildung.

In der o.g. Definition erscheint Jugend als Ubergangsphase zwischen Kindheit und Erwach-
senenalter, in der bestimmte Entwicklungsaufgaben zu lésen sind, deren Erflllung zum Teil
durch Bildungszertifikate dokumentiert wird (allgemein bildender Schulabschluss, Ausbil-
dungsabschluss etc.). Daher wird die Jugendzeit auch als Bildungsmoratorium bezeichnet,
also als eine gewisse ,Schonzeit’, die die altere Generation der nachwachsenden Generati-
on gewahrt, um sich die fur die moderne Arbeitswelt notwendigen Kompetenzen anzueignen
(vgl. Reinders & Wild, 2003). Dieses Bildungsmoratorium entstand als Massenph&nomen vor
allem im Gefolge der Industrialisierung, als die Kompetenzen zur Erfillung der sich immer
starker spezialisierenden Arbeitsablaufe nicht mehr im Rahmen der Familie vermittelt werden
konnten (vgl. Reinders, 2004). Die Jugendsoziologie stellt aber gleichzeitig heraus, dass v.a.
seit den 1970er Jahren neben diesem klassischen Jugendmodell des Bildungsmoratoriums
ein alternatives Modell entstanden ist: Jugend als Freizeitmoratorium. Hiermit ist gemeint,
dass sich Jugendliche nicht nur auf formal organisierte Bildungsanstrengungen konzentrie-
ren, sondern dass sie ihre Zeit in einem steigenden Maf3e auch unter Gleichaltrigen in unter-
schiedlichsten Musik-, Sport- und Freizeitszenen verbringen. Hierdurch ist es zu einer Aus-
differenzierung und Pluralisierung von Jugendkulturen gekommen, die sich bewusst von der
Erwachsenenkultur abgrenzen.

Das Bildungsmoratorium wurde allerdings nicht durch das Freizeitmoratorium abgel6st, son-
dern ,beide Varianten stellen fiir Jugendliche heute Mdglichkeiten dar, wie sie die Adoles-
zenz gestalten und interpretieren mochten: als raschen Ubergang oder als Verweilen* (ebd.,
S. 12). Dementsprechend ist es auch mdglich, die Jugendlichen in Gruppen mit unterschied-
lich ausgepragter Bildungs- und Freizeitorientierung zu unterteilen.

Aus diesen Modellvorstellungen heraus geht das vorliegende Forschungsprojekt von der
Annahme aus, dass bildungsorientierte Jugendliche andere Qualitatsmafistdbe verwenden
als freizeitorientierte und dass sich auch die Konflikte, die die jeweiligen Gruppierungen in-
nerhalb der Betriebe austragen, voneinander unterscheiden. Angesichts des mittlerweile ho-
hen Durchschnittsalters von Auszubildenden (1970: 16,6 Jahre, 2004: 19,4 Jahre (vgl.
BMBF, 2006, S. 111)) stellt sich inzwischen aber auch die Frage, inwieweit Betriebe Auszu-
bildende tatsachlich noch als Jugendliche verstehen oder inwieweit sie sie bereits als Er-
wachsene betrachten, denen evtl. in einem geringeren Maf3e ein Bildungs- oder Freizeitmo-
ratorium zugesprochen wird. Ablesbar konnte dies z.B. daran sein, dass Jugendliche den
Eindruck haben, dass ihnen nur selten Lernzeiten und Arbeitsfehler zugestanden werden.
Insgesamt zeigen die jugendsoziologischen Bezlge also potentielle Konfliktpunkte zwischen
Betrieben und Jugendlichen auf. Um die Reaktionen von Jugendlichen angesichts dieser
Konflikte genauer zu betrachten, bietet sich eine Differenzierung in progressive und regressi-
ve Handlungen an. Progressive Handlungen wiirden vorliegen, wenn Jugendliche durch
spezifische Strategien eine Verbesserung ihrer Ausbildungsbedingungen und -ablaufe ein-
fordern wirden (z.B. offene Konfrontation eines Ausbilders, der oft ausbildungsfremde Auf-
gaben vergibt). Regressive Handlungen wirden hingegen bei ausweichenden und evitl.
selbstschadigenden Verhaltensweisen vorliegen (z.B. Abbruch samtlicher Ausbildungsbe-
muhungen oder Drogenmissbrauch bei Jugendlichen, da sie den Eindruck haben, dass ihre
Ausbildung angesichts der haufigen ausbildungsfremden Aufgaben sinnlos ist (vgl. Degen
u.a., 2005)).
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Neben den bis jetzt angesprochenen eher generellen Definitionen und Theorien zum Pha-
nomen Jugend werden aus der Jugendsoziologie aber auch Aussagen Uber die aktuellen
Erscheinungsformen der Jugend als Forschungsgrundlage herangezogen. Denn in der Ju-
gendsoziologie wird seit jeher die sozialhistorische Wandelbarkeit des Phdnomens Jugend
betont (vgl. Griese, 1977, S. 11). Von welchen Problemlagen Jugendliche aktuell betroffen
sind und welche Bewaltigungsstrategien sich in unterschiedlichen Gruppierungen (Schichten,
Milieus, Lebenslagen, Manner/Frauen, Jugendliche mit/ohne Migrationshintergrund) zeigen,
wird in verschiedensten Jugenduntersuchungen thematisiert. Den prominentesten Platz
nehmen die Shell-Jugendstudien ein. In den letzten Shell-Jugendstudien wird hierbei das
Bild einer ,pragmatischen Generation" gezeichnet, die angesichts der erhéhten Leistungsan-
forderungen und Risiken der gegenwartigen Gesellschaft nicht resigniert, sondern mit erhoh-
ter Leistungsbereitschaft reagiert. Allerdings gibt es auch Gruppierungen (z.B. verstéarkt unter
Hauptschuler/-innen), die zunehmend davon ausgehen, dass sie keine adaquate Beschafti-
gung finden werden, was Aggression oder Resignation zur Folge haben kann (vgl. Deutsche
Shell Holding, 2002 & 2006). Eine Aufgabe des Forschungsprojektes ist es daher, diese U-
bergreifenden Aussagen Uber ,die Jugend” auf die Wahrnehmungen und Reaktionen von
Jugendlichen in einer dualen Ausbildung herunterzubrechen. Denn bei der Durchsicht der
jungsten Shell-Studie fallt eines auf. Die Befragten haben hier lediglich die Mdoglichkeit, ihre
Berufsausbildung von auf3en zu beurteilen, indem sie beispielsweise ihre Einmindungs-
chancen in eine Berufsausbildung bewerten sollen. Die Innensicht auf die Berufsausbildung,
wie also Auszubildende den Alltag im Betrieb erleben, wird hingegen nicht speziell themati-
siert.

Forschungsziele

Das Forschungsprojekt beinhaltet zwei zentrale Forschungsziele: Es wird untersucht, wie
duale Berufsausbildungen im Betrieb und den anderen Lernorten durchgefuhrt werden und
inwiefern dies jugendbezogenen, padagogischen und gesetzlichen Qualitatsanspriichen ent-
spricht (1.). Hierauf aufbauend wird ermittelt, mit welchen Strategien die Jugendlichen rea-
gieren, wenn es aus ihrer Perspektive in der Ausbildung zu Missstanden und Konflikten —
d.h. Qualitatsmangeln — kommt (2.).

Zu den Forschungszielen im Einzelnen:

(1.) Im Rahmen des Forschungsprojekts wird aus der Perspektive der Jugendlichen bei aus-
gewahlten dualen Ausbildungsberufen untersucht, unter welchen Bedingungen in Betrieben
ausgebildet wird (Input), wie die Ausbildung ablauft (Prozess) und zu welchen Ergebnissen
dies fuhrt (Output). Hierbei werden sowohl rein deskriptive Angaben (z.B. Wie h&ufig missen
Sie Uberstunden leisten?) als auch die darauf bezogenen Qualitatsurteile der Jugendlichen
(z.B. Haben Sie den Eindruck, dass sie zu viele Uberstunden leisten missen?) erfasst.
Durch diese Kombination kann ermittelt werden, ob unterschiedliche Jugendgruppierungen —
beispielsweise starker freizeit- vs. starker bildungsorientierte — systematisch voneinander
abweichende Qualitatsmalstabe verwenden.

Der Schwerpunkt der Untersuchung liegt auf der Betrachtung der Ausbildungsbedingungen
und —ablaufe im Betrieb. Allerdings werden auch die Ubrigen Lernorte — Berufsschule, tUber-
betriebliche Bildungsstatte — thematisiert. Inshesondere wird es hierbei um die Frage gehen,
wie die Jugendlichen die Zusammenarbeit der verschiedenen Lernorte einschatzen. Eine
umfassende Evaluierung der nichtbetrieblichen Lernorte kann im Rahmen des Projektes al-
lerdings nicht geleistet werden.

Nachfolgend werden beispielhaft qualitatsrelevante Aspekte aufgefiihrt, die im Rahmen des
Forschungsprojektes untersucht werden und die es im weiteren Forschungsverlauf zu ver-
vollstandigen und konkretisieren gilt:
e Inputqualitat

Planmé&Rigkeit der Ausbildung (schriftlicher Ausbildungsplan)

materielle/personelle Ausstattung

u.a.
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e Prozessqualitat
fachliche, soziale und padagogische Kompetenz der Ausbilder
Balance zwischen Ausbildungs- und Arbeitsinhalten (ausbildungsfremde Tatigkeiten)
physische und psychische Belastung der Auszubildenden
u.a.
e Outputqualitat
Fach- und Sozialkompetenz
materielle Wertschatzung der Leistung (Ausbildungsvergttung)
soziale Wertschatzung der Leistung (Anerkennung in der Peer-Group)
u.a.

Bei der Behandlung des ersten Forschungsziels geht es darum, sowohl Missstande in der
Ausbildung aufzuzeigen als auch besonders gute Ausbildungsbedingungen zu identifizieren,
die dazu beitragen, dass die Jugendlichen zufrieden sind, motiviert lernen und die Ausbil-
dungsziele erreichen.

Insgesamt wird beim ersten Forschungsziel auch darauf geachtet, dass eine gewisse Ver-
gleichbarkeit zu fruheren (BIBB-)Qualitatsuntersuchungen (vgl. Forschungsstand und insb.
Hecker, 1999) gewahrleistet wird. Beispielsweise wurde in der Untersuchung von Hecker
erfasst, wie zufrieden die Auszubildenden mit der Abstimmung zwischen Betrieb und Berufs-
schule waren — eine Frage, die auch bei der kommenden Untersuchung gestellt werden wird.
Auf diese Weise kann Uberpriift werden, ob sich die Ausbildungsbedingungen tber die Zeit
hinweg verandert haben.

(2.) Im Rahmen des zweiten Forschungsziels wird geklart, welche unterschiedlichen Strate-
gien Jugendliche anwenden, wenn ihre Erwartungen an die Ausbildung nicht erfllt werden
und somit Konfliktpotenziale vorliegen. Hierbei ist zu betonen, dass betriebliche Konflikte
nicht grundsatzlich als Qualitditsmangel zu verstehen sind; vielmehr sind sie eine ,normale’
soziale Erscheinung. Allerdings gibt die Art und Weise, wie mit Konflikten in der Ausbildung
umgegangen wird — Haben die Jugendlichen Angst, Kritik zu duRern? Oder suchen sie das
offene Gesprach? —, durchaus Hinweise auf die Ausbildungsqualitat. Im Forschungsprojekt
wird davon ausgegangen, dass die Losung von Konflikten nicht nur von au3en durch die
Berufsbildungsforschung, die Politik oder durch die Qualitatssicherungssysteme der ausbil-
denden Betriebe und Schulen erfolgt, sondern auch durch die Jugendlichen selber geleistet
werden kann. Wie im Rahmen der theoretischen Bezlige herausgearbeitet wurde, werden in
diesem Zusammenhang einerseits regressive und andererseits progressive Handlungen er-
fasst. Auch wird ermittelt, ob die Jugendlichen bei Problemen in der Ausbildung Unterstuit-
zung durch formale Institutionen (Jugendvertretung, Betriebsrat, Kammern, Schulen, Bera-
tungsangebote, Gesetze) oder private Bezugspersonen (Eltern, Freunde) einholen. Hier-
durch soll geklart werden, welche Jugendlichen auf ausreichende Unterstlitzungsnetzwerke
zuriickgreifen kénnen und bei welchen es diesbeziiglich Versorgungsliicken gibt.

In Bezug auf beide Forschungsziele will das Forschungsprojekt Beziige zwischen aktuellen
jugendsoziologischen Konzepten (z.B. Orientierung am Bildungs- vs. Freizeitmoratorium
nach Reinders; ,pragmatische Generation* im Sinne der Shell-Studien) und der Qualitatsdis-
kussion in der Berufshildung herstellen. Daher werden bei den Auszubildenden nicht nur die
klassischen soziodkonomischen Angaben (Geschlecht, Migrationshintergrund, Schulab-
schluss) erfasst, sondern auch Wertorientierungen/Selbstkonzepte (z.B. Bildungs- vs. Frei-
zeitorientierung), von denen angenommen wird, dass sie einen Einfluss auf die ausbildungs-
bezogenen Qualitatsurteile und Reaktionen der Jugendlichen haben.

Zentrale Forschungshypothesen

Hypothese 1: In Abhangigkeit von verschiedenen Einflussfaktoren (Betriebsgréf3e, Ausbil-
dungsbereiche, Berufsfelder, Ausbildungsberufe) gibt es systematische Unterschiede in Be-
zug auf Ausbildungsbedingungen, -ablaufe und -ergebnisse.
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Hypothese 2. Dementsprechend zeichnen sich die jeweiligen Ausbildungen in Bezug auf
jugendbezogene, padagogische und gesetzliche Qualitatskriterien durch unterschiedliche
Input-, Prozess- und Output-Qualitat aus.

Hypothese 3: Doch auch in Bezug auf gleiche Ausbildungsbedingungen sind Jugendliche in
unterschiedlichem Male zufrieden, da einzelne Jugendgruppierungen — gebildet anhand
klassischer soziobkonomischer Merkmale und anhand von Wertorientierungen — tber jeweils
unterschiedliche Bewertungsmal3stabe verfiigen.

Hypothese 4: Aus der Perspektive der Jugendlichen wahrgenommene Konflikte in der Aus-
bildung kénnen zu progressiven oder regressiven Handlungen fuhren. Entsprechend der
These der Pluralisierung und Differenzierung jugendlicher Orientierungen und Lebenswelten
nutzen unterschiedliche Jugendgruppierungen hierbei jeweils spezifische Bewaltigungsstra-
tegien. Dabei greifen die einzelnen Gruppierungen in unterschiedlicher Weise auf externe
Hilfe zurtick (private Bezugspersonen oder formale Institutionen).

Transfer
Die Ergebnisse des Projektes sind insbesondere fir drei Gruppen relevant:

e Erstens fur Personen, die fur die Organisation der betrieblichen Ausbildung zusténdig
sind oder die die Betriebe diesbezuglich beraten (z.B. Ausbildungsberater der Kammern).
Durch die Forschung sollen einerseits Qualitatsbereiche aufgezeigt werden, in denen ge-
genwartig bei bestimmten Ausbildungsberufen, -bereichen oder Betriebssegmenten
Mangel oder Starken bestehen. Andererseits sollen die Betriebe durch die Forschung
aber auch erkennen konnen, wie sie durch eine spezielle Ausrichtung ihrer Ausbildung
auch in Zukunft angesichts des demografischen Wandels und der zunehmenden Ausdif-
ferenzierung des Bildungssystems leistungsstarke Jugendliche gewinnen kénnen. Dieses
Wissen kann auch fur die Modernisierung oder Neuentwicklung von Ausbildungsordnun-
gen relevant sein.

e Zweitens richten sich die Projektergebnisse auch an Institutionen, die Jugendliche in
Ausbildungsfragen beraten (Beratungsangebote im Internet, Arbeitsagenturen, Schulen
etc.). Durch das Projekt soll auf einer repréasentativen Basis deutlich werden, mit welchen
Schwierigkeiten Auszubildende konfrontiert werden und wie sie damit umgehen. Hieraus
kénnten Beratungsinstitutionen neue Hilfestellungen fir einzelne Gruppierungen inner-
halb der Jugendlichen ableiten (Broschiren, Trainings, Internetangebote).

e Drittens sollen die Forschungsergebnisse Uber entsprechende Vermittlungsinstanzen
(z.B. DGB-Jugend) moglichst auch die Jugendlichen selber erreichen. In der aktuellen
berufsbildungspolitischen Debatte um Ausbildungsstellenmarkt und Ausbildungsreife wird
sehr haufig Uber Jugendliche gesprochen — insbesondere verallgemeinernde Zuschrei-
bung von mangelnder Ausbildungsreife (vgl. Eberhard, 2006) —, seltener wird jedoch mit
Jugendlichen Uber ihre Situationswahrnehmungen und -reaktionen gesprochen. Auf die-
se Weise soll aufgezeigt werden, dass bestimmte Probleme im Ausbildungsbereich nicht
ausschlie3lich auf personale Merkmale der Jugendlichen zuriickzufihren sind (z.B. man-
gelnde Ausbildungsreife), sondern dass diese Schwierigkeiten auch durch spezifische
Rahmenbedingungen (z.B. wirtschaftliche Probleme des Ausbildungsbetriebes) hervor-
gerufen werden.

3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das Forschungsprojekt fragt danach, wie Jugendliche unter den aktuellen gesellschaftlichen
und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen in Betrieben ausgebildet werden und inwiefern
dies berufspadagogischen, jugendbezogenen und gesetzlichen Qualitatsanspriichen ent-
spricht. Deshalb ist das Projekt dem Forschungsschwerpunkt 2 zuzuordnen.



125

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden

Im Kern basiert das Forschungsprojekt auf einer quantitativen Befragung von ca. 5.000 Ju-
gendlichen (1.). Zusatzlich werden ca. 20 qualitative Interviews mit einzelnen Jugendlichen
und/oder Gruppen von Jugendlichen gefiuihrt (2.). Die Sicht der Betriebe und anderer Ausbil-
dungsexperten auf den Untersuchungsgegenstand wird tiber eine Befragung mit dem Exper-
tenmonitor des BIBB eingeholt (3.).

1. Bei der reprasentativ angelegten quantitativen Befragung werden ca. 5.000 Jugendliche
(Netto-Stichprobe) schriftlich befragt, die sich im zweiten Ausbildungsjahr eines anerkannten
Ausbildungsberufes befinden. Hierdurch wird einerseits gewabhrleistet, dass auch die Ju-
gendlichen, die das erste Ausbildungsjahr schulisch absolvieren (beispielsweise im Rahmen
eines Berufsgrundbildungsjahres), eine gewisse Ausbildungserfahrung im Betrieb gesammelt
haben. Andererseits wird sichergestellt, dass auch noch die Jugendlichen, die ihre Ausbil-
dung verkirzen, erreicht werden. Um auch die Erfahrungen zu Beginn der Ausbildung zu
berticksichtigen, kénnen retrospektive Fragen an die Auszubildenden aus dem zweiten
Lehrjahr gestellt werden. Insgesamt werden rund zehn bis finfzehn Ausbildungsberufe aus
unterschiedlichen Berufsfeldern berticksichtigt, in die Jugendliche im Vergleich zu allen Aus-
bildungsberufen besonders héufig einminden. Die untersuchten Berufe stammen aus den
drei am starksten besetzten Ausbildungsbereichen (,Handwerk”, ,Industrie und Handel®,
.Freie Berufe"). Dabei werden sowohl eher traditionelle Berufe untersucht, die schon seit
langerer Zeit in &hnlicher Form ausgebildet werden, als auch eher neuere Berufe, die vor
relativ kurzer Zeit neu geordnet oder véllig neu geschaffen wurden. Die Stichprobenziehung
erfolgt in ganz Deutschland, wobei Betriebe aus unterschiedlichen BetriebsgréfZenklassen
bericksichtigt werden.

Der Stichprobenzugang erfolgt Gber die Berufsschulen. Um einen mdglichst kontrollierten
Zugang zu gewahrleisten, wird Uberprift, ob ein Auftragnehmer die Fragebdgen direkt in den
Schulen verteilen kann. Der Vorteil dieser Zugangsart besteht darin, dass Auszubildende im
zweiten Lehrjahr aus bestimmten Ausbildungsberufen und verschiedenen Betrieben gezielt
angesprochen werden kénnen. Zudem kann in der Schule keine Einflussnahme durch die
Betriebe erfolgen. Im Rahmen der Projektkonzeption wurden auch andere Stichprobenzu-
gange diskutiert und aus folgenden Grinden verworfen:

e Zugang Uber ein Haushaltsscreening: Prinzipiell ware im Rahmen einer CATI-Erhebung,
bei der eine Zufallsauswahl von Haushalten zugrunde gelegt wird, eine Identifizierung der
zu befragenden Zielpersonen moglich. Da die Zielgruppe fir die geplante Befragung je-
doch relativ klein ist, wére ein duRerst aufwandiges Screening-Verfahren notwendig. Dies
wird als nicht bezahlbar eingeschéatzt.

e Zugang uber die Kammern: Unter methodischen Gesichtspunkten ware die Stichproben-
ziehung Uber die Kammern eine sehr gute Mdglichkeit, da diese genaue Informationen
Uber die Auszubildenden im Kammerbereich (nach Beruf und Ausbildungsjahr) besitzen.
Die Aussicht, dass die Kammern dem BIBB die Auszubildenden-Adressen zur Verfligung
stellen oder (alternativ) die Stichprobenziehung und den Versand der Fragebogen Uber-
nehmen wirden, ist jedoch als denkbar gering einzuschatzen (z.B. wegen der Arbeitsbe-
lastung der Kammern durch die Umstellung der Berufsbildungsstatistik auf Individualda-
ten).

e Zugang uber die Betriebe: Zunachst bestande beim Zugang tber die Betriebe das Prob-
lem, Auszubildende aus bestimmten Ausbildungsberufen und im zweiten Ausbildungsjahr
gezielt anzusprechen. Da diese Angaben nicht direkt aus einer vorliegenden Statistik ab-
geleitet werden konnten, missten sehr viele Betriebe angeschrieben werden. Zudem ist
es wahrscheinlich, dass Betriebe, deren Ausbildungsqualitat schlecht ist, die Zusammen-
arbeit eher verweigern wirden.
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2. Im Gefolge der quantitativen Befragung werden ca. 20 qualitative Einzel- und/oder Grup-
peninterviews mit Jugendlichen geplant, um die durch die quantitative Untersuchung gewon-
nenen Erkenntnisse zu vertiefen. In diesem Zusammenhang sollen die Jugendlichen mit den
Ergebnissen der quantitativen Erhebung konfrontiert und nach mdglichen Lésungsstrategien
befragt werden. Der Zugang kann an dieser Stelle erneut Uber die Berufsschulen erfolgen,
die im Rahmen der quantitativen Studie danach gefragt werden kénnen, ob sie sich an Ein-
zelinterviews und/oder Gruppendiskussionen beteiligen wollen. Die genaue Ausrichtung der
qualitativen Feldphase kann erst angesichts der Ergebnisse der quantitativen Befragung
festgelegt werden.

3. Parallel zu den beiden erstgenannten Befragungen von Jugendlichen wird unter Nutzung
des Expertenmonitors des BIBB eine Befragung von Berufsbhildungsexperten durchgefiihrt
(vgl. www.Expertenmonitor.de). Auf diese Weise soll Uberprift werden, ob die Berufsbil-
dungsexperten eine ahnliche Sicht auf die Ausbildungsbedingungen und entsprechenden
Reaktionen der Jugendlichen haben oder ob es zentrale Abweichungen gibt, die insbesonde-
re in der Transferphase des Projektes zu thematisieren wéaren. Das Partnerprojekt ,Quali-
tatssicherung in der betrieblichen Berufsausbildung” fiihrt ebenfalls eine Befragung Uber den
Expertenmonitor durch, die Anfang 2007 erfolgen wird und bei der schon darauf hingewiesen
wird, dass Mitte/Ende 2007 eine Befragung zur Sicht der Jugendlichen durchgefihrt werden
wird.

Projektbeirat
Den Partnerprojekten ,Ausbildung aus der Sicht der Auszubildenden“ und ,Qualitatssiche-

rung in der betrieblichen Berufsausbildung” soll ein gemeinsamer Beirat zur Seite gestellt
werden, der die Projektbearbeitung insbesondere in wissenschaftlicher Hinsicht unterstitzen
und fordern soll. Vorgesehen ist daher, den Beirat vorwiegend mit universitéar und auf3eruni-
versitar tatigen Berufsbildungswissenschaftlern zu besetzen.

Dienstleistungen Dritter

Die Feldarbeit der quantitativen Befragung wird an einen externen Auftragnehmer vergeben,
der auch eigene Vorstellungen fur die Behandlung der Forschungsfrage einbringen soll. Die
Auswertung der Datensatze erfolgt durch die Projektbeteiligten. Die qualitativen Interviews
werden in Kooperation zwischen dem externen Auftragnehmer und den Projektbeteiligten
durchgefihrt. Die Expertenmonitor-Befragung wird BIBB-intern realisiert.

Kooperationen
Die Untersuchungen erfolgen insbesondere in Abstimmung mit dem Forschungsprojekt

»Qualitatssicherung in der betrieblichen Ausbildung®. Dariiber hinaus werden bei der Projekt-
konzeption und -durchfiihrung Uberlegungen und Zwischenergebnisse der BIBB-Projekte
.Medieneinsatz und Lernkonzepte als Indikatoren fir die Ausbildungsqualitat* und ,Schulab-
solvent/innen mit und ohne Migrationshintergrund in der Ausbildung” beriicksichtigt. BIBB-
interner Austausch wird auch tber den BIBB-Arbeitsgruppe ,Qualitdtsentwicklung in der Be-
rufsbildung” gewabhrleistet. Die BIBB-externe Kooperation wird vor allem tber den o.g. Pro-
jektbeirat erfolgen.

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: IV/2006 — I\V/2009

Zwischenbericht: 111/2008
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Projektmitarbeiter/-innen

Krewerth, Andreas (0228 / 107 - 1110); Dr. Granato, Mona; Beicht, Ursula; Dr. Krekel,
Elisabeth M.; N.N.

Anmerkungen (zu beiden Projekten)

[1] Gemeint sind hiermit vor allem theoriegeminderte zweijahrige Ausbildungsberufe, die den
Bedarfen und Potenzialen lernbeeintrachtigter jugendlicher entgegen kommen sollen. vgl.
hierzu Bellaire u.a., 2006

[2] Aufgrund der im Vergleich zu den ubrigen Ausbildungsbereichen zahlenmafig geringen
Besetzung des Bereichs Seeschifffahrt wird die hier in 2004 registrierte Wiederholungsrate
von 0,9% (BMBF, 2006, S. 124) vernachlassigt.

[3] Ergebnisse des Modellversuches ,Entwicklung von Verfahren und Produkten externen
Ausbildungsmanagements in der gestaltungsoffenen Ausbildung” (Neumann & Sailmann,
2005) weist darauf hin, dass Betriebe hierbei deutlichen Unterstiitzungsbedarf haben, um die
mit den neuen Ausbildungsordnungen geschaffenen Mdglichkeiten in Richtung einer Ver-
besserung der Ausbildungsqualitat ausschopfen zu kénnen.

[4] Beispielsweise hat der Landesinnungsverband des Maler- und Lackiererhandwerks
Schleswig-Holstein - in Anlehnung auf eine in Hessen durchgefiihrte Modellinitiative - die
Aktionsgemeinschaft ,Ausgezeichneter Ausbildungsbetrieb* gegriindet. Um das Qualitats-
siegel zu erhalten, verpflichten sich die Mitgliedsbetriebe zu bestimmten Leistungen, u.a.
Qualifizierung der Gesellen zu Ausbildungsgesellen, regelmafige arbeitspadagogische Wei-
terbildung aller Ausbilder, regelm&Rige Durchfiihrung von Ausbildungsgesprachen zwischen
Ausbilder und Auszubildenden. Die Einhaltung der Guteleistungen wird durch regelmaRige
Kontrolle des Uber die Gduteleistungen zu fihrenden Protokolls Uberwacht.
http://www.farbesh.de/Aktionsgemeinschaft Ausgezeichneter Ausb.31.0.html (letzter Aufruf:
18.10.2006)

Auf kommerzieller Basis bietet die Deutsche Berufsausbilder Akademie e.V. (DBA) das DBA-
Cert Gutesiegel Berufsausbildung an. Dieses baut auf der DIN 1SO 9001:2000 auf, wobei
nach Auskunft des Anbieters das DBA-Cert nicht nur Abldufe dokumentiert und Prozesse
bewertet, sondern auch die Qualitat der Ausbildung misst sowie die eingesetzten Methoden
und deren Effizienz bewertet. Vgl.. Informationsbroschire zum DBA-Cert Gltesiegel Be-
rufsausbildung, erstellt und versandt durch ProDocere GmbH
http://www.prodocere.de/?Ink=guetesiegel_dba_cert (letzter Aufruf: 18.10.2006)

[5] Ein Uberblick tiber Studien zur Qualitatssicherung in der betrieblichen Weiterbildung gibt:
zur Qualitatssicherung in berufshildenden Schulen vgl.: www.beagleonline.edu.tc (Stand:
03.04.2006)

[6] Das Referenz-Betriebs-System ist ein Panel mit derzeit rund 1.550 Betrieben

[7] Der besseren Lesbarkeit wegen werden einige der theoretischen Fachtermini umschrie-
ben

[9] Die Typen sind auch auf Gesamtsysteme anwendbar.

[10] In diesem Zusammenhang ist zu prufen, inwieweit ergdnzend auf die Daten bzw. Ergeb-
nisse des BMBF-Ressortforschungsprojektes ,Entwicklung einer Konzeption fur eine Modell-
initiative zur Qualitatsentwicklung und -sicherung in der betrieblichen Berufsausbildung® zu-
rickgegriffen werden kann



128

Anhang: Literaturverzeichnis (zu beiden Projekten)

AG Qualitatssicherung von beruflicher Aus- und Weiterbildung: Qualitatssicherung berufli-
cher Aus- und Weiterbildung. Ergebnisse aus dem BIBB. Wissenschatftliche Diskussi-
onspapiere des BIBB (78). Bonn: BIBB, 2006

Arnold, R.: Qualitatssicherung in der Weiterbildung. In: Grundlagen der Weiterbildung, 1994,
Bd. 5, H. 1, S. 6-10

Beer, D.; Dresbach, B; Granato, M; Schweikert, K.: An der Schwelle zum Berufsleben. Erfah-
rungen und Perspektiven von Auszubildenden in Ost- und Westdeutschland. In: Aus
Politik und Zeitgeschichte, B 25/97, 1997

Bellaire, E; Brandes, H; Friedrich, M; Menk, A.: Zweijahrige Ausbildungsgdnge — eine Chan-
ce fur Jugendliche mit schlechten Startchancen? Betriebsbefragungen zu neuen Beru-
fen. Berichte zur beruflichen Bildung, Heft 276. Bielefeld: W. Bertelsmann, 2006

Berger, K., Grunert, H. (Hrsg.): Zwischen Markt und Forderung — Wirksamkeit und Zukunft
von Ausbildungsplatzstrukturen in Ostdeutschland. Ergebnisse des Workshops des
Bundesinstituts fur Berufsbildung und des Zentrums fur Sozialforschung Halle e.V. 8./9.
November 2005 in Bonn. Bielefeld: W. Bertelsmann, 2006

Botel, Ch; Krekel, E. M.: Trends und Strukturen der Qualitatsentwicklung bei Bildungstra-
gern. In: Balli, Ch; Krekel, E. M; Sauter, E. (Hrsg.). Qualitatsentwicklung in der Weiter-
bildung — Wo steht die Praxis? Berichte zur Beruflichen Bildung, Heft 262. Bielefeld: W.
Bertelsmann, 2004, S. 19-40

Bundesinstitut fr Berufsbildung (Hrsg.): Impulse fir die Berufsbildung. BIBB Agenda
2000plus. Bielefeld: W. Bertelsamnn, 2000

Bundesinstitut fur Berufsbildung (Hrsg.): Forschungsprogramm fir das Bundesinstitut fur
Berufsbhildung fur das Jahr 2006. http://www.bibb.de/dokumente/pdf/all jaehrliches
-forschungsprogramm_2006.pdf (Stand: 16.11.2006)

Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) (Hrsg.): Berufsbildungsbericht 2002,
Berlin, Bonn: BMBF, 2002

Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) (Hrsg.): Berufshildungsbericht 2004,
Berlin, Bonn: BMBF, 2004

Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) (Hrsg.): Berufsbildungsbericht 2005,
Berlin, Bonn: BMBF, 2005

Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF): Die Reform der beruflichen Bildung.
Berufsbildungsgesetz 2005. Bonn, Berlin: BMBF, 2005a

Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) (Hrsg.): Berufsbildungsbericht 2006,
Berlin, Bonn: BMBF, 2006

Bungard, W.: Feedback in Organisationen. Vorabdruck eines Beitrages aus: Jons, |., Bun-
gard, W. (Hrsg.). Feedbackinstrumente und -prozesse in Unternehmen. Wiesbaden:
Gabler, 2005.
http://www.psychologie.uni-mannheim.de/psychol/Publikationen/MA%20Beitraege/05-
02/2005-02_01 bungard feedback in_organisationen.pdf. (Stand: 05.05.2006)

Buschbeck, A.; Krewerth, A.: Kriterien der Berufswahl und der Ausbildungsplatzsuche bei
Jugendlichen. In: Krewerth, A.; Tschépe, T.; Ulrich, G. U.; Witzki, A. (Hrsg.): Berufsbe-
zeichnungen und ihr Einfluss auf die Berufswahl von Jugendlichen. Theoretische Uber-
legungen und empirische Ergebnisse. Bielefeld: Bertelsmann, 2004

Damm-Riger, S.; Degen, U.; Grinewald, U.: Zur Struktur der betrieblichen Ausbildungsges-
taltung. Ergebnisse einer schriftlichen Befragung in Ausbildungsbetrieben von Indust-
rie, Handel und Handwerk (Sicherung und Steigerung der Qualitat der betrieblichen



129

Berufsausbildung - Band I). Bundesinstitut fur Berufsbildung, Der Generalsekretér
(Hrsg.). Berichte zur beruflichen Bildung, Heft 101. Berlin und Bonn: 1988

DGB-Jugend: Das Schwarzbuch Ausbildung. 77 Falle aus der Praxis der Online-Beratung
www.doktor-azubi.de. Berlin: 2005

Degen, U.; Gerwin, W., Ross, E.: Alkohol und Drogenkonsum bei Auszubildenden und jun-
gen Berufstatigen — eine explorative Studie. Bonn: BIBB, 2005

Degen, U.; Walden, G.: Ausbildung in anerkannten Ausbildungsberufen als Qualitatssiche-
rungsansatz. In: Beicht, U. u.a. (Hrsg.): Berufsperspektiven mit Lehre. Bundesinstitut
fur Berufsbildung, Der Generalsekretar (Hrsg.). Berichte zur Beruflichen Bildung, Heft
211. Bielefeld: W. Bertelsmann, 1997, S. 113-132

Degen, U.; Walden, G.: Sicherung der Leistungs- und Zukunftsfahigkeit des dualen Systems
der Berufsausbildung durch hohe Ausbildungsqualitat. In: Berufsbildung in Wissen-
schaft und Praxis, 26, 1997, 5, S. 22-27

Deutsche Shell Holding (Hrsg.): Jugend 2002 — Zwischen pragmatischem Idealismus und
robustem Materialismus. Frankfurt am Main: Fischer Taschenbuch, 2002

Deutsche Shell Holding (Hrsg.): Jugend 2006 — Eine pragmatische Generation unter Druck.
Frankfurt am Main: Fischer Taschenbuch, 2006

DGB-Jugend: Das Schwarzbuch Ausbildung. 77 Falle aus der Praxis der Online-Beratung
www.doktor-azubi.de. Berlin: DGB-Jugend, 2005

DGB-Jugend: DGB-Ausbildungsreport 2006. Die 25 wichtigsten Ausbildungsberufe in einem
Ranking. Berlin: DGB-Jugend, 2006

Ditton, H.: Qualitatskontrolle und —sicherung in Schule und Unterricht. Zeitschrift flir Berufs-
padagogik, 2000, 41. Beiheft, S. 76

dpa Kulturpolitik (Hrsg.): Psychologe: Qualifikation von Lehrlingen deutlich verandert.
04.09.2006

Ebbinghaus, M.: Stellenwert der Qualitatssicherung in der betrieblichen Berufsausbildung —
Ergebnisse einer Betriebsbefragung. In: Bundesinstitut fir Berufsbildung (Hrsg.). Quali-
tatssicherung beruflicher Aus- und Weiterbildung. Wissenschaftliche Diskussionspapie-
re, Heft 78. Bonn: BIBB, 2006, S. 31-52

Eberhard, V.: Das Konzept der Ausbildungsreife — ein ungeklartes Konstrukt im Spannungs-
feld unterschiedlicher Interessen. Bundesinstitut flr Berufsbildung (Hrsg.): Wissen-
schaftliche Diskussionspapiere, Heft 83. Bonn: BIBB, 2006

Eberhard, V.; Krewerth, A.; Ulrich, J. G. (Hrsg.): Mangelware Lehrstelle. Zur aktuellen Lage
der Ausbildungsplatzbewerber in Deutschland. Bielefeld: W. Bertelsmann, 2006

Euler, D.: Qualitatsentwicklung in der Berufsausbildung. Bund-Lander-Kommission (Hrsg.).
Materialien zur Bildungsplanung und zur Forschungsférderung, Heft 127. Bonn: BLK,
2005

Euler, D.: Qualitatsentwicklung in der Berufsausbildung. In: Zéller, A. (Hrsg.): Vollzeitschuli-
sche Berufsausbildung — eine gleichwertige Partnerin des dualen Systems? Schriften-
reine AGBFN (2). Bielefeld: AGBFN, 2006

European Commission: European Network on Quality Assurance in VET. URL.:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/qualitynet_en.html, 2006 [Abrufdatum
09.10.2006]

Friedrich, M.: Jugendliche in Ausbildung: Wunsch und Wirklichkeit. In: Berufshildung in Wis-
senschaft und Praxis 35, 2006, 3, S. 7-11

Gnahs, D.; Kuwan, H.: Qualitatsentwicklung in der Weiterbildung — Effekte, Erfolgs-
bedingungen und Barrieren. . In: Balli, Ch.; Krekel, E. M.; Sauter, E. (Hrsg.). Qualitats-




130

entwicklung in der Weiterbildung — Wo steht die Praxis? Berichte zur Beruflichen Bil-
dung, Heft 262. Bielefeld: W. Bertelsmann, 2004, S. 41-60

Granato, M.: Arbeitsorientierung und berufliche Perspektiven in der Mitte der Ausbildung. In:
BIBB (Hrsg.): Berufliche Bildung in den ostdeutschen Bundeslandern. Berlin/ Bonn.
1995

Granato, M.: Stellenwert von Arbeit und Beruf aus der Sicht von Auszubildenden. In: Grana-
to, M.; Hecker, U.: Jugendliche in Ausbildung und Beruf. Pressereferat. Verdffentli-
chungen und Materialien aus dem BIBB. Bundesinstitut fir Berufsbildung (Hrsg.).
Bonn. 2000

Granato, M.: Vereinbarkeit von Beruf und Familie aus der Sicht von Auszubildenden. In:
Granato, M.; Hecker, U.: Jugendliche in Ausbildung und Beruf. Pressereferat. Vertf-
fentlichungen und Materialien aus dem BIBB. Bundesinstitut fir Berufsbildung (Hrsg.).
Bonn 2000

Greif, S.: Konzepte der Organisationspsychologie. Stuttgart, Verlag Hans Huber, 1983

Griese, H. M.: Sozialwissenschaftliche Jugendtheorien. Eine Einfihrung. Weinheim/Basel:
Beltz, 1977

Hartz-Kommission: Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt, Vorschlage der Kommission
zum Abbau der Arbeitslosigkeit und zur Umstrukturierung der Bundesanstalt fir Arbeit.
Bundesministerium fiir Arbeit und Sozialordnung (Hrsg.). Bonn: 2002

Harvey, L.; Green, D.: Qualitat definieren. Finf unterschiedliche Ansatze. In: Zeitschrift fur
Padagogik, 2000, 41. Beiheft, S. 17-40

Hecker, U. u.a.: Ausbildung aus Sicht der Auszubildenden. Abschlussbericht des For-
schungsprojektes. URL: http://www2.bibb.de/tools/fodb/pdf/eb _14001.pdf, 1999 [Abruf-
datum 12.10.2006]

Helmke, A.; Hornstein, W.; Terhart, E.: Qualitat und Qualitatssicherung im Bildungsbereich.
In: Zeitschrift fur PAdagogik, 2000, 41. Beiheft, S. 7-16

Jungkunz, D.: Berufsausbildungserfolg in ausgewahlten Ausbildungsberufen des Handwerks.
Theoretische Klarung und empirische Analyse. Weinheim: Deutscher Studien Verlag,
1995

Jungkunz, D.: Zufriedenheit von Jugendlichen mit ihrer Berufsausbildung. In: Zeitschrift fur
Berufs- und Wirtschaftspadagogik, Bd. 92, H. 4, S. 400-415

Katz, D.; Kahn, R. L.: The social psychology of organizations. New York: Wiley, 1. Auflage
1966, 2. erganzte Auflage 1978

Kienzler, G.; Winz, Ch.: Ausbildungsqualitéat bei Bankkaufleuten. Sternfels: Verlag Wissen-
schaft und Praxis, 2002

Konsortium Bildungsberichterstattung (Hrsg.): Bildung in Deutschland. Ein indikatoren-
gestutzter Bericht mit einer Analyse zu Bildung und Migration. Bielefeld: W. Bertels-
mann, 2006

Krekel, E. M.; Balli, Ch.: Stand und Perspektiven der Qualitatsdiskussion zur beruflichen aus-
und Weiterbildung. In: Bundesinstitut flir Berufsbildung (Hrsg.): Qualitatssicherung be-
ruflicher Aus- und Weiterbildung. Wissenschaftliche Diskussionspapiere, Heft 78.
Bonn: BIBB, 2006, S. 13-30

Krewerth, A.: Funktionen und Verbreitung von qualitétssichernden Instrumenten in der be-
trieblichen Weiterbildung — Kernertradge empirischer Studien. In: Bundesinstitut fir Be-
rufsbildung (Hrsg.). Qualitatssicherung beruflicher Aus- und Weiterbildung. Wissen-
schaftliche Diskussionspapiere, Heft 78. Bonn: BIBB, 2006, S. 65-94

Krewerth, A.; Ulrich, J. G.: Berufsbezeichnungen im Spiegel semantischer Differentiale. In:
Krewerth, A.; Tschoépe, T.; Ulrich, G. U.; Witzki, A. (Hrsg.): Berufsbezeichnungen und




131

ihr Einfluss auf die Berufswahl von Jugendlichen. Theoretische Uberlegungen und em-
pirische Ergebnisse. Bielefeld: Bertelsmann, 2004

Kurz, S.: Outputorientierung in der Qualitatsentwicklung. In: Rauner, F. (Hrsg.): Handbuch
Berufsbildungsforschung. Bielefeld: W. Bertelsmann, 2005, S. 427-434

Machtle, Th.: Was leisten Qualitatsratgeber? Diplomarbeit im Fach Padagogik. Vorgelegt der
Fakultat AG Berufliche Bildung und Bildungsplanung der Universtitat Bielefeld, Sep-
tember 2001

Minch, J. u.a.: Interdependenz von Lernort-Kombinationen und Output-Qualitdten betrieb-
licher Berufsausbildung in ausgewdahlten Berufen. Berlin: Erich Schmidt Verlag, 1981

Neumann, F.; Sailmann, G.: Neue Ausbildungsanforderungen und externes Ausbildungs-
management. Ergebnisse einer Unternehmensbefragung. In: Loebe, H., Severing, E.
(Hrsg.): Prozessorientierung in der Ausbildung. Bielefeld, W. Bertelsmann, 2005, S.
159-174

Ott, B, Scheib, Th.: Qualitats- und Projektmanagement in der beruflichen Bildung. Berlin:
Cornelsen, 2002

Papenkort, U.: Modifikation des Modells der European Foundation for Quality Management
(EFQM) - Uberlegungen zu einer Branchenversion der Weiterbildung. In: Landeinstitut
fur Schule und Weiterbildung u.a. (Hrsg.): Qualitatsentwicklung in der Familienbildung.
Das EFQM-Modell in der Praxis. Soest, 1999, S. 66-81

Quante-Brandt, E.; Rosenberger, S.; Breden, M.: Ausbildungsrealitat — Anspruch und Wirk-
lichkeit. Studie zum Wandel von Wahrnehmungen und Einstellungen Auszubildender
im Ausbildungsverlauf. Bremer Beitrage zur Praxisforschung (1/2006). Bremen: Uni-
versitat Bremen, 2006

Reinders, H.: Wege zum Erwachsenenstatus. Jugend als Bildungszeit oder Freizeit? URL:
http://www.familienhandbuch.de/cms/Jugendforschung-Erwachsenwerden.pdf, 2004.
Abrufdatum: 05.10.2006

Reinders, H.; Wild, E. (Hrsg.): Jugendzeit — Time out? Zur Ausgestaltung des Jugendalters
als Moratorium. Opladen: Leske und Budrich, 2003

Sachverstandigenkommission Kosten und Finanzierung der beruflichen Bildung: Kosten und
Finanzierung der auf3erschulischen beruflichen Bildung (Abschlussbericht). Bielefeld:
W. Bertelsmann, 1974

Sauter, E.: Qualitatssicherung im dualen System der Berufsausbildung. In: Forum Bildung
(Hrsg.): Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung im internationalen Wettbewerb.
Vorlaufige Empfehlungen und Expertenbericht. Bonn: Arbeitsstab Forum Bildung,
2001, S. 42-47

Sektion Jugendsoziologie der DGS: Arbeitsschwerpunkte und Selbstverstandnis. URL:
http://www.jugendsoziologie.de. Abrufdatum: 02.10.2006

Statistisches Bundesamt (Hrsg.): Entwicklung der Bevdlkerung bis 2040. StaBa, 7/1994. Zit.
N. Bundesinstitut fur Berufsbildung (Hrsg.). Impulse fur die Berufsbildung. Bielefeld: W.
Bertelsmann Verlag, 2000, S. 19-25

Severing, E.: Europaische Zertifizierungsstandards in der Berufsbildung. In: Zeitschrift flr
Berufs- und Wirtschaftspadagogik. Veréffentlichung des Manuskripts im Internet (letz-

ter Aufruf: 30.10.2006): http://72.14.221.104/search?g=cache:yUGmOuHHyicJ:www.f-
bb.de/fbb/fachartikel/pdfs/060314 Europ%C3%Ad4isierung_der_Ausbildung.pdf+Severing+%22Europ%C3
%A4ische+Zertifizierungsstandards%22&hl=de&gl=de&ct=clnk&cd=1

Timmermann, D.; Windschild, T.: Implementierung von Qualitatsgrundséatzen und -maf3-
stében in der betrieblichen Bildung. In: Timmermann, D.; Witthaus, U.; Wittwer, W._;
Zimmermann, D. (Hrsg.): Qualitatsmanagement in der betrieblichen Bildung. Bielefeld:
W. Bertelsmann, 1996, S. 79-90



132

Weber, H.: Der soziale Stoff der Unternehmen. Eine Einflihrung in organisations-
soziologische Grundlagen. discussion papers Nr. 202, FG Soziologie, Universitat Kai-
serslautern, 1992,

Projekt-Nr. 3.2.201

1. Titel: Reflexive Meta-Evaluation von Modellprogrammen zum betrieblichen
Lernen

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Prozess- und ergebnisbezogene Evaluation ist unerlasslich, um die Qualitat von Modellver-
suchsprogrammen zu sichern. In drei Modellversuchsschwerpunkten wurden seit Mitte der
90er Jahre 30 unterschiedlich akzentuierte Vorhaben entwickelt und erprobt zu den Themen
.Erfahrungswissen®, ,Prozessorientierung” und ,Wissensmanagement® (vgl. Abbildung 2.1).
Im Rahmen einer reflexiven Meta-Evaluation sollen inhaltliche Verknipfungen und Ubergrei-
fende Modelle herausgearbeitet werden, um Synergien und Nachhaltigkeit auf breiter Ebene
Zzu ermdglichen.

Die zu evaluierenden, thematisch unterschiedlich akzentuierten Modellversuchsschwerpunk-
te sind trotz grol3er Heterogenitat der Einzelprojekte inhaltlich stark miteinander verwoben.
Daher erscheint eine themenubergreifende Auswertung sinnvoll und relevant, um die Zu-
sammenhange und Synergien deutlich herausarbeiten zu kénnen sowie Ubergeordnete Mo-
delle fur ein breites Anwendungsfeld Ubertragbar zu machen. Dieser Schritt kann nicht auf
der Basis einzelner Modellversuche geleistet werden, ist aber fur die Wertschopfung der Mo-
dellversuchspraxis unverzichtbar.

Abbildung 2.1: Evaluation auf Projekt- und Programmebene
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Forschungsstand

Modellversuche im auf3erschulischen Bereich werden wissenschaftlich begleitet. Dabei hat
sich ein Typus der Begleitung herauskristallisiert, der in besonderer Weise Forschung, Eva-
luation und Unterstiitzung von Entwicklungsarbeiten kombiniert. Fokussiert auf die Losung
spezifischer Probleme entstehen neue Kooperationsformen zwischen Wissenschaft und Pra-
Xis — neue Formen ko-produktiver Wissensgenerierung. Merkmal dieses Forschungstyps ist
die Verknipfung von Evaluation und Forschung, Beratung und methodischer Gestaltung von
Veranderungsprozessen. Dialog- und Reflexionsprozesse in Netzwerken bringen Problemlo-
sungen und Wissensproduktion hervor.

Modellversuche und wissenschaftliche Begleitungen lernen Uber den regelmalRigen Aus-
tausch in Ubergreifenden Arbeitskreisen, Uber gemeinsame Veranstaltungen und Publikatio-
nen zwar voneinander, ein systematischer Vergleich und eine zusammenfassende Auswer-
tung der thematisch verwandten Modellversuche finden im Rahmen der wissenschaftlichen
Begleitung auf Projektebene jedoch nicht statt.

In einzelnen Fallen wurden in der Vergangenheit Querauswertungen zu Modellversuchsrei-
hen vorgenommen - so zum Foérderschwerpunkt ,Lernortkooperation” von Prof. Euler/Hopke/
Dr. Walden (1998) und quer zu verschiedenen Fdrderschwerpunkten durch Prof. Nickolaus/
Mertineit/Meyer/Reschke/Schnurpel (2000). Bislang existiert jedoch kein institutionalisiertes,
aufeinander abgestimmtes Evaluationssystem im BIBB, kein Ubergreifender konzeptioneller
und methodischer Ansatz fur eine solche Projekt- und Programmevaluation, mit dem das
Potenzial und der kontextubergreifende Nutzen neuer Lerngestaltungs-Modelle erfassbar
gemacht werden kdnnen.

Ziele, Konzepte, Methoden und Techniken von Programmevaluationen erscheinen generell
oft wenig systematisch aufeinander und auf den jeweiligen Gegenstand bezogen. Das Prob-
lem uneinheitlichen Vorgehens, uneinheitlicher Dokumentationsformen, unterschiedlicher
Messparameter und Instrumente verunmoglicht oft eine Vergleichbarkeit.

Auf der anderen Seite liegen neuere Erkenntnisse und Entwicklungen der Evaluationsfor-
schung in Deutschland, Europa und den USA vor, die mit dem vorliegenden Ansatz aufge-
griffen werden sollen. Fur das Feld der Evaluation treten systemisch konstruktivistische und
entwicklungsorientierte Anséatze und Verfahren mehr und mehr in den Vordergrund. Vielfach
handelt es sich dabei allerdings noch eher um Forderungen als um etablierte Praxen.

Derzeit besteht ein Mangel an systematisch angelegten und entwickelten Handreichungen,
die konzeptionelle und methodisch-instrumentelle Fragen aufeinander riickbinden. So gibt es
eine Fulle unterschiedlicher Evaluationsansatze — so die ,nutzungsgesteuerte” (Beywl 2000)
oder ,wirkungsorientierte Evaluation“ (Beywl et al. 2004), die ,Empowerment-Evaluation“
(Fetterman et al 1996) oder die Cluster-Evaluation (Haubrich 2001) — was der jeweilige An-
satz aber fir ein konkretes Vorgehen bedeuten kénnte, bleibt in der Regel unklar und ist fur
die Evaluationspraxis (und auch -forschung) zu wenig operationalisiert.

Zur Vorbereitung und Fundierung eines modellhaften Evaluationskonzeptes wurde im Auf-
trag vom BIBB-AB 3.3 bereits eine Studie durch Frau Hupfer (2006) erstellt, die eine Synop-
se von Konzepten und Verfahren wirkungsorientierter Programmevaluation einschlagiger
Institutionen zum Ziel hatte. Zu diesen zahlen: BMBF, BMWA, Centrum fiir Evaluation (CE-
val, Prof. Stockmann), Deutsches Jugendinstitut (DJI), Deutsche Gesellschaft fiir Evaluation
(DeGEval), Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit (GTZ).

Sowohl die Befunde von Prof. Stockmann (2004; CEval) als auch die Ergebnisse der Vorstu-
die weisen auf Forschungsliicken hin. Konstatiert werden generell Theorie- und Methoden-
defizite (speziell im Bereich Mehrebenenanalysen und Multimethodenansatze), die Vernach-
lassigung von Wirkungsanalysen, Inkonsistenzen zwischen Theorien, Zielen, Paradigmen,
Erkenntnisinteressen und eingesetzten Methoden / Instrumenten / Verfahren, terminologi-
sche Unscharfen und Konfusionen / unterschiedliche Sprachregelungen / Begriffsverwen-
dungen, monomethodischer und monodisziplindrer Zugénge - insgesamt vielfaltige Wider-
spriche zwischen Theorie und Praxis der Evaluation.
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Eine konzeptionelle und methodische Weiterentwicklung der Evaluationsforschung insbe-
sondere im Bereich Programme erscheint daher notwendig, um gemeinsame Definitionen,
Standards und Bewertungsmalf3stdbe zu entwickeln, Erkenntnisse fur die Neugestaltung von
Konzepten, Programmen und Projekten und deren Nachhaltigkeit zu generieren und dieses
Know-how im Sinne einer Professionalisierung und Profilschérfung sowie im Hinblick auf die
Einfihrung und kontinuierliche Verbesserung eines Evaluationssystems im BIBB zu transfe-
rieren.

Aspekte der internationalen Berufsbildung

Es ist vorgesehen, dabei internationale Aspekte zu berlicksichtigen, etwa die Erkenntnisse
der European Evaluation Society. Potenzieller Gesprachspartner flr Evaluationsansatze im
Bezug auf die Berufsbildung ist ferner das CEDEFOP, das erst kirzlich Hintergrundberichte
und einen Synthesebericht zur ,Evaluation und Wirkung allgemeiner und beruflicher Bildung®
herausgegeben hat (vgl. BWP 6/2005).

Theoretische Basis

Das Forschungsprojekt bezieht sich auf einen systemischen Ansatz reflexiver Meta-Evalua-
tion nach Weber'. Reflexive Meta-Evaluation als Ansatz forschungsorientierter Wissensge-
nerierung zielt auf

e Weiterentwicklung ,theoretisierbaren* Wissens und

e Qualitatsentwicklung auf der Ebene von Projekt, Programm und Meta-Ebene.

Damit geht sie Uber das von der DeGEval formulierte Verstandnis von Meta-Evaluation hin-
aus, das sich auf den Aspekt der Qualititsentwicklung der Evaluationspraxis begrenzt’.
Diese forschungs- und wissenschaftsorientierte Perspektive wird im Begriff der ,Reflexivitat”
reprasentiert. Sie untersucht die vorliegende Praxis der Projekte, der Implementierung, der
Ruckbindung an das Programm im Hinblick auf die zugrundeliegenden Pramissen, Voran-
nahmen und dahinter liegenden Rationalitdten. Sie untersucht die - auf mehreren Ebenen
liegende - Wissenspraxis auf ihre methodologischen Verankerungen und ,theories in use”,
welche sich z.B. in der Anlage von Evaluationsdesigns ausdricken. Sie untersucht die eige-
ne Rekonstruktion des komplexen Materials, indem sie die Hypothesen prozessual bildet,
dekonstruiert auf ihre Vorannahmen und zugrundeliegenden Rationalitdten hin sowie dialo-
gisch rekonstruiert und validiert und entspricht insofern dem Kriterium der methodologischen
Offenheit.

Wie im folgenden deutlich werden wird, sollen als Instrumente und Verfahren der Wissens-
generierung primér dialogische und partizipative Veranstaltungsformen genutzt werden. Das
Konzept ,reflexive Meta-Evaluation” ist von einer Perspektive systemischer kollektiver Ent-
wicklung inspiriert und zielt auf die ,Reflexivierung” des realisierten ebenso wie weiterhin
geplanten individuellen und institutionellen Handelns. Es wird zurtickgegriffen auf das evalu-
ative Potenzial von GroR3gruppenverfahren, die Systemmonitoring ebenso wie Ergebnisse
wirdigende Evaluation ermdglichen. Sie lassen sich charakterisieren als Transformations-
verfahren, die dem systemischen Paradigma zugeordnet werden (Bunker/Alban 1997:5).

Mittels reflexiver Meta-Evaluation sollen die zugrundeliegenden Annahmen und impliziten
Theorien der weitergehenden Analyse zugénglich gemacht werden. Das Ziel dieser Analyse

1 Dr. Susanne Maria Weber hat eine Professur an der FH Fulda mit der Denomination Sozialmanagement, Me-
thoden, Netzwerkentwicklung inne.

2 Metaevaluation wird in der DeGeVal definiert als Evaluation von Evaluation anhand definierter Guitekriterien. Sie
dient der Uberpriifung, Legitimierung und Verbesserung bestehender Evaluationspraxen und ist ein Instrument
der Qualitatssicherung und -entwicklung. Mégliche Evaluanda sind Evaluationsstudien wie Selbstevaluationen,
Projekt- und Programmevaluationen, Evaluationen von EinzelmaBnahmen oder auch Organisationen. Die Reich-
weite von Meta-Evaluationen erstreckt sich auf alle Bereiche 6ffentlichen und privatwirtschaftlichen Handelns (vgl.
DeGEval Standards , insbesondere Standard G 9 Meta-Evaluation; vgl. auch Widmer,Thomas (1996): Meta-
Evaluation. Bern u.a., S. 3,4; 9ff; 49).
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ist nicht in erster Linie ,Kontrolle* oder ,Legitimation”, sondern Wissensgenerierung im Hin-

blick auf Praxisverbesserung und Theoriebildung.

Webers Ansatz nimmt bewusst und erklartermafRen eine erkenntnistheoretische Position ein,

namlich die des Konstruktivismus und der diskursanalytischen Perspektive der Herstellung

von Wissen als Praxis. Im Gegensatz zu Widmer (1996) zielt der Ansatz auf eine Gesamt-
schau, die die Ausblendungen, die Konflikthaftigkeit, die Verschweigungen etc. in die Analy-
se einbezieht, und ist damit orientiert an einem sozialwissenschaftlich gewendeten diskurs-

analytischen Verstandnis von Wissen als Macht-Wissen im Anschluss an Foucault (1992).

Der Ansatz reflexiver Meta-Evaluation beruft sich nicht auf das Kriterium der Akzeptanz (wie

dies die Standards des Joint Committee und der DeGEval vertreten), sondern der Innovativi-

tat und Kritik. Akzeptanz wird hier nicht per se als ein Kriterium der Qualitat gesehen, son-
dern mdglicherweise der Konfliktblindheit. Ein an der Konflikthaftigkeit des Implementie-

rungssettings ansetzender Ansatz, so wie er auch in der Netzwerkevaluation (Weber 2005)

vorgeschlagen worden ist, schlief3t an den Kriterien von Guba und Lincoln (1989) an.

Reflexive Meta-Evaluation nach Weber bezieht formative wie summative Evaluationsmdg-

lichkeiten ein und nutzt die Multiperspektivitét der unterschiedlichen Akteure fur die Rekon-

struktion des Gegenstandes. Die Multiperspektivitéat erlaubt die bewusste Kontrastierung von

Rekonstruktionen und somit einen reflexiven Umgang mit differentem Wissen.

Die Beurteilungskriterien einer reflexiven Meta-Evaluation prifen die vorhandenen Kriterien

von Meta-Evaluationen auf ihre Brauchbarkeit und Anwendbarkeit fur die intendierte Frage-

perspektive; u. a.:

e Evaluationskonzept: Liegt eine theoretische Analysekonzeption vor?

¢ Evaluationsdesign/Untersuchungsdesign: Wurde angemessen verfahren?

e Evaluationsmethoden/Erhebungsmethoden: Wurde ein Multimethodenansatz zur Absi-
cherung der Daten gewahlt?

o Wirkungsanalyse: Wurde sie breit angelegt, so dass auch nicht intendierte Effekte erfasst
werden kdnnen, oder wurde nur planungsfokussiert evaluiert (d.h. nur der Grad der Ziel-
erreichung der Vorhaben/Ist-Soll-Vergleich Gberprift?)

e Wirkungsindikatoren: Wurde eine Vielfalt von Wirkungsindikatoren, wie soziale, politi-
sche, kulturelle, 6konomische und genderspezifische genutzt?

e Kausalitatsproblem: Wurde die Kausalitatsfrage angemessen problematisiert (d.h. die
Frage der Zurechenbarkeit von Ergebnissen als Effekte der Vorhaben)?

Zentrale Forschungshypothesen

e Erst die gebiindelte Reflexion und Evaluierung von Erkenntnissen und Erfahrungen meh-
rerer Modellversuche und Modellversuchsreihen sowie die damit verbundene Be-griffs-
und Theoriebildung schaffen die notwendigen Voraussetzungen fir einen Transfer. Es
lassen sich inhaltliche Zusammenhé&nge zwischen den drei betrachteten Modellversuchs-
schwerpunkten erkennen; hieraus lasst sich programmibergreifend wechselseitig Syner-
giepotenzial generieren flr einen integrierten Transformations- und Transferansatz.

e Die Zugange der wissenschaftlichen Begleitungen systematisch zu analysieren, generiert
eine neue Qualitdt von Wissen. Reflexive Meta-Evaluation als ,Beobachtung der Beo-
bachtung” doppelt nicht Evaluationsergebnisse der jeweils realisierten Projektevaluation,
sondern reflektiert die Zugadnge auf Programmevaluation systematisch.

e Eine systematische Reflexion impliziter und expliziter Programmtheorie, die den Evaluie-
rungsstrategien zugrunde liegt, erdffnet neue Potenziale fur die Weiterentwicklung von
Programmtheorie und Programmstrategieng.

e Die Analyse der nicht-begangenen Wege, der nicht gewahlten Handlungs- und Entschei-
dungs-Alternativen lasst im Ruickblick kontextbezogene Wissenspotenziale und Ent-
scheidungskriterien, ggf. auch organisationale blinde Flecken und Tabus zum Vorschein
kommen. Die Fokussierung der Analyse auf gewahlte Strategien und ihre Implikationen

3 Die Vielfalt lokaler wie Ubergreifender Evaluations- und Implementierungspraxen geht in makro-orientierten
Evaluationsanséatzen oftmals unter, bietet aber ein feldnahes Implementierungswissen, das nicht ungenutzt blei-
ben sollte. Es muss allerdings aufgegriffen, systematisiert und integriert werden, um zukinftig als Wissenscorpus
innovativer Programmevaluation zur Implementierung und Evaluation dienen zu kdnnen.
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erlaubt die Entwicklung einer konstruktivistisch und systemisch orientierten Programm-
theorie aus der Transformationsperspektive.

Neben der Analyse des ,best practice” der Programm- und Projektevaluation soll Ge-
genstand der Untersuchung auch die Begrenzungen, das Scheitern und Nicht-Gelingen
sein als zentrales und potenzialreiches Wissen. Das Nicht-Gelingende wird in seiner
Wissensqualitat nicht ausreichend gewdirdigt, es wird eher tabuisiert und ausgeblendet.
Obwohl es besonders intensive Lernpotenziale bietet, wird es eher als unangenehm ver-
drangt. Hypothese ist, dass es besonders ertragreich ist, sich dem Nicht-Gelingen und
dem Tabuisierten analytisch zu widmen.

Programmtheorie und Programmstrategien bedirfen einer systematischen Rekonstrukti-
on der impliziten Konflikthaftigkeit von Prozessinnovationen im Feld. Diese Analyseper-
spektiven sind zwar fur die Implementierungspraxis entscheidend, werden aber in der
gangigen Programmtheorie nicht abgebildet.

Um dem Risiko des Eklektizismus und einer bloRen Methoden(an)sammlung zu entge-
hen, ist die Ruckbindung und Einordnung auf den Ebenen ,Konzept* — ,Methoden” —
»rechniken und damit eine konzeptionelle Systematisierung des gewahlten Evaluations-
ansatzes notwendig.

Forschungsziele

Mit dem Projekt sollen Erkenntnis- und Verwertungsziele auf unterschiedlichen Ebenen ver-
folgt werden (vgl. auch Abbildung 2.2). Zum einen soll unmittelbar auf der inhaltlichen Ebene
der implementierten und wissenschatftlich begleiteten Modellversuche und Programme refle-
xiv und entwicklungsorientiert evaluiert werden. Zum anderen soll modellhaft eine Fundie-
rung und Verortung des angewandten Evaluationsansatzes auf einer konzeptionellen und
methodologischen Ebene erfolgen, die eingebunden ist in den Fachdiskurs der Evaluations-

forschung.

Abbildung 2.2: Evaluationsgegenstdnde auf unterschiedlichen Ebenen

' Inhaltliche Ertrage auf * Praxis-Entwicklung, Transfer
' Projektebene « Wissenschafts- / Theorie-Entwicklung
. 1
e Zusammenhang zwischen
v & Zusammenfassung von Modellversuchs-Programmen
LT Modellversuchen zu . o
7 Programmen » wechselseitige Validierung der
Programme
. . <
formative und summative 5}
Evaluation der Aussagekraft und Instrumente der ‘?’m
wissenschaftlichen Evaluations-Anséatze =]
Begleitung 3
Methoden-Mix Validitat des Methoden-Mix
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Zunéchst gilt es, den inhaltlichen Zusammenhang und bildungspolitischen Ertrag der drei
Modellversuchs-Schwerpunkte systematisch und mit mdglichst vielen Facetten zu rekon-
struieren, indem die Breite des vorhandenen Wissens und Lernpotenzials der Akteure einbe-
zogen sowie verschiedene Verfahren und Instrumente der Evaluation kombiniert werden.
Gegenstandsbereiche und Phasen dieser Untersuchung sind:

e Die Wirksamkeit von noch laufenden und bereits abgeschlossenen Projekten und Mo-
dellversuchs-Schwerpunkten sollen im sozialen Kontext erhoben werden. Dabei gilt es
das Potenzial, die Umsetzung, die Leistungen und die Nitzlichkeit der Projekte sowie
den Grad der Zielerreichung anhand erfolgskritischer Faktoren zu analysieren.

¢ Die Formen des generierten Wissens sind zu ermitteln und bilanzierend zu beschreiben.
AuBBerdem ist eine Einschatzung hinsichtlich der Verallgemeinerungsfahigkeit, der
Verbreitungs- und Verstetigungsmoglichkeiten, des Transferpotenzials und der erzielten
Transfereffekte, der Reichweite und Tiefe des Transfers vorzunehmen.

e Der Stellenwert der Modellversuche im gegenwartigen, historischen und zukinftigen
Kontext ist auf der Programmebene zu reflektieren und im Sinne einer konstruktiven Me-
takritik einzuordnen. Dies schlief3t die Eruierung offener Fragen und Anschlussmdglich-
keiten u.a. an die BIBB-Forschung sowie den Vergleich mit anderen Programmen ein.

e Aus den Ergebnissen der Evaluation lassen sich einerseits Anregungen fiir eine zu-
kunftsfahige Gestaltung betrieblicher Bildungsarbeit und andererseits Empfehlungen fur
die konzeptionelle Ausgestaltung und Weiterentwicklung von bildungspolitischen Pro-
grammen und Projekten ableiten.

Parallel zu dem inhalts- und programmbezogenen Evaluationsansatz soll modellhaft ein
Konzept fur eine entwicklungsorientierte reflexive Meta-Evaluation von Programmen im Sin-
ne von Weber erarbeitet werden - ein innovativer Ansatz diskursiver, partizipativer und sys-
temischer Wissensgenerierung im Hinblick auf komplexe Akteurssettings und Netzwerkkon-
texte. Dazu gilt es, Konzepte, Methoden, Techniken und Instrumente aus verschiedenen
Anwendungsfeldern zu sichten, diese Recherche zu erganzen, zu kombinieren und verflg-
bar zu machen. Die Instrumente sollen darauf hin untersucht werden, welche Aspekte einer
Evaluation sie unterstiitzen. Dies schlie3t auch eine Befragung aller wissenschaftlichen Be-
gleitungen nach ihren Strategien, Verfahren und Instrumenten, die sie eingesetzt haben, so-
wie nach ihren dabei gewonnenen Erfahrungen ein. Ziel ist eine konzeptionell riickgebunde-
ne Zusammenstellung innovativer Instrumente und Methoden entwicklungsorientierter Eva-
luation in Form eines Handbuchs, die die Aufmerksamkeit starker auf die Prozessdesigns
und die Prozessgestaltung von Evaluation lenken. Eine solche konzeptionelle Riuckbindung
und Systematisierung von Evaluationswissen und -instrumenten verspricht ebenso fir die
Forschung wie fur die Bildungspraxis ertragreich und hilfreich zu sein und wiirde beide dialo-
gisch aufeinander beziehen.

Abbildung 2.3 stellt die beschriebenen Motive und Ziele des Projekts zusammenfassend dar.
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Abbildung 2.3: Motive und Ziele des Projekts
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Die systematische Auswertung soll Aufschluss Gber den Nutzen und mittelfristigen Erfolg der
Konzepte im urspriinglichen Einsatzbereich geben, aber auch Uber das Potenzial fir einen
Transfer in weitere Bereiche und damit flr eine nachhaltige Wirkung der Ansétze auf breiter
Ebene.

Darlber hinaus soll parallel ein modellhaftes Konzept fir die Evaluation von Programmen
erarbeitet werden, eine konzeptionell rickgebundene Zusammenstellung von Instrumenten
und Methoden in Form eines Handbuchs, die auch tber das BIBB hinaus einige Resonanz in
der Fachoffentlichkeit der Evaluationspraxis und -forschung verspricht.

Transferebenen:

Entsprechende Design-Elemente erlauben, die Rickkopplung nicht nur in die Praxis und die
Wissenschaft hinein zu leisten, sondern auch in die Institution des BIBB selbst. Dies soll
zweistufig einerseits auf Arbeitsbereichsebene geleistet werden, und andererseits auf der
Ebene von Interessierten aus dem BIBB.

Um Nachhaltigkeit auch in diese Transferdimension hinein zu tragen, ist es sinnvoll, je zwei
bis drei Veranstaltungen zur Rickkopplung und Wissensvernetzung durchzufiihren. Diese
orientieren sich am Forschungsplan und den vorliegenden Zwischenergebnissen.

Vorgesehen sind:

e Peer-Reviews im Arbeitsbereich Modellversuche/Entwicklungsprogramme: Feedback-
schleifen im laufenden Prozess im Sinne von Partizipation, um Impulse zu setzen sowie
Zwischen- und Endergebnissen gemeinsam zu reflektieren,
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e hausoffentliche Prasentation und Diskussion von Zielen, Methoden und Ergebnissen der
Meta-Evaluation in der gesamten Institution BIBB fir Interessierte - nach dem Prinzip der
Selbstorganisation und Vernetzung - sowie Kommunikation Gber Intranet, Flyer und die
Treffen der Projektsprecher/-innen.

Diese Transferelemente sind vorgesehen, damit durch die Sequenzierung Nachhaltigkeit in
der Kommunikation mdglich wird sowie neue fach- und themenbezogene Interaktions-,
Kommunikations- und Zusammenarbeitsstrukturen im Hause aufgebaut werden kénnen.

Gleichzeitig wird das Thema des Evaluations- und Prozesswissens in die Praxis des Hauses
selbst gebracht und damit eine wichtige Nachhaltigkeitsdimension angesprochen, die ja auf
Organisationsentwicklung und die Entwicklung von abteilungsibergreifenden dialogischen
Praxen — auch auf Programmtragerebene - setzt.

Einen Uberblick Uber die geplanten Produkte im Rahmen des Projekts zeigt Abbildung 2.4.

Abbildung 2.4: Geplante Produkte
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Zusatzlich sind Veroffentlichungen in referierten Zeitschriften vorgesehen.
3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das vorliegende Forschungsprojekt ist dem Forschungsschwerpunkt ,Modernisierung und
Qualitatssicherung der beruflichen Bildung“ des Jahresforschungsprogramms 2006 des BIBB
zuzuordnen. Es geht ein auf den Forschungsbedarf im Bereich der arbeitsprozessorientier-
ten Aus- und Weiterbildungskonzepte, der Verbindung von informellen und formellen Lern-
prozessen, damit verbundene Qualitatsfragen und auf den Forschungsbedarf im Bereich der
Evaluation von Projekten und Programmen.

Modellversuche spielen bei der notwendigen Erneuerung von Inhalten, Methoden und Struk-
turen der Berufsbildung eine bedeutende Rolle. Aufgabe des Bundesinstituts fur Berufsbil-
dung ist es nicht nur, Modellversuche und Entwicklungsprogramme einschlief3lich wissen-
schaftlicher Begleituntersuchungen in Abstimmung mit dem Bundesministerium fir Bildung
und Forschung zu férdern (8 90 Berufshildungsgesetz 2005) sowie fachlich und administrativ
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zu begleiten, sondern auch die laufende Evaluierung, Qualitatssicherung und konzeptionelle
Weiterentwicklung des Instruments Modellversuche/Entwicklungsprogramme einschlieflich
der wissenschaftlichen Begleitung wahrzunehmen. Erst die gebiindelte Reflexion mehrerer
Modellversuche oder Programme und die damit verbundene Theorie- und Begriffsbildung
schaffen die notwendigen Voraussetzungen fir einen Transfer und starken die Wirksamkeit
von laufenden und zukinftigen Programmen.

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden

Gerade im Kontext des Wissensmanagements, des prozessorientierten Lernens und des
Erfahrungswissens in betrieblichen Kontexten spielen implizite Wissensbestdnde und ihre
eher qualitative als quantitative Erschliel3barkeit eine wichtige Rolle. Implementierungsorien-
tierte Modellprogramme und —projekte bedirfen tendenziell eines Evaluationsverstandnis-
ses, das den Prozess als Lernprozess anlegt, mit Riickkopplungsschleifen und einem dialo-
gisch orientierten Wissenschaftsverstandnis arbeitet.

In Aussicht genommen sind daher neben Literaturrecherchen priméar reflexiv-diskursive, ent-
wicklungsorientierte und partizipative Evaluationsformen, um die kollektive Wissensgenerie-
rung zu unterstitzen. Im Sinne eines Methodenmixes sollen qualifizierende und quantifizie-
rende, erkenntnisférdernde und ,messende“ Methoden kombiniert werden, um damit Anfor-
derungen der Methodenintegration im Evaluationszusammenhang eher Rechnung zu tragen
als unterkomplexe Evaluationsdesigns.

Fir die Umsetzung des Projekts sind folgende Arbeits- und Analyseschritte geplant:

e Dokumentenanalyse nach Analyseraster der von den 30 Modellversuchstragern und wis-
senschaftlichen Begleitungen erstellten und vorgelegten Antrdge, Sachstands- und Ab-
schlussberichte sowie didaktischen Materialien anhand eines zuvor zu erarbeitenden In-
dikatoren-Rasters; dabei ist die Analyseperspektive inhaltlich und methodisch / methodo-
logisch ausgelegt;

e Begleitforschung des laufenden Arbeitskreises der Modellversuchsbeteiligten einschliel3-
lich Auswertung und Dokumentation der Arbeitsergebnisse zum Zweck der Qualitatsent-
wicklung unter inhaltlichen und methodisch/methodologischen Gesichtspunkten;

e Workshop und Konferenz als GroRRgruppenverfahren mit wissenschaftlichen Begleitun-
gen und Durchfiihrungstragern inkl. entsprechender Auswertung / Dokumentation.

Den Methoden-Mix mit einer beispielhaften Liste der Analysekriterien skizziert Abbildung 4.1
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Abbildung 4.1: Evaluationsansatz als Methoden-Mix

Workshop Analysekriterien
Wissenschaftliche ]
Begleitung Gesamtzielsetzung, Programmbezug und

Zielerreichung - Erfolgsfaktoren der Modellversuche

Umgang mit Nicht-Gelungenem, nicht intendierten
Effekten — erfolgskritische Faktoren

Relevanz und Nutzen des Outputs der Modellver-

- Evaluationsworkshops suche fir die Férderung der betrieblichen Lernpraxis
Beitrag zu wissenschaftlichen Lehr- / Lern-Theorien
Qualitat der formativen und summativen Evaluation
der wissenschaftlichen Begleitung

Dokumentenanalyse Qualitat der Reflexion der Zusammenarbeit und der
Ergebnisse der beteiligten Akteure (inkl.
Genderdimension)

Ubergreifende Zusammenhange, Biindelung auf

Arbeitskreistreffen

GroR3gruppenverfahren: Programmebene
Reflexionskonferenz Transfereffekte - Diffusion der Innovationen und
Informationen

Anwendbarkeit des Methoden-Mix auf Meta-Ebene

Dartber hinaus ist die systematisierte Recherche, Reflexion und Zusammenstellung einzu-
beziehender Evaluationsansatze sowie geeigneter integrierter und konzeptionell riickgebun-
dener Evaluationsmethoden und —instrumente inkl. Umsetzungserfahrungen und Empfeh-
lungen fur die Anwendung in Form eines ,Handbuchs innovativer Methoden der Projekt- und
Programmevaluation’ geplant.

Projektbeirat
Mit der Hinzuziehung externer Sachverstandiger/Expertise zum Projekt werden Aul3enblicke

in hohem Male einbezogen, so dass eine Verschrankung bzw. Komplementaritat von Per-
spektiven und ihre Relativierung moglich werden. Daher ist ein zusatzlicher Projektbeirat
nicht vorgesehen. Gleichwohl sind Ruckkoppelungen und Kooperationen nach innen wie
aulRen geplant - siehe hierzu auch unter Transfer und unter Kooperationen.

Dienstleistungen Dritter

Das Forschungsprojekt bezieht interne und externe Expertise mit unterschiedlichen inhaltli-
chen Zugéngen mit ein, um durch die Kombination die Vorteile beider Formen der Evaluation
auf Programmebene zu nutzen, Ubergreifende Erkenntnisse zu erzielen und die Ergebnisse
zu sichern. Um externe Expertise durchgangig einzubeziehen, ist die Vergabe entsprechen-
der Forschungsauftrage an Dritte geplant. Bei den Externen soll es sich um Experten/-innen
handeln, die nicht dem Mittelgeber oder den Durchfihrungsorganisationen der Modellversu-
che und deren wissenschaftlicher Begleitung angehéren.

Die Durchfuhrung der Dienstleistungen Dritter setzt ausgewiesene und hervorragende fach-
inhaltliche, methodologische/methodische und padagogische Kompetenzen voraus und er-
streckt sich Uber die Expertise-Bereiche Berufshildung, Wissensmanagement, Netzwerkent-
wicklung, Evaluationsforschung, speziell ,reflexiver Meta-Evaluation®, systemische Prozess-
beratung und innovative Konzepte systemischer Programmevaluation inkl. Grol3gruppenver-
fahren als Verfahren systemischer Evaluation.




142

Die Dienstleistungen Dritter umfassen:

o die aktive Mitgestaltung der konzeptionellen Vor- und Nachbereitung von Aktivitdten im
Rahmen von Projektsitzungen wahrend der gesamten Laufzeit,

e eine (Mit-)Entwicklung eines Ubergreifenden Analyserasters,

e Beteiligung an der Durchfiihrung, Interpretation und Diskussion der Ergebnisse der Do-
kumentenanalyse,

e wissenschaftliches Prozessmonitoring und Moderation von Evaluationsworkshops im
Rahmen der modellversuchsibergreifenden Arbeitskreistreffen einschl. (Mit-)Konzep-tion
und (Mit-)Auswertung,

o (Mit-)Gestaltung von zwei Workshops mit wissenschaftlichen Begleitungen einschl. Kon-
zeption, Durchfihrung und Auswertung,

e (Mit-)Gestaltung einer zweitagigen Reflexionskonferenz mit Durchfihrungstragern und
wissenschaftlichen Begleitungen mit wissenschatftlichen Begleitungen einschl. Konzepti-
on, Durchfiihrung und Auswertung,

e (Mit-)Gestaltung von je drei BIBB-internen Transferveranstaltungen auf Arbeitsbereichs-
ebene 3.3 und hausdéffentlich einschl. Konzeption, Durchfiihrung und Auswertung,

e (Mit-)Wirkung an Prasentationen des Projekts im Rahmen des BIBB-Fachkongresses
2007 und der Jahrestagung der DeGEval,

e (Mit-)Wirkung am Zwischen- und Endbericht,

e (Mit-)Wirkung an Konzeption, Durchfihrung und Realisierung eines Evaluations-
Handbuchs.

Kooperationen
Kooperationen nach auf3en sind - abgesehen von den 30 Durchfihrungstragern und wissen-

schaftlichen Begleitungen - insbesondere im Zusammenhang mit der abschlieBenden Erstel-
lung des Handbuchs ,Innovative Zugange der Programm- und Projektevaluation* vorgese-
hen. Bereits im Vorfeld wurde vom AB 3.3 eine Studie in Auftrag gegeben zu ,Konzepten
und Verfahren wirkungsorientierter Programmevaluation einschlagiger Institutionen in
Deutschland®, die von Frau Hupfer (2006) durchgefiuihrt wurde und inzwischen vorliegt. Mit
den angesprochenen Institutionen (CEval, DeGEval, BMBF, GTZ, BMWA/BMAS, DJI) sind
ein weiterer Austausch und eine Zusammenarbeit in Bezug auf das Handbuch beabsichtigt.

Zeitrahmen/ Zwischenbericht
Laufzeit: 11/2006 bis 1V/2008
Zwischenbericht: Erste verwertbare Zwischenergebnisse sind Ende Juni 2007 zu erwarten.

Zu diesem Zeitpunkt ist ein Zwischenbericht vorgesehen. Der Abschlussbericht ist fir Ende
2008 geplant.

Einen Uberblick (iber die Meilensteinplanung gibt Abbildung 5.1.
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Abbildung 5.1: Meilensteinplanung im Projekt ,Reflexive Meta-Evaluation von Modellpro-
grammen des betrieblichen Lernens"

Meilensteinplanung
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Projektmitarbeiter/-innen:

Schemme, Dr. Dorothea (0228/107-1512); Garcia-Wilfing, Isabel; Muenchhausen,
Dr. Gesa
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Projekt Nr.: 3.4.108

1. Titel: Gestaltung und Evaluation auftragsorientierter, netzgestitzter und
community-basierter Lerninfrastrukturen im Elektrohandwerk

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Im Elektrohandwerk vollzieht sich ein Strukturwandel. Durch technische Entwicklungen und
die zunehmende Integration elektronischer Bauelemente und der Informations- und Kommu-
nikationstechnologien sehen sich Handwerksunternehmen immer haufiger vor der Situation,
Systemldsungen anbieten zu missen. Empirische Untersuchungen haben die zunehmende
Bedeutung der Dienstleistungsorientierung auch fir das eher technisch-gewerblich gepragte
Handwerk aufgezeigt®. Viele Kundenauftrage setzen gewerke-iibergreifende Angebote ,aus
einer Hand" voraus, was tendenziell zu einer Verschiebung des Leistungsportfolios der Un-
ternehmen fihrt. Diese Tendenzen bringen neue Anforderungen fir eine zukunftsfahige
Gestaltung der Aus- und Weiterbildung an allen Lernorten mit sich.

Die in 2003 erfolgte Neuordnung der handwerklichen Elektroberufe zielt auf ein kundenorien-
tiertes Berufsprofil und eine durchgangige Handlungs- und Prozessorientierung. Die Neuord-
nung der Elektroberufe fordert den Ubergang von einer fachsystematischen und teilweise
noch lehrgangsorientierten hin zu einer am Geschéfts- und Arbeitsprozess ausgerichteten
Ausbildung. Sie folgt einem ganzheitlichen Verstandnis von Ausbildung mit handlungs-, pro-
blem- und auftragsorientiertem Lernen und stellt damit veranderte Anforderungen an das
Bildungspersonal und die Auszubildenden. Die Bereitschaft und Fahigkeit zu selbstgesteuer-
tem und lebenslangem Lernen wird als Teil der beruflichen Handlungskompetenz betont. Die
Gliederung und Orientierung der Rahmenpléne und Ausbildungsordnungen nach bzw. an
Lernfeldern und Zeitrahmen soll schliel3lich die Bezugsrahmen schulischer, betrieblicher und
Uberbetrieblicher Ausbildung einander annéhern.

Im Handwerk ist der Kundenauftrag die wesentliche Form des Geschéfts- und Arbeitspro-
zesses. Durch die Anwendung geeigneter auftragsstrukturierter Lern- und Medienkonzepte
kénnen die Intentionen der neuen Ausbildungsordnung in der Bildungspraxis an allen Lernor-
ten wesentlich besser umgesetzt werden. Das Konzept, die Entwicklung und die Erprobung
auftragsorientierter Ausbildungsmittel, ist in den letzten 15 Jahren vom BIBB wesentlich mit-
bestimmt worden®. So entstanden u.a. bis 1996 in Kooperation mit dem Zentralverband des
Elektrohandwerks (ZVEH) auftragsorientierte Ausbildungsmittel fiir das Elektrohandwerk.®
Das Konzept projekt- und kundenauftragsorientierter Medien war den damals geltenden
Ausbildungsordnungen voraus. In Projekten, Modellversuchen und Medienentwicklungen
kommerzieller Verlage wurde es inzwischen fir diverse handwerkliche Berufe transferiert
und angewendet.7 In Modellversuchen, so z.B. im Modellversuch SLK®, wo Kundenauftrage

* Eine empirische Untersuchung des BIBB zu dem Bereich ,Dienstleistung im produzierenden Handwerk" zeigte,
dass je groRRer und erfolgreicher die Betriebe im Handwerk sind, je jinger der Meister ist und je intensiver die
Weiterbildung der Mitarbeiter der Betriebe ist, desto gréRer wird auch die Dienstleistungsintensitat der Betriebe
eingeschéatzt. Kfz- und Installationsbetriebe (Elektro-, Sanitar-, Heizung-, Klima) haben eine hthere Dienstleis-
tungsintensitat als Metall- und Maschinenbauer. Vergleiche Kau, W., Fehér, K.: Dienstleistungstétigkeit im produ-
zierenden Handwerk. In BWP Jg. 27, 1998, H. 6, S. 18 — 22

° Vgl. dazu HAHNE, KLAus: Kommentierte Bibliographie zum auftragsorientierten Lernen, Berufsbildungsmedien,
Multimedia, Qualifizierung von Berufshildungspersonal, Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB) 2000, (unverof-
fentlicht)

® Die ,Gelbe Reihe” fur die vier Berufe Elektroinstallateur, Elektromechaniker, Elektromaschinenbauer und Fern-
meldeanlagenelektroniker besteht aus 12 Banden mit insgesamt 124 Ausbildungsheften. An der Entwicklung der
Ausbildungsmittel fir den Elektroinstallateur war das BIBB nicht beteiligt, jedoch bezog man sich auch hier auf ein
vom BIBB entwickeltes Konzept.

7 Vgl. Hoppe, M., Hummel, J., Gerwin, W., Sander M., (Hrsg.): Lernen im und am Kundenauftrag - Konzeption,
Voraussetzung, Beispiele. In Bundesinstitut fur Berufsbildung (Hrsg.) Berichte zur beruflichen Bildung, H. 226,
Bertelsmann, Bielefeld 2003
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fur netz- und computerbasiertes Lernen aufbereitet und zur auftragsorientierten Gestaltung
der ,Uberbetrieblichen Lehrgangsunterweisung” (UBL) in Form des ,blended Learning“ ver-
wendet wurden, wurde es aufgegriffen.

Auf Grund der veranderten technischen Mdéglichkeiten und der sich dndernden Lerngewohn-
heiten von Jugendlichen ist nunmehr eine Weiterentwicklung des auftragsorientierten Me-
dienkonzepts und der Lernangebote mdglich. BIBB-Forschungsprojekte zur Kompetenzent-
wicklung in ,Online-Communities*® sowie zu netzgestiitzten Qualifizierungsangeboten von
Produktherstellern in der Hersteller-Handwerks-Kommunikation'® zeigen exemplarisch auf,
welche Mdglichkeiten zur Verbesserung des Lernens in der Arbeit bzw. im Kundenauftrag
genutzt werden kdnnen.

Eine Kopplung formaler und informeller Lernangebote durch die Verbindung auftragsorien-
tierter, netzgestitzter Lernaufgaben und auftragsorientierter Communities™ zu auftragsorien-
tierten Lerninfrastrukturen wird flr eine zukunftsfahige Gestaltung der Umsetzung der neuen
Ausbildungsordnung als angemessene Ldsung gesehen und soll im Rahmen des Projekts
erprobt werden (siehe ,Forschungsziele®).

Bis auf wenige Ausnahmen fehlen bisher adaquate auftragsorientierte internetgestitzte und
community-basierte Lernangebote fur die neugeordneten Berufe im Elektro-Handwerk. Mit
inrer exemplarischen Entwicklung kann veréanderten Anforderungen in der Praxis begegnet
werden. Stellvertretend sollen hier drei Griinde genannt werden:

1. Da die Ausbildung in den handwerklichen Elektroberufen grof3tenteils in kleinen und mitt-
leren Unternehmen und dort im Arbeitsprozess erfolgt, ist der direkte persénliche Aus-
tausch unter den Auszubildenden, aber auch unter den Ausbildern, Lehrern und Mitarbei-
tern nur begrenzt moglich. Es besteht ein Kommunikationsdefizit im Hinblick auf den Aus-
tausch und die Verbreitung von technischem und fachubergreifendem Know-how, dem
durch die Nutzung von Online-Communities begegnet werden kann.

2. Weiterhin wird davon ausgegangen, dass gerade die Jugendlichen in ihre Lerngewohn-
heiten und Lernvoraussetzungen zunehmend die Nutzung netzgestitzter und computer-
gestiitzter Medien einbeziehen wollen und kénnen. Die Zugangsmdglichkeiten werden
jedoch in der handwerklich-betrieblichen Ausbildungspraxis, in der UBL und der Berufs-
schule bisher nur zdgerlich eingerdaumt. In diesem Zusammenhang besteht noch immer
Unklarheit, inwieweit Auszubildende bei sich zu Hause, im Betrieb, in der UBL und in der
Berufsschule Zugang zu Internet und Computer haben und wie die Nutzung dieser Me-
dien von Seiten des Bildungspersonals unterstitzt wird.

3. Auch berufserfahrene Mitarbeiter*? miissen angesichts des o0.g. Wandels ihre berufliche
Qualifikation anpassen. Neben dem formalen Erwerb von Zusatzqualifikationen, z.B.
durch Herstellerschulungen und Bildungsangebote der Kammern oder Innungen, wéachst
der Bedarf an situativen, arbeitsplatznahen Lerngelegenheiten, wie sie im Rahmen des
Projekts exemplarisch entwickelt werden sollen.

Forschungsstand

Zur Nutzung informellen E-Learnings wurden am BIBB mehrere Untersuchungen durchge-
fuhrt, die Grundlagen fur den vorliegenden Projektantrag liefern. Zu nennen ist insbesondere
die ,Untersuchung zur Stitzung des beruflichen Erfahrungslernens durch Informations-, In-

® Modellversuch D 2527.00 Selbstlernen im Kundenauftrag - gewerke-lbergreifende Zusatzqualifikation fir die
Aus-, Fort- und Weiterbildung im SHK- und ET-Handwerk

® vgl. das Projekt 3.4.102 ,Nutzung von Online-Communities fiir arbeitsplatznahes Lernen*
10 vgl. das Projekt Nr. 3.3.011 ,Stltzung des beruflichen Erfahrungslernens durch virtuelle Kompetenzzentren®

1 Online-Communities sind informelle Personengruppen oder -netzwerke, die aufgrund gemeinsamer Interessen
und/oder Problemstellungen Uber einen langeren Zeitraum hinweg miteinander kommunizieren, kooperieren,
Wissen und Erfahrungen austauschen, neues Wissen schaffen und dabei voneinander lernen. Lasst sich dieses
Interesse an Kernauftragen festmachen, entstehen auftragsorientierte Communities.

2 Aus Griinden der Lesbarkeit wird im Beitrag ausschlief3lich die mannliche Form benutzt.
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struktions- und Qualifizierungsangebote der Hersteller* im Rahmen des Projekts 3.3.011
»Stltzung des beruflichen Erfahrungslernens durch virtuelle Kompetenzzentren®. In engem
Zusammenhang hiermit steht auch das Projekt 3.4.102 ,Nutzung von Online-Communities
fur arbeitsplatznahes Lernen” und hier durchgefihrte empirische Erhebungen, deren Ergeb-
nisse in das Projekt einflieen. Anhand der folgenden drei Abbildungen sollen das im Rah-
men der Projektplanung entworfene Konzept auftragsorientierter, netzgestitzter und com-
munity-basierter Lerninfrastrukturen und der theoretische Hintergrund vorgestellt werden.
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Bild 1. Der Kundenauftrag als vollstandige Handlung, unterstitzt durch elektronische Lern- und Ar-
beitsmittel

Bild 1 zeigt die Zusammenhange zwischen vollstandiger Handlung, Kernauftrdgen sowie
netz- und computergestitzter Hilfen einschliellich Herstellerinformationen. Zunéchst ist die
Handlungsregulationstheorie als Grundlage handlungsorientierter Lernkonzepte durch sechs
Schritte charakterisiert: Informieren, Planen, Entscheiden, Durchfiihren, Kontrollieren, Aus-
werten (innerer Kreis). Dieser Handlungsbezug findet in den Phasen des Kundenauftrages
seine Entsprechung (mittlerer Kreis). Arbeitsprozesse sind im Elektrohandwerk durch die
Bearbeitung von Auftragen gepragt. Lern- und Medienkonzepte, die sich an Auftragen orien-
tieren, unterstitzen damit die Prozessorientierung und die Handlungsorientierung in der Be-
rufsbildung. Kernauftrage sind innerhalb eines Berufs oder Berufsfeldes typische Auftrage,
die fur Ausbildungszwecke aufbereitet sind und die Ganzheitlichkeit eines Auftrages vermit-
teln, d.h. sie ertffnen dem Lernenden die Sicht auf den gesamten Geschéftsprozess im
Handwerksunternehmen. Bei der Bearbeitung von Auftragen stehen dem Handwerksbetrieb
zunehmend elektronische Hilfen zur Verfligung (&ulRerer Kreis). Diese Hilfen haben arbeits-
unterstitzenden Charakter, ihre Handhabung setzt Lernprozesse voraus. Deshalb ist die
Integration dieser Hilfen in auftragsorientierte Ausbildungsprozesse naheliegend.
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Bild 2: Verhaltnis von Zielstellung und Umsetzung beim E-Learning

Bild 2 zeigt die drei Ebenen netzgestitzten Lernens. Werden Kernauftrage als netzgestitzte
Medien aufbereitet und verbreitet, entspricht dies zunachst der Ebene 1, der Distribution von
Wissen. Abhéngig davon, wie lerneraktivierend diese Medien, z.B. durch Integration von
Lernaufgaben, sind, kbnnen Kernauftrage auch lernerzentriert sein (Ebene 2, Interaktion).
Kollaborative, netzgestitzte, teamzentrierte Prozesse im Sinne einer Problemlsung kénnen
Kernauftrdge nicht ohne weiteres unterstiitzen. Erst durch das Angebot synchroner und a-
synchroner Tools kénnen Online-Communities entstehen, die dieser Funktion gerecht wer-
den (Ebene 3).

uBs!
Nutzer/ Betriebe Berufsschule
Lernorte Kompetenzzentren
Beispiele fiir . Tiir- Brandmelde-
Photovoltaik N.N.
Kernauftrige kommunikation anlagen
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und Links

Bild 3: Ansatz einer auftragsorientierten Lerninfrastruktur

Bild 3 verdeutlicht das Medienkonzept netzgestitzter, auftragsorientierter community-
basierter Lerninfrastrukturen. Ausgehend von Kernauftragen werden durch die Anordnung
weiterer Informations-, Qualifikations- und Kooperationsangebote im Umfeld des Kernauf-
trags verschiedenen Nutzerinteressen entsprechende Zugénge zu Lernen, Information,
Kommunikation und Kooperation eroffnet. Die Kopplung von Kernauftragen mit dem Aufbau
von adaquaten Online-Angeboten hat die Funktion, formale Lernangebote mit informellen
Lerngelegenheiten zu verbinden. Damit wird die Mdglichkeit einer laufenden Aktualisierung
der Inhalte durch ein Content-Management-System sowie flr ein auftragsbezogenes Wis-
sensmanagement eingeraumt. Foren und andere Kommunikationsangebote bieten den Nut-
zern die Moglichkeit zum Community-Building. Mit der Community ist die Entwicklung einer
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auftragsorientierten Lerninfrastruktur beabsichtigt. Die Community-Mitglieder kénnen im Sin-
ne eines Learning-Content-Management an der Gestaltung und Fortschreibung der Inhalte
teilhaben und sich zunehmend selbst organisieren.

Dieses Konzept entspricht den Anforderungen an eine konstruktivistisch gestaltete Lernum-
gebung, die sich nach Jonassen et al. (1995) auf vier Merkmale konzentrieren sollte: context,
construction, collaboration, conversation. Entlang der vier Merkmale lassen sich die Grund-
satze konstruktivistischen Lernens wie folgt beschreiben:

e Context: Lernen soll "situiert” sein, d.h. in die materielle und soziale Umwelt, auf die es
sich bezieht, eingebettet werden (Lave & Wenger, 1991). Lernaufgaben missen authen-
tisch sein und eine realitdtsnahe Komplexitat aufweisen (Mandl, Gruber & Renkl, 1997).
So Gelerntes lasst sich leichter anwenden und auf neue, dhnliche Kontexte Ubertragen.
Die Lernenden sollen multiple Kontexte aus verschiedenen Perspektiven betrachten und
bewerten, eine Fahigkeit, die typisch ist fur fortgeschrittenes Wissen (vgl. "Cognitive Fle-
xibility Theory" nach Spiro & Jehng, 1990). Als Ansatz dienen hier die Kernauftrage und
der damit verbundene Arbeitsprozessbezug.

e Construction: Die Konstruktion von Wissen bzw. Bedeutung (meaning) ist ein aktiver
Prozess aus Artikulation und Reflexion innerhalb eines Kontextes. Dazu dienen die Do-
kumentations- und Hilfetools. Artikulation und Reflexion erfolgen im Lernenden selbst (in-
ternal negotiation), wobei neues Wissen mit dem Vorwissen integriert wird, als auch mit
anderen Lernenden (external negotiation) (Jonassen et al., 1995, S. 12).

e Collaboration: Da das Lernen als ein sozialer Prozess gesehen wird, spielen die Kollabo-
ration und Kooperation eine zentrale Rolle. Lernende missen dazu angeregt werden,
sich aktiv mit Inhalten auseinander zu setzen. Kooperation und Artikulation sind das
Kernelement einer konstruktivistischen Padagogik (Duffy & Jonassen, 1992). - Daflir das
Angebot von Foren und anderen Computer Supported Cooperative Work-Tools (CSCW-
Tools)

e Conversation: Im Mittelpunkt der Kollaboration und Kooperation steht der wechselseitige
Diskurs, nicht die einseitige Rezeption (Johnson & Johnson, 1991; Slavin, 1995). Die
Lernenden verhandeln ihre Strategie zur Losung eines authentischen Problems. Der Pla-
nungsprozess beinhaltet Phasen der gemeinsamen Reflexion, die zur Anderung der
Problemlésungsstrategie fiihren kénnen.

Beabsichtigte Zielgruppen innerhalb des Projektes sind
1. Auszubildende der Ausbildungsberufe:
e Elektroniker/-in mit den Fachrichtungen:
o0 Informations- und Telekommunikationstechnik
0 Energie- und Gebaudetechnik
0 Automatisierungstechnik
e Systemelektroniker/-in
2. Bildungspersonal und Mitarbeiter in entsprechenden Erwerbsberufen.

Zentrale Forschungshypothesen

1. Zugangshypothese
An den drei Lernorten (Schule, Uberbetriebliche Bildungsstéatte, Betrieb) haben die Aus-
zubildenden Zugang zu netzgestltzten Lehr-/Lernangeboten. Die Mehrzahl der Auszubil-
denden hat dartber hinaus die Mdglichkeit zur Nutzung eines privaten Internetzugangs.

2. Unterstltzungshypothese
Werden auftragsorientierte Medien und Lernkonzepte in der Ausbildung an den Lernorten
Betrieb, Uberbetriebliche Ausbildung und Schule genutzt, dann wird damit die Orientie-
rung auf Geschéftsprozesse und die inhaltliche und konzeptionelle Umsetzung der neu-
geordneten Berufe unterstiitzt und es werden Grundlagen fir berufsbegleitendes Lernen
geschaffen.
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3. Kopplungshypothese
Werden Kernauftrage mit netzgestitzten Foren und anderen Informations-, Dokumentati-
ons-, Qualifizierungs- und Kooperationsangeboten zu netzgestitzten Lerninfrastrukturen
gekoppelt, dann wird eine Community-Entwicklung gefordert, die

e die Akzeptanz und Verwendung dieser Medien erhoht,

® eine permanente, nutzerintegrierte Aktualisierung der Inhalte ermdglicht,
® eine Verknupfung formaler und informeller Lernformen erreicht,
[

die Kommunikation und den Austausch zwischen Auszubildenden und Berufserfahre-
nen bis hin zur Selbstorganisation von Lernergruppen fordert,

® eine engere Kooperation der verschiedenen Lehr-/Lernorte ermdglicht.

Forschungsziele

Ziele des Projekts sind

1. eine Bestandsaufnahme der Zugangsmadglichkeiten der Auszubildenden zu netzgestiitz-
ten Lernangeboten, verbunden mit der Evaluation der Nutzung vorhandener auftragsori-
entierter, netzgestutzter Lern- und Medienkonzepte im Elektrohandwerk;

2. die exemplarische Umsetzung eines netzgestitzten Medienkonzepts ,auftragsorientierte
Lerninfrastruktur durch Entwicklung von Kernauftragen und den Aufbau von auftragsori-
entierten Communities fur die Aus- und Weiterbildung im Elektrohandwerk

3. und deren formative Evaluation.

Der Ergebnistransfer ist Gber Fachtagungen, Publikationen und netzgestltzte Medien beab-
sichtigt.

3. Begrundete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Das Projekt ist dem Forschungskorridor 4 zuzuordnen, da das Projekt u.a. folgende dort ge-

nannte Schwerpunkte berihrt:

e prototypischer Aufbau von ,virtuellen Lernorten”; Beitrdge zum offenen Lernen sowie von
IT-gestltzten Selbstlernzentren;

e die Entwicklung von ,Selbstlernfahigkeit* und von ,Erfahrungsfahigkeit* einerseits sowie
die Analyse der Ubertragbarkeit und Nutzungsbreite informell erworbenen Wissens und
Kdnnens in- und aulRerhalb von Erwerbsarbeit andererseits;

e Untersuchung lernfreundlicher Umwelten und die Identifizierung der relevanten Faktoren
fir Motivierung und Erfolg von selbstgesteuertem Lernen.

Ein enger Bezug besteht auch zum Forschungskorridor 1 ,Ziele, Rahmen und Ordnung der

Berufsbildung®.

4. In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschisse/-beiréte,
etwaige Fremdforschungsauftrage

Methoden

Entsprechend der Forschungsziele wird ein im Rahmen der Projektplanung entworfenes

Konzept eines community-basierten und netzgestitzten Medienkonzepts exemplarisch um-

gesetzt. Die Umsetzung dient der Uberpriifung der dritten Forschungshypothese (Kopp-

lungshypothese). Die Evaluation (Forschungsziel 1 und 3) tragt der Komplexitat dieser Um-
setzung Rechnung und wird mehrstufig angelegt:

1. Bestandsaufnahme der Zugangsmaoglichkeiten zu (und der Nutzung von) bereits vorhan-
denen netzgestitzten Lehr-/Lernangeboten - diese werden bislang vor allem von Her-
stellern bereitgestellt - an den drei Lernorten und am privaten PC (Zugangshypothese).
Sie erfolgt durch eine schriftliche Befragung von Auszubildenden, Ausbildungsverant-
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wortlichen und Lehrenden und wird ggf. durch flankierende, vertiefende muindliche Inter-
views sowie begleitende Beobachtungen erganzt.

2. Eine responsive Evaluation, die die Konzeption und Umsetzung der netzgestiitzten,
community-basierten und auftragsorientierten Lerninfrastruktur gestaltet und begleitet:
Hier bietet sich der Einsatz einschlagiger Qualitatssicherungssysteme, die fiir die Kon-
zeption von E-Learning Angeboten entwickelt wurden, an.

3. Eine formative Evaluation zur Uberpriifung der Kopplungs- und Unterstiitzungshypothe-
se: Hier bieten sich Online-Befragungen von Auszubildenden, Ausbildungspersonal und
Lehrenden zu ihren Erfahrungen mit der Lerninfrastruktur an, die ebenfalls durch flankie-
rende, vertiefende Interviews und teilnehmende Beobachtung an exemplarisch ausge-
wahlten Lernorten erganzt werden. Zum Vergleich werden Ergebnisse aus ausgewdahlten
Modellversuchen und Projekten herangezogen (um eine Vergleichbarkeit zu ermdgli-
chen, wird ggf. auch auf das dort verwendete Erhebungsinstrumentarium zurtickgegrif-
fen). Auch die Auswertung der Haufigkeit der Seitenaufrufe, der Verweildauer bei den
einzelnen Lernangeboten, Nutzungsaktivitaten (thematische Schwerpunkte in den Dis-
kussionsforen bzw. der kooperativen Plattform, Aktivitatsgrade bei der Partizipation) etc.
werden zur Abrundung des Bildes herangezogen.

Projektbeirat
Zur Feinplanung einzelner Arbeitsschritte innerhalb des Projekts, zur Kommunikation und

Kooperation mit anderen Projekten und Modellversuchen, zur Reflexion von Ergebnissen
und zu deren Transfer soll ein Projektbeirat eingerichtet werden.

Forschungsauftrédge

Dienstleistungen Dritter sind erforderlich im Rahmen des ersten Forschungsziels hauptsach-
lich zur technischen und quantitativen Unterstlitzung der Befragung und Interviews, bezogen
auf das zweite Forschungsziel im Hinblick auf die fachinhaltliche Erstellung exemplarischer
Kernauftrage.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperationen

BIBB-interne Kooperationen sind geplant mit dem Arbeitsbereich 4.3 und dem Arbeitsbereich
3.3 sowie mit einzelnen Projekten und Vorhaben im Haus.

Zeitrahmen / Zwischenbericht

Laufzeit: 111/2004 bis 11/2007

Zwischenbericht: 111/05

Projektmitarbeiter/innen

Dr. Zinke, Gert (0228 / 107 - 1429); Dr. Hahne, Klaus; Fogolin, Angela; Guth, Peter; Kupfer,
Franziska; Kolter, Christa
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Projekt Nr.: 4.1.102

1. Titel: Implementation neuer Ausbildungsberufe im Dienstleistungsbereich
2. Forschungsbegriindende Angaben

Problemdarstellung

Neue Ausbildungsberufe im Dienstleistungsbereich sollen Ausbildungsplatze in Bereichen
erschlieRen, in denen traditionell bislang wenig ausgebildet wurde. Aus diesem Grund wur-
den im Bundesinstitut fiir Berufsbildung in den letzten Jahren eine Reihe von neuen Ausbil-
dungsberufen fir den Dienstleistungsbereich entwickelt. Der Bedarf der Branchen an ent-
sprechendem Fachpersonal wurde z.T. mit Quereinsteigern gedeckt.

Bei den potenziellen Ausbildungsbetrieben handelt es sich Uberwiegend um Betriebe, die
bisher keine Ausbildungstradition haben und die neu fir diese Form der langerfristigen
Nachwuchssicherung und -férderung gewonnen werden sollen. Durch die Schaffung der
neuen Dienstleistungsberufe wurden somit erstmals fir diese Branchen spezielle duale
kaufmannische Ausbildungsberufe entwickelt.™

Ausgehend von diesem Tatbestand soll Folgendes in der Untersuchung eruiert werden. Es
bedarf der Entwicklung und Umsetzung von Strategien zur Implementation, um sowohl in
Betrieben ohne Ausbildungstradition, die aus Mangel an passgerechten Qualifikationen bis-
her nicht ausgebildet haben, aber auch in Betrieben mit Ausbildungstradition, die auf Grund
ihrer Produkt- oder Dienstleistungsstruktur bislang in anderer Form ausgebildet haben, die
Ausbildung in diesen neuen Ausbildungsberufen zu erschlieRen.

In erziehungswissenschaftlichen bzw. wirtschaftspadagogischen Kontexten wird im Rahmen
der Modellversuchsforschung bzw. des Transfers von Modellversuchen theoretisch mit dem
Begriff der Implementation gearbeitet. Implementation wird dort verstanden "als die Umset-
zung von wissenschaftlichen Erkenntnissen in die gesellschaftliche Praxis."* Im Vordergrund
stehen dabei die Umsetzungsstrategien von Curricula. Die Verwender, Abnehmer bzw. die
Zielgruppe sollen auf curriculare Vorgaben vorbereitet werden. Wenn man die im Rahmen
der Curriculumtheorie verwendete Definition flr Implementation auf unsere Fragestellung
bezieht, kann man unter Implementation alle Planungs- und DurchfihrungsmalRnahmen,
Institutionen und Prozesse verstehen, die bei der Einfuhrung neuer Ausbildungsberufe auf
die verschiedenen Beteiligten einwirken.

Die Bedeutung der Unterstiitzung von Betrieben gerade bei der Einfihrung voéllig neuer Aus-
bildungsberufe wurde im Bundnis fur Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit mit den
Sozialparteien und der Bundesregierung im Zusammenhang mit dem Neuordnungsverfahren
hervorgehoben.® Ebenfalls wurde vereinbart, die Verfahren zur Neuordnung zu beschleuni-
gen. Damit sind Uberlegungen zur Implementation neuer Ausbildungsberufe in die Ausbil-
dungspraxis im Verlauf des Neuordnungsverfahrens Grenzen gesetzt. Die Implementation
neuer Berufe hangt jedoch im Wesentlichen mit dem intensivierten Einfihrungsprozess sei-
tens der Verbéande, der Gewerkschaften, der Industrie- und Handelskammern, der Arbeits-
amter der Bundesagentur fur Arbeit sowie des Bundesministeriums fur Bildung und For-
schung, des jeweiligen Fachministeriums und des Bundesinstituts fur Berufsbildung ab.

YIn einzelnen Betrieben wurde z.T. in kaufmannischen Berufen wie z.B. Birokaufmann/frau ausgebildet; bei den
in Arztpraxen ausgebildeten Arzthelfern/Arzthelferinnen handelt es sich jedoch nicht um einen kaufménnischen
Ausbildungsberuf, sondern sie gehéren zur Gruppe der ubrigen Gesundheitsberufe.

2 vgl. Euler, Dieter; Sloane, Peter: Implementation als Problem der Modellversuchsforschung. In: Unterrichtswis-
senschaft 26 (1998), S. 313.

3 Vgl. Die Bundesregierung: Bundnis fur Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit. Ergebnisse der Arbeits-
gruppe "Aus- und Weiterbildung". Stand 10.11.1999, S. 50.
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Die thematische Auseinandersetzung im Hinblick auf die Frage der Implementation neuer
Ausbildungsberufe wird exemplarisch anhand der folgenden vier Berufe untersucht:

. Kaufmann/Kauffrau im Gesundheitswesen

« Veranstaltungskaufmann/Veranstaltungskauffrau

« Sport- und Fitnesskaufmann/Sport- und Fitnesskauffrau

« Automobilkaufmann/Automobilkauffrau

Mit der Entwicklung und Einfilhrung der drei neuen kaufmannischen Ausbildungsberufe
Kaufmann/Kauffrau im Gesundheitswesen, Veranstaltungskaufmann/Veranstaltungskauffrau
sowie Sport- und Fitnesskaufmann/Sport- und Fitnesskauffrau wird seit dem 1. August 2001
erstmalig in Bereichen ausgebildet, die bisher tUber geringe oder keine Ausbildungstradition
verfigen. Die Zielsetzung bei der Schaffung dieser neuen Berufe war es, Ausbildungsberufe
starker zu flexibilisieren und zu differenzieren, damit branchenspezifische Anforderungen
umgesetzt werden kénnen. Um gleichzeitig Einheitlichkeit bei der Ausbildung zu gewéhrleis-
ten, wurde bei diesen Ausbildungsberufen die Idee eines gemeinsamen Strukturkonzeptes
mit Kern- und Fachqualifikationen verwirklicht, das Mobilitdt und Beschéaftigungsfahigkeit auf
dem Arbeitsmarkt sichern soll. Die Ausbildungsberufe verbindende Dienstleistungs- und
kaufmannische Orientierung geht in die gemeinsamen Kernqualifikationen ein, die die Halfte
der Ausbildungszeit umfassen. Daneben wurden Fachqualifikationen fiir jeden der drei Beru-
fe entwickelt, die profilgebend fiir jeden einzelnen Ausbildungsberuf sind.

Die quantitative Entwicklung im ersten Ausbildungsjahr 2001 der drei neuen Ausbildungsbe-
rufe sieht folgendermaf3en aus: beim Sport- und Fitnesskaufmann bzw. bei der Sport- und
Fitnesskauffrau wurden 514 Neuabschlisse getatigt, bei den Kaufleuten im Gesundheitswe-
sen waren 173 neue Ausbildungsvertrage eingetragen und bei den Veranstaltungskaufleuten
wurden insgesamt 361 Vertrage abgeschlossen.* Mit insgesamt 1048 neuen Ausbildungs-
platzen war das gesetzte Ziel im Hinblick auf die Zahl der Ausbildungsverhdltnisse in diesen
neuen Berufen noch nicht erreicht. Mittlerweile sind in diesen drei Berufen 2456 Ausbil-
dungsverhéltnisse zu verzeichnen.® Hier lasst sich ein noch gréReres Potenzial, ausgehend
von der Anzahl der Betriebe und Einrichtungen in diesen Bereichen, vermuten.®

Trotz des gemeinsamen Strukturkonzepts handelt es sich im Rahmen der Beschaftigungs-
maoglichkeiten in den drei Berufen um heterogene Branchen, wie die folgende Darstellung
der unterschiedlichen Einsatzfelder belegt:

« fur die Kaufleute im Gesundheitswesen sind dies die verschiedenen Einsatzfelder im
Gesundheitswesen, wie Krankenhauser, stationare, teilstationare und ambulante Pflege-

4 Quelle: Statistisches Bundesamt/BIBB-Datenbléatter, 30. September 2001.

> Quelle: Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB), Erhebung zum 30. September 2002; im Einzelnen: Kauf-
mann/Kauffrau im Gesundheitswesen 672, Sport- und Fitnesskaufmann/frau 941 und Veranstaltungskauf-
mann/frau 843 neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage.

® Das Gesundheitswesen enthalt ein groRes Potenzial fir Ausbildung: 2.242 Krankenhauser, 10.800 ambulante
Pflegeeinrichtungen, 8.900 stationare Pflegeeinrichtungen, 1.393 Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen,
2.380 Rettungsdienste, 120.200 Arztpraxen sowie 53.914 Zahnarztpraxen (Statistiken des Statistischen Bundes-
amtes, der Gesundheitsberichterstattung, der Bundesérztekammer und der Kassenérztlichen Vereinigung sowie
des Verbandes der privaten Krankenversicherungen. In: Paulini-Schlottau, H., 2002, S. 5).

Ein wachsender und sich stark verandernder Bereich ist die Sport- und Fithesswirtschaft, die sich in einen ge-
meinnitzigen und einen kommerziellen Bereich aufteilt: Es gibt 86.600 Sportvereine unter dem Dach des Deut-
schen Sportbundes; zu den kommerziellen Anbietern gehéren 6.500 Fitnessanlagen, 1.100 Squash-Anlagen und
450 Badminton-Anlagen sowie Gber 700 monostrukturierte Racket-Anlagen und Tennisanlagen (Noack, M., 1999,
S. 11).

Schéatzungen durch die jeweiligen Fachverbénde der Veranstaltungswirtschaft belegen: Es gibt etwa 700 - 750
Messeveranstalter und Messegesellschaften, 50 Messebau-Unternehmen, 300 Marketing-Eventagenturen, 2.000
Konzert-Agenturen und Kiinstlermanager, 62.000 ausstellende Unternehmen auf deutschen Messen; dartber
hinaus Unternehmen, die spezielle Messe-, Ausstellungs- und Kongressabteilungen haben, lber die aber keine
Zahlen bekannt sind (Angaben des Ausstellungs- und Messeausschusses (AUMA), des Fachverbandes Messe-
und Ausstellungsbau (FAMAB) und des Bundesverbandes der Deutschen Veranstaltungswirtschaft (idkv). In:
Paulini-Schlottau, H., 2002, S. 8).
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einrichtungen, Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen, Krankenkassen und medizini-
sche Dienste, arztliche Organisationen und Verbande, groRere Arztpraxen, Rettungs-
dienste und Verbéande der freien Wohlfahrtspflege,

. die Sport- und Fitnesskaufleute werden in Sportverbdnden, Sportvereinen, Fitness-
studios, Sportclubs wie z.B. Tennis- und Golfclubs und in der kommunalen Sport- und
Sportstattenverwaltung eingesetzt,

. fur die Veranstaltungskaufleute erfolgt der Einsatz sowohl in Veranstaltungs- bzw.
Dienstleistungsunternehmen, die der Veranstaltungsbranche angehdéren, wie z.B. Kon-
zertveranstalter, Kinstler-, Marketing- und Eventagenturen, Messe- und Ausstellungsge-
sellschaften, Veranstalter von Kongressen und Tagungen als auch Unternehmen der
ausstellenden Wirtschaft, fir die Prasentationen auf Messen und anderen Veranstaltun-
gen ein wesentliches Marketinginstrument sind; auch in Frage kommen Bereiche der
kommunalen Verwaltung, wie z.B. Stadt- und Mehrzweckhallen, Stadtmarketing, Kultur-
und Jugendamter, die Veranstaltungen unterschiedlicher Art anbieten.

Im Gegensatz zu den drei neuen Dienstleistungsberufen wurde mit dem Ausbildungsberuf
Automobilkaufmann/Automobilkauffrau, in dem seit dem 1. August 1998 ausgebildet wird, ein
Beruf speziell fiir eine Branche geschaffen, die traditionell viel ausbildet.

In diesem Beruf wird sowohl in Industrie und Handel als auch im Handwerk ausgebildet. Die
Einsatzfelder der Beschaftigten sind nicht so weit gefachert wie bei den drei neuen Dienst-
leistungsberufen, sondern beschrédnken sich auf Betriebe der Kraftfahrzeug-Branche und
dementsprechend auf Autohauser, Kraftfahrzeug-Hersteller und -Importeure.

Automobilkaufleute haben umfassende Schnittstellenkenntnisse, die sich nicht nur auf einen
Teilbereich des Unternehmens fokussieren. Einerseits besitzen sie umfassende kaufmanni-
sche Kenntnisse, verfigen jedoch auch Uber in der technischen Praxis erworbene Kenntnis-
se Uber Produkte und Reparaturvorgange. Nicht nur im back-office, sondern auch im front-
office sind sie mit der intensiven Kundenbetreuung in Form von Verkaufsvorbereitung und
-nachbereitung beschaftigt.

Der Ausbildungsberuf hat sich von Anfang an gut in der Branche etabliert. Bereits im Jahr
der Neuschaffung des Berufes 1998 wurden 1.754 Ausbildungsvertrage bei den Industrie-
und Handelskammern und 655 bei den Handwerkskammern eingetragen. Im Jahr 2002 wa-
ren 2.621 neu abgeschlossene Vertrdge bei der Industrie- und Handelskammer und 1.044
bei der Handwerkskammer zu verzeichnen.’

BIBB-Forschungsergebnisse belegen, dass der Anstieg bei den Ausbildungsplatzen mit einer
Zunahme der Anzahl an Ausbildungsbetrieben einhergeht. So konnten im Jahr 1999 - ein
Jahr nach der Neuschaffung des Berufs - 416 Betriebe bei den Industrie- und Handelskam-
mern unsd 507 Betriebe bei den Handwerkskammern neu fir die Ausbildung hinzugewonnen
werden.

An diese Ergebnisse kann das beantragte Projekt unmittelbar ankniipfen. Inwieweit es signi-
fikante Unterschiede in der Implementation der drei Dienstleistungsberufe und der Automo-
bilkaufleute gibt, lasst sich u.U. ebenfalls in der Studie eruieren.

Forschungsstand

Das Forschungsprojekt knipft an Erfahrungen aus anderen Forschungsprojekten an, die
sich mit der Bewahrung sowie den Ausbildungsmdéglichkeiten neuer Ausbildungsberufe in
der Praxis beschaftigt haben und aus denen sich Handlungsbedarf in Bezug auf die Imple-
mentation neuer Ausbildungsberufe ergab.’ Eine wesentliche Erkenntnis war, dass mit den

" Quelle: Statistisches Bundesamt/BIBB Datenblatter. Stand September 2003.

8 Vgl. BIBB-Forschungsprojekt 4.2.011: Quantitative und qualitativ strukturelle Aspekte bei neuen Aushildungsbe-
rufen fur den Dienstleistungssektor - Chancen fiir das Bildungs- und Beschaftigungssystem.

° Siehe hierzu: Forschungsprojekt 6.2.001 Ausbildungsmdglichkeiten in wachsenden Dienstleistungsbereichen;
Forschungsprojekt 4.2.001 Quantitative und qualitativ strukturelle Aspekte bei neuen Ausbildungsberufen fir den
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neuen Ausbildungsberufen neue Ausbildungspléatze insbesondere in kleinen und mittleren
und/oder erstmals ausbildenden Betrieben der Dienstleistungsbranche gewonnen werden
konnten und dass neue Berufe nicht in groRem Umfang bestehende Berufe substituieren.
Die Untersuchungen haben aber auch ergeben, dass gerade kleinere Betriebe auf Hilfestel-
lungen z.B. in Bezug auf die Bereitstellung von Informationen und Tipps angewiesen sind.

Angeknulpft werden kann des Weiteren an die vom BIBB ausgehende Delphi-Erhebung zur
Identifikation von Forschungs- und Entwicklungsaufgaben in der beruflichen Aus- und Wei-
terbildung. Auf einem der ersten Platze wurde in Bezug auf die wichtigsten Forschungs- und
Entwicklungsaufgaben, um Menschen auch in Zukunft umfassend beruflich qualifizieren zu
kénnen, vorgeschlagen: Wie kann die Ausbildungsfahigkeit und -beteiligung von kleinen und
mittelstandischen Unternehmen in neuen, anspruchsvollen Berufen gestérkt werden?°

Zentrale Forschungshypothesen

« Sowohl einzelne Zielgruppen als auch die mit Beratung und Berufshildung befassten
Personen werden trotz in Fulle vorliegender Materialien nicht erreicht;

. Strategische Implementation starkt die Ausbildungsfahigkeit und -beteiligung insbesonde-
re kleinerer und mittelstandischer Unternehmen;

« Die Ausbildung in kleinen/mittleren und/oder neu ausbildenden Betrieben erfordert ein
differenziertes Muster an Malinahmen der Implementation.

Forschungsziele

Das Projekt will einen Beitrag dazu leisten, Implementationsstrategien zu evaluieren, zu ent-
wickeln und in MaRnahmen umzusetzen. Priméres Ziel ist dabei nicht, den bereits zahlrei-
chen Informationsquellen weitere hinzuzufligen, sondern es sollen Vorschlage fir eine Opti-
mierung der Implementation unterbreitet, umgesetzt, erprobt und fir andere Berufsbereiche
nutzbar gemacht werden. Weitergehende Empfehlungen zur Implementation am Beispiel der
neuen Ausbildungsberufe sollen demnach auch als Hilfestellung fir andere Berufe der
Dienstleistungsbranche fungieren. Durch die Auswahl der Ausbildungsberufe wird sowohl
der Bereich der Industrie- und Handelskammern als auch der Bereich der Handwerkskam-
mern abgedeckt. Da es sich zudem um &ul3erst heterogene Wirtschaftsbranchen handelt,
durfte das Spektrum fir andere Wirtschaftsbereiche Anregungen hinsichtlich des Transfers
von Ergebnissen bieten. Die Transferqualitéat des Projekts besteht darin, Handlungs- und Ge-
staltungsfelder fur diejenigen, die mit der Implementation der neuen Ausbildungsberufe be-
fasst sind, aufzuzeigen.

Forschungsfragen

Wie gehen die einzelnen Institutionen und Implementationstrager vor?

. Informationspolitik und Akquise der "Ausbildungsberater/innen und Ausbildungsplatzent-
wickler/innen" der IHK, der Berater/innen der Bundesagentur fur Arbeit;

. Ermittlung des Informationsbedarfs bei Auszubildenden und der bisherigen Entwick-
lungsmoglichkeiten in den neuen Ausbildungsberufen;

o Ermittlung der Art, der Form sowie bisheriger Malinahmen der Implementation in den
neuen Ausbildungsberufen:

« Welche Implementationsstrategien wirken bei Betrieben mit Ausbildungserfahrung und
wie gestaltet sich der Informations- und Kooperationsbedarf sowie der Bedarf an Ausbil-
dungshilfen fur neu ausbildende Betriebe?

« Welche Medien des Informations- und Erfahrungsaustauschs werden genutzt? Inwieweit
werden traditionelle oder auch internetbasierte Medien genutzt?

Dienstleistungssektor - Chancen fiir das Bildungs- und Beschaftigungssystem; 4.0.535 Evaluation der Verkehrs-
berufe; 3.2.004 Evaluation der Buroberufe.

10 Vgl. Dr. Annette Icks/Institut fiur Mittelstandsforschung Bonn (IFM Bonn): Berufliche Ausbildung in jungen
Dienstleistungsunternehmen. Préasentation anlasslich der Sitzung des Hauptausschusses des Bundesinstituts fur
Berufsbildung am 17. Dezember 2002.
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3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Das Projekt ist dem Forschungskorridor 1 "Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung"
zuzuordnen. An dieser Stelle wird angefiihrt, dass sich Implementationsforschung bisher
noch auf einzelne Felder und Fragestellungen beschrankt. Kinftiger Forschungsbedarf be-
steht demnach im Hinblick auf die Einfihrung neuer und/oder bestehender Ausbildungsberu-
fe in Beschaftigungsfeldern ohne Ausbildungstradition. Hier kniipft das beantragte Projekt mit
seiner Thematik unmittelbar an.

4. In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschusse/-beiréte, etwaige
Fremdforschungsauftrage

Es werden die einschlagigen quantitativen und qualitativen sozialwissenschaftlichen Metho-
den eingesetzt. Dabei erfordert die Bearbeitung dieses komplexen Forschungsgegenstands
unterschiedliche methodische Zugénge, wobei folgendermal3en vorgegangen werden soll:

. umfangreiche Literatur-, Dokumenten- und Internetrecherche und Sammeln von Good-
Practice-Beispielen, die auch dazu dienen, Kontakte und u.U. Kooperationen mit den je-
weiligen Stellen und Institutionen aufzubauen;

. telefonische Befragungen der zustandigen Stellen zur ldentifizierung bisheriger Imple-
mentationsmafl3nahmen und deren Wirkung;

. schriftiche Befragungen von Auszubildenden der vier (Dienstleistungs-)berufe;

. leitfadengestitzte Intensivinterviews mit Ausbildungs- und Personalverantwortlichen so-
wie Arbeitnehmervertreter/-innen in Betrieben, Vertreter/-innen der IHK und der BA, Ver-
treter/-innen von Weiterbildungseinrichtungen, der Berufsschule und regionaler und tber-
regionaler Netzwerke;

« gemeinsame Workshops mit Sachverstéandigen zur Aufbereitung der Ergebnisse und zur
Transfersicherung der Implementationsstrategien in die Praxis.

Auf Grund der vorgesehenen Breite der Untersuchungen ist geplant, sowohl Fremdfor-
schungsauftrdge zu vergeben als auch Eigenforschung durchzufihren. Im Rahmen der
Fremdforschung wird das Instrumentarium in Zusammenarbeit mit dem BIBB entwickelt.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperationen

An bereits stattgefundene interne Kooperationen (6.2.001: Ausbildungsmdglichkeiten in
wachsenden Dienstleistungsbereichen) kann unmittelbar angeknipft werden, um diese wéh-
rend des weiteren Projektverlaufs auszubauen. Aufgrund der Fragestellungen des Projekts
wird der intensive Austausch mit Kollegen und Kolleginnen des BIBB gesucht, die sich im
Rahmen der Frilherkennung oder regelmaRiger Betriebsbefragungen u.A. mit analogen oder
erganzenden Themen beschéaftigen. Darlber hinaus werden lber weitergehende Recher-
chen zu Beginn des Projekts intensive Kontakte zu verschiedenen externen Institutionen und
anderen Einrichtungen (Bildungsberatung, Vereine, Modellversuche usw.) hergestellt, auch
mit dem Ziel, geeignete Kooperationspartner zu ermitteln. Von Seiten der Kultusministerkon-
ferenz besteht die Zusage, dass die Lander Brandenburg, Hamburg, Niedersachsen, Sach-
sen und Thiringen bereit sind, an dem Projekt mitzuarbeiten.

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: 1/04 bis 111/07

Zwischenbericht: 11/05
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Projektmitarbeiter/-innen

Trappmann-Webers, Bettina (0228 / 107-2420); Burkard, Peter; Krieger, Anita; Paulini-
Schlottau, Hannelore
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Forschungsschwerpunkt 3: Lebensbegleitendes Lernen, Durchlassigkeit
und Gleichwertigkeit der Bildungswege

Projekt Nr.: 3.4.106

1. Titel: Weiterbildungskonzepte flir das spatere Erwerbsleben (WeisE) — im Kontext
lebensbegleitenden Lernens -

2. Forschungsbegriindende Angaben

Problemdarstellung

Es besteht breiter Konsens darlber, dass lebensbegleitendes Lernen aufgrund des Wandels
in Wirtschaft und Gesellschaft notwendig ist. So heift es z.B. im Aktionsprogramm des
BMBF "Lebensbegleitendes Lernen fiur alle*: ,Lebenslanges Lernen endet nicht mit dem Ab-

schluss der Berufsausbildung. Weiterbildung ist in allen weiteren Lebensphasen notwendig™.

Wie sieht es jedoch mit der Realisierung dieser Forderung aus? Betrachtet man die Weiter-
bildungsbeteiligung durch die verschiedenen Lebensphasen, so nimmt diese vor allem nach
dem 50. Lebensjahr* sehr stark ab?. Griinde fiir den Riickgang der Weiterbildungsbeteiligung
bilden zum einen 6konomische Uberlegungen, die sowohl von betrieblicher als auch von
individueller Seite eine Investition in Weiterbildung bei begrenztem Verbleib im Betrieb als
unékonomisch erscheinen lassen®. Sie sind méglicherweise jedoch auch darin zu sehen,
dass die Gestaltung der Weiterbildungsangebote nicht den Lernbedirfnissen und Lernge-
wohnheiten erfahrener Erwerbstatiger entsprechen.

Es scheint sich jedoch in den letzten Jahren ein Einstellungswandel sowohl in Hinblick auf
die Qualifizierungsnotwendigkeiten als auch auf die Potenziale alterer Beschaftigter zu voll-
ziehen. Vor allem im Kontext der demographischen Entwicklung, die zurzeit durch eine all-
gemeine Alterung des Erwerbspersonenpotenzials gekennzeichnet ist*, geréat die Gruppe
alterer Erwerbstatiger immer stéarker ins Zentrum des Interesses.

Dies spiegelt sich auf der einen Seite in politischen Willensbekundungen, z.B. im Rahmen
des Bundnisses flr Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit wider, wo eine ,Qualifizie-
rungsoffensive zugunsten &lterer Arbeitnehmer durch gezielte Angebote und den Ausbau der
betrieblichen Weiterbildung fiir &ltere Arbeitnehmer* gefordert wurde”®.

! Vgl. BMBF: Aktionsprogramm ,Lebensbegleitendes Lernen fiir alle”, Bonn, Januar 2001, S. 3
Vgl. dazu auch die Tarifvertrage zur Qualifizierung vor allem in der Metall- und Elektroindustrie und in der che-
mischen Industrie.

% Die Teilnahmequote der 50-65jahrigen lag im Jahr 2000 bei 18% gegentiber 36% bei den 35-49jahrigen.

Vgl. BMBF: Berichtssystem Weiterbildung VIII. Bonn 2003, S. 86ff. Ein Teil des Ruckgangs erklart sich durch
die geringere Erwerbsbeteiligung dieser Altersgruppe. Die Erwerbsquote der 55-60jahrigen lag im Jahr 2002 bei
70,3% und die der 60-65jahrigen bei 25,9%. Vgl. Statistisches Bundesamt: Mikrozensus 2002. Tab. 1.3 Bevdl-
kerung, Erwerbspersonen sowie Erwerbsquoten im April 2002 nach Altersgruppen und Familienstand.

8 Vgl. dazu z.B. BEHRINGER, Friederike: Weiterbildungsbeteiligung alterer Arbeitnehmer. In: BEHREND, Chr.
(Hrsg.): Chancen fir die Erwerbsarbeit im Alter. Betriebliche Personalpolitik und &ltere Erwerbstétige. Opladen
2002, S. 89-105

4 Vgl. GALLENBERGER, Wolfgang; GAUFER, Angelika u.a.: Erfordert der demographische Wandel vermehrte
berufliche Weiterbildung A&lterer Arbeitnehmer? In: HARTEIS, Christian; HEID, Helmut; KRAFT, Susanne
(Hrsg.): Kompendium Weiterbildung — Aspekte und Perspektiven betrieblicher Personal- und Organisationsent-
wicklung. Leske und Budrich. Opladen 1999, S. 21

° Vgl. Bundesregierung: Gemeinsame Erklarung des Blindnisses fiir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit
zu den Ergebnissen des 7. Spitzengesprachs am 4. Marz 2001, Punkt Ill.

Ahnlich wurde auch in dem im Sommer 2003 veréffentlichten Bericht der Riirup-Kommission argumentiert. Vgl.
Bundesministerium fiir Gesundheit und soziale Sicherung: Nachhaltigkeit in der Finanzierung der sozialen Si-
cherungssysteme. Bericht der Kommission. Berlin 2003, S. 8
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Auf der anderen Seite fiihrte diese Situation in der betrieblichen Praxis zu einer Vielzahl und
Vielfalt von Weiterbildungsangeboten flr altere Arbeitnehmer. In einer RBS-Untersuchung
des BIBB aus dem Jahr 1999 gaben 18%° der Betriebe an, spezielle WeiterbildungsmaR-
nahmen fiir 4ltere Arbeitnehmer anzubieten. Weitere MalRnahmen fiir Altere bezogen sich
auf die Arbeitsplatzgestaltung, die Arbeitsorganisation, die Personal- und Organisationsent-
wicklung’. Dariiber hinaus wird zunehmend in Presseberichten, im Internet (z.B. Arbeitsamt
online ,50plus — die kdnnen es*) und in einschlagigen wissenschaftlichen Veroffentlichungen
auf betriebliche Good-Practice-Beispiele zur Qualifizierung alterer Arbeitnehmer hingewie-

sen®.

Eine wesentliche Zielsetzung des Forschungsprojekts besteht darin, realisierte Weiterbil-
dungskonzepte fur altere Arbeitnehmer in der betrieblichen Praxis zu identifizieren, sie dar-
aufhin zu analysieren, inwieweit sie den demographischen, betrieblichen und personlichen
Anforderungen élterer Arbeitnehmer gerecht werden und - daraus abgeleitet -Kriterien fur die
Gestaltung von Weiterbildungsmafinahmen fir altere Arbeitnehmer zu entwickeln.

Forschungsstand

Ein Schwerpunkt von Forschungsprojekten zum Thema ,altere Arbeithehmer” lag bisher bei
Strategien der betrieblichen Personal- und Organisationsentwicklung. Forschungsprojekte in
diesem Zusammenhang befassten sich in erster Linie mit Einstellungsbarrieren in Unter-
nehmen bezogen auf altere Mitarbeiter und eine Sensibilisierung fir die altersstrukturelle
Entwicklung?®.

Erst im Zuge der Diskussion um den Erhalt der Innovationsfahigkeit von Unternehmen bei
alternden Belegschaften, den Wissens- und Erfahrungsverlust, den die Friihverrentungspoli-
tik zum Teil hinterlassen hat und erste Anzeichen eines Fachkraftemangels, der in einigen
Bereichen sichtbar wird, gewann das Thema ,altere Arbeitnehmer” als Teil der Erhaltung der
Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen eine immer gréRere Bedeutung®. Themen, die im
Rahmen von Forschungsprojekten und Modellversuchen untersucht wurden, waren z.B. die
starkere Nutzung der Kompetenzen alterer Arbeitnehmer fir die Wettbewerbsféahigkeit der
Unternehmen, die Foérderung des Wissens- und Erfahrungstransfers zwischen &lteren und
jungeren Beschéftigten™ und die Férderung einer altersintegrativen Personalpolitik. So wur-
den z.B. im Rahmen eines Modellversuchs Beratungsstrategien fur eine alternsgerechte Ar-
beits- und Personalpolitik entwickelt*?,

Einen weiteren Schwerpunkt von Forschungsprojekten zum Thema ,altere Arbeitnehmer*
bilden arbeitswissenschaftliche Untersuchungen und Konzepte fur eine altersgerechte Ar-
beitsgestaltung. Hier geht es sowohl um Arbeitszeitmodelle als auch eine gesundheitsférder-
liche Arbeitsplatzgestaltung mit dem Ziel der Erhaltung der Arbeitsfahigkeit>.

5107 von 719 Betrieben

" Vgl. Referenz-Betriebs-System, Information Nr. 14, Altere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Bonn 1999, S. 5,
Abbildung 5

8 Vgl. z.B. BERTELSMANN STIFTUNG / BDA: Erfolgreich mit alteren Arbeitnehmern. Strategien und Beispiele fir
die betriebliche Praxis. Gutersloh 2003

°Vvgl. z.B. KOLLER, Barbara / GRUBER, Hannelore: Altere Arbeitnehmer im Betrieb und als Stellenbewerber aus
der Sicht der Personalverantwortlichen. In: Mitteilungen aus der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung 42001, S.
479-505

10 Vgl. dazu auch die Demographie-Initiative des BMBF: Hier wurden 15 Projekte zum Thema ,Folgen der demo-
graphischen Entwicklung fiir die 6konomische Entwicklung“ durchgefuhrt (2000 — 2003).

1 Vgl. hierzu auch das BIBB-Forschungsprojekt 2.3.007 ,Betriebliche Strategien zum Transfer von Qualifikatio-
nen und Erfahrungen zwischen Generationen®, Laufzeit: 1/01 bis 1V/02

12 vgl. z.B. GfAH: Alt und Jung im Betrieb — Intergenerative Personalpolitik als Wettbewerbsfaktor. Entwicklung
und Erprobung eines Beratungskonzeptes zur Losung altersstruktureller Probleme im Betrieb (11/99 bis 10/01),
durchgefiihrt im Rahmen des Programms ,Offentlichkeits- und Marketingstrategie demographischer Wandel*
des BMBF.

13 Vgl. z.B. ILMARINEN, Juhani; TEMPEL, Jirgen: Arbeitsfahigkeit 2010, Hamburg 2002
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Qualifizierungs- und Weiterbildungskonzepte waren bisher im Verhaltnis dazu in sehr viel
geringerem Umfang Thema von Forschungsprojekten. Untersuchungen zur Weiterbildung
alterer Arbeitnehmer bezogen sich in erster Linie auf deren Weiterbildungsbeteiligung und
Weiterbildungschancen®. Im Zuge der Diskussion um die Konsequenzen der demographi-
schen Entwicklung, in der der Verbleib alterer Arbeitnehmer im Beschéaftigungssystem als
notwendig bzw. winschenswert betrachtet wird, entstanden Forschungsprojekte, die den
Erhalt der Arbeits- und Beschéaftigungsfahigkeit zum Thema hatten. Erste Ansatze zur Ent-
wicklung altersspezifischer Qualifizierungsangebote wurden im Rahmen von Modellversu-
chen'® in Angriff genommen.

Was bisher fehlt, ist eine systematische Erfassung von Anforderungen an Weiterbildungs-
konzepte aus der Sicht von Personalverantwortlichen und &lteren Arbeithehmern, eine ver-
gleichende Analyse vorliegender Weiterbildungskonzepte und die Entwicklung von Kriterien
fur Weiterbildungskonzepte, die sowohl der Kompetenzaktivierung und —erweiterung alterer
Arbeitnehmer dienen als auch den intergenerativen Wissens- und Erfahrungsaustausch im
Rahmen betrieblicher Personal- und Organisationsentwicklung unterstitzen.

Zentrale Forschungshypothesen

e Zielsetzungen vorliegender Weiterbildungskonzepte fir altere Arbeithnehmer konzentrie-
ren sich vor allem auf den Erhalt ihrer Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit. Weiterbil-
dungskonzepte flr das spatere Erwerbsleben als Teil eines lebensbegleitenden Lernens
sind bisher eher die Ausnahme. Weitere Ziele im Zusammenhang mit der Weiterbildung
alterer Arbeitnehmer sind der Wissens- und Erfahrungstransfer, die Férderung der Lern-
fahigkeit und die lernfoérderliche Gestaltung und Organisation der Arbeit.

e Bezogen auf die Gestaltung von Weiterbildungs-MalRnahmen flr altere Arbeitnehmer ist
zu vermuten, dass Weiterbildungsangebote, die die Lerninteressen Alterer beriicksichti-
gen, ohne jedoch den Zugang auf diese Altersgruppe zu beschranken, eine grol3ere Ak-
zeptanz finden als solche, die sich ausschlieBlich an altere Arbeithnehmer wenden. Die
Akzeptanz wird vermutlich ebenfalls erhdht durch eine Einbindung der Konzepte in be-
triebliche und personale Entwicklungsprozesse. Was die Bedeutung verschiedener Arten
der Weiterbildung betrifft, so ist zu vermuten, dass das selbstorganisierte Lernen und das
Lernen in der Arbeit'® gegeniiber formalen Weiterbildungsangeboten bei alteren Arbeit-
nehmern einen hohen Stellenwert einnimmt.

Forschungsziele

Ziel des Forschungsprojekts ist es, Anforderungen an Weiterbildungskonzepte fur altere Ar-
beitnehmer im Rahmen betrieblicher Personal- und Organisationsentwicklung zu ermitteln,
vorhandene Weiterbildungskonzepte in Hinblick auf ihre wesentlichen Merkmale zu analysie-
ren und Kriterien fir die Gestaltung von Weiterbildungskonzepten zu entwickeln, die sowohl
die Bedurfnisse und Kompetenzen élterer Beschatftigter als auch den Wissens- und Erfah-
rungstransfer im Rahmen alternder Belegschaften bericksichtigen.

1 vgl. z.B. GALLENBERGER, Wolfgang: Weiterbildungsabstinenz alterer Beschaftigter in einer alternden Er-
werbsbevodlkerung? Opladen 2002

15 Vgl. z.B. WENKE, Jochen: Berufliche Weiterbildung fur &ltere Arbeitnehmer. Ein Leitfaden fur Bildungstrager.
Dokumentation zum Modellversuch ,Entwicklung und Erprobung von Qualifizierungskonzepten fur altere Arbeit-
nehmer aus der Industrie“. Berufliche Fortbildungszentren der Bayerischen Arbeitgeberverbande e.V. . Bielefeld
1996

LAU-VILLINGER, Doris/ SEITZ, Cornelia: Abschlussbericht zum Modellversuch ,Der Prozess des Alterwerdens
in Unternehmen — Gestaltung altersheterogener Lern- und Arbeitsstrukturen®. Bildungswerk der hessischen
Wirtschaft, Frankfurt 2002
Diese Modellversuche gehdren zu einer Modellversuchsreihe des BIBB mit dem Titel ,Fit im Beruf: KEINE Al-
tersfrage”.

16 Beide Formen werden dem informellen Lernen zugeordnet. Vgl. dazu auch BMBF (Hrsg.): Das informelle Ler-
nen. Bonn 2001
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1. Ermittlung der Anforderungen an Weiterbildungsmaf3hahmen (Weiterbildungsbedarf) fir
altere Arbeitnehmer und an die Schaffung lernférderlicher Arbeitsbedingungen aus der
Sicht der Personalverantwortlichen / Betriebsinhaber und alterer Arbeitnehmer/innen.

2. Erfassung und Analyse von Weiterbildungskonzepten und lernférderlichen Arbeitsarran-
gements, die die Lernbedirfnisse und -fahigkeiten alterer Arbeitnehmer berlcksichtigen
und zum Wissens- und Erfahrungstransfer zwischen den Generationen beitragen.

3. Entwicklung von Kriterien fur die Entwicklung von Weiterbildungskonzepten und lernfor-
derlichen Arbeitsbedingungen fur altere Arbeitnehmer im Rahmen von Personal- und
Organisationsentwicklung und eines intergenerativen Wissens- und Erfahrungsaustau-
sches.

Im Einzelnen soll dabei folgenden Forschungsfragen nachgegangen werden:

e Wo werden aus betrieblicher Sicht Weiterbildungsnotwendigkeiten fur altere Arbeitneh-
mer gesehen? Unter welchen Bedingungen und bezogen auf welche Themenbereiche
werden spezifische Angebote fur altere Arbeitnehmer flr notwendig gehalten? Werden
bei der Gestaltung betrieblicher Weiterbildungsangebote die speziellen Bedurfnisse und
Lerngewohnheiten alterer Arbeitnehmer beriicksichtigt? Inwieweit findet die lernforderli-
che Arbeitsgestaltung Eingang in betriebliche Weiterbildungskonzepte? Was muss die
betriebliche Weiterbildung in den ersten Phasen des Erwerbslebens leisten, damit die
Kompetenzen der Beschaftigten bis zum spéateren Erwerbsleben erhalten und neuen An-
forderungen entsprechend weiterentwickelt werden kénnen?

e Wo sehen die dlteren Arbeitnehmer ihren Weiterbildungsbedarf? Welche Weiterbildungs-
angebote haben sie bisher wahrgenommen und wie sehen ihre individuellen Qualifizie-
rungsperspektiven aus? Welche Anforderungen stellen sie an Weiterbildungsangebote
und worin sehen sie gunstige Voraussetzungen fur informelles Lernen am Arbeitsplatz?

e Welche betrieblichen Weiterbildungsangebote gibt es, die entweder direkt an altere Ar-
beitnehmer gerichtet sind oder die die Kompetenzen und Lernbedirfnisse alterer Arbeit-
nehmer bertcksichtigen? Was sind die wesentlichen Merkmale dieser Weiterbildungsan-
gebote? Inwieweit werden sie den formulierten Anforderungen an Weiterbildungsmal3-
nahmen gerecht? Inwieweit sind sie eingebunden in Konzepte lebensbegleitenden Ler-
nens bzw. in Konzepte zur Organisationsentwicklung? Inwieweit sind sie verbunden mit
Elementen informellen Lernens und lernférderlicher Arbeitsgestaltung? Gibt es Angebote
zum Wissens- und Erfahrungstransfer zwischen Alt und Jung? — Welchen qualifikatori-
schen Hintergrund haben die Referenten, die die Weiterbildungsangebote durchfuhren?

e Wie muss betriebliche Weiterbildung fur altere Arbeithehmer gestaltet werden, um so-
wohl die Weiterentwicklung ihrer Kompetenzen zur Bewaltigung neuer Anforderungen zu
fordern als auch die betriebliche Organisationsentwicklung voranzutreiben? Inwieweit
missen formale Weiterbildungsangebote um Elemente informellen Lernens und durch
Mal3nahmen zur lernférderlichen Gestaltung der Arbeit erganzt werden?

3. Begriindete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Das Projekt ist dem Forschungskorridor 4 ,Berufliche Kompetenzentwicklung in der Wis-
sensgesellschaft — Gestaltung beruflicher Aus- und Weiterbildung im Wandel* zuzuordnen.
Die inhaltliche und organisatorische Gestaltung formalen Lernens und die Verbesserung der
Voraussetzungen fir informelles Lernen durch Schaffung lernfoérderlicher Arbeitsbedingun-
gen gewinnen vor allem vor dem Hintergrund der demographischen Entwicklung mit einem
standig wachsenden Anteil alterer Arbeitnehmer in den Betrieben an Bedeutung.

Da die betriebliche Personalpolitik der vergangenen Jahre eher darauf gerichtet war, den
alteren Arbeitnehmern Uber eine Vielfalt von Ubergangsregelungen ein vorzeitiges Aus-
scheiden aus den Betrieben zu ermdglichen, wurde der Weiterbildung &alterer Arbeitnehmer
lange Zeit keine Bedeutung beigemessen. Erst vor dem Hintergrund des Einbruchs der So-
Zialsysteme und des betrieblichen Wissens- und Erfahrungsverlusts, der mit dem Ausschei-
den alterer Arbeitnehmer verbunden ist, wird der Verbleib alterer Arbeitnehmer im Betrieb
zum politischen, zunehmend auch zum Ziel betrieblicher Personalentwicklung.
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Die Schaffung lernférderlicher Arbeitsbedingungen, die Einbeziehung Alterer in betriebliche
Personal- und OrganisationsentwicklungsmafRnahmen und die Entwicklung von Weiterbil-
dungsangeboten, die die Weiterlernbereitschaft Alterer férdern und den Lerngewohnheiten
Alterer entsprechen, genieBen von daher in Zukunft hochste Prioritat.

4. In Aussicht genommene Methoden

- Schriftliche Befragung von Personalverantwortlichen/Betriebsinhabern (branchen- und
betriebsgrdlRentbergreifend) in Hinblick auf Qualifizierungsnotwendigkeiten und -ansétze
fur altere Arbeitnehmer (interne und externe Angebote). Auf der Grundlage dieser Befra-
gung erfolgt die Auswahl von Betrieben, in denen vertiefende Fallstudien durchgefiihrt
werden.

- Fallstudien in Betrieben, die entweder Weiterbildungsangebote speziell fur altere Arbeit-
nehmer machen bzw. deren Lernbedirfnisse bei ihren Weiterbildungsangeboten bertick-
sichtigen: leitfadengestitzte Interviews mit &lteren Arbeitnehmern und Personalverant-
wortlichen bzw. Betriebsinhabern, Betriebsraten und Weiterbildnern bezogen auf Anfor-
derungen an und Erfahrungen mit Weiterbildungsangeboten fir éltere Arbeithehmer.

- Sachverstandigengesprache mit Wissenschaftlern und Weiterbildnern, die sich wissen-
schaftlich oder praktisch mit der Weiterbildung alterer Arbeitnehmer beschétftigt haben.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperationen

intern:

FP 3.4.101 ,Instrumente zur Erfassung informellen Lernens im Prozess der Erwerbsarbeit —
Pilotstudie

FP 2.3.007 ,Betriebliche Strategien zum Transfer von Qualifikationen und Erfahrungen zwi-
schen Generationen”

extern:

e Dbfz NUrnberg: Projekt A.QUA — alternsgerechte Qualifizierung. Laufzeit 16.5.2002 bis
15.5.2005;

e BMBF: Offentlichkeits- und Marketingstrategie (www.demotrans.de), 15 Projekte;

e Bildungswerk der Hessischen Wirtschaft e.V.: Forschungsstelle; dort werden Dialogrun-
den und Seminare zum Thema: ,Demographischer Wandel und Weiterbildung alterer Mit-
arbeiter“durchgefuhrt;

e Projekt ,Proage - Die demographische Herausforderung meistern - Innovationsfahig mit
alternder Bevolkerung®. Projekt der BDA. Zusammenarbeit mit danischen, niederlandi-
schen und irischen Arbeitgebervereinigungen. Laufzeit: 10/01 bis 10/03

e WorkAge - Alternsgerechte Bildung und Arbeit in Europa. Leonardo-Projekt, durchgefiihrt
von der RWTH Aachen, Lehrstuhl und Institut flr Arbeitswissenschaften. 122000 bis
52002

Zeitrahmen/Zwischenbericht
Laufzeit: 11/2004 bis 11/07

Zwischenbericht: 11/2005

Projektmitarbeiter/-innen

Dr. Zimmermann, Hildegard (0228/107-1306); Schapfel-Kaiser, Franz; Schute, Christel


http://www.demotrans.de)/
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Projekt Nr.: 3.4.109

1. Titel: Der Beitrag arbeitsplatznaher elektronischer Informations- und
Lernsysteme fur berufliche Qualifizierungsprozesse

2. Forschungsbegriindende Angaben

Ausgangslage und Problemdarstellung

Der immer schnellere technologische Wandel und der starkere internationale Wettbewerb
haben dazu geflihrt, dass sich in nahezu allen Branchen in den letzten Jahren neue Formen
der Arbeitsorganisation verbreitet haben, die zu einer Renaissance des Lernorts Arbeitsplatz
gefuihrt haben. Damit sind neue Wege der Qualifizierung, die das Gewicht starker auf Lern-
und Informationsméglichkeiten am Arbeitsplatz legen®’, erforderlich. Da die jeweiligen Ar-
beitsvorgange selbst nicht zwangslaufig ausreichendes qualifikatorisches Potenzial beinhal-
ten, sind entsprechende padagogische Konzepte notwendig, die das Lernen am Arbeitsplatz
besonders férdern oder tiberhaupt erst ermoglichen®®.

In der Ausbildung findet bereits seit den 90er Jahren eine Ruckfiihrung von Lernprozessen
an den Arbeitsplatz statt (Dehnbostel 2004, Dehnbostel/Patzold 2004, Severing/Déring
2001), die durch die Forderung nach Prozesskompetenz in jingster Zeit noch unterstrichen
wird. Die aktuellen Neuordnungen im Metall- und Elektrobereich tragen dieser Entwicklung
Rechnung. Vom Bedarf spezifischer Tatigkeitsfelder ausgehend soll sich die Ausbildung fort-
an von Anfang an unmittelbar an den betrieblichen Prozessen des einzelnen Unternehmens
ausrichten. ldealerweise sollte direkt in den betrieblichen Leistungsprozessen ausgebildet
werden (Bahl/Koch/Meerten/Zinke 2004).

Fur die Integration von Lernen und Arbeiten sind inzwischen netzbasierte Informations- und
Lernangebote, die aufgrund der Verbreitung des Internet mittlerweile in allen Branchen po-
tenziell verfligbar sind, von zentraler Bedeutung. Allerdings basierten bisherige internetge-
stutzte Qualifizierungen i.d.R. auf den in den vergangenen Jahren weitgehend curricular ge-
schlossenen, multimedialen Lehr-/Lernmaterialien und den entsprechenden Lernkonzepten.
Offen ist aber, was Betriebe unternehmen kénnen, um die mit o.a. Entwicklung mdglichen
neuen Informations- und Lernmoglichkeiten gezielt in ihre spezifischen Arbeitsfelder integrie-
ren zu kénnen. Es fehlt noch an schlissigen Konzepten, die dieses neue Informieren und
Arbeiten in einem didaktischen Zusammenhang transportieren und somit in eine arbeitsinte-
grierte lernhaltige Anwendung verwandeln.

Das Forschungsprojekt greift die mit diesen Entwicklungen zusammenhéngenden Fragestel-
lungen daher auf und will untersuchen, ob und wie Lernpotenzial fir den Arbeitsplatz an-
wendungsorientiert aktiviert werden kann. Zu diesem Zweck soll das Projekt aktuelle Initiati-
ven recherchieren, jingste Entwicklungen im Bereich arbeitsintegrierten Lernens (insbeson-
dere Mobile Learning) analysieren, systematisch aufbereiten und die Schnittstelle der in die-
sem Zusammenhang viel diskutierten Abgrenzung zwischen Informieren und Lernen heraus-
arbeiten. Zu erforschen sind dafiir die Wege, die eine Integration elektronischer Informatio-
nen in ein methodisch-didaktisches Konzept ermdglichen, um darauf aufbauend nach ihrer
Lernhaltigkeit zu fragen. Es ist zu hinterfragen, ob sie dann als Lernbausteine fiir Zwecke der

" 30 konstatieren Gideon/Berger (2004, S.16): ,Der Wandel der Arbeitsanforderungen erhoht vor allem die Of-
fenheit der zu leistenden Arbeit und die Einbettung eigenverantwortlicher Einzeltatigkeiten in teambetriebene
Arbeitssysteme. [...] Die Qualifizierung fir diese sich verdndernden Anforderungen erfolgt zu einem wesentlichen
Teil wahrend der Erwerbstétigkeit und am Arbeitsplatz.”

%8 In kleinen und mittleren Unternehmen (KMU’s) gibt es z.B. geeignete Lernansatze fir das Lernen im Kunden-
auftrag. Das BIBB fiihrte zu diesem Themenbereich eine Vielzahl von Modellversuchen, Forschungsprojekten
und Vorhaben durch, die sich besonders um anwendungsorientierte Problemlésungsstrategien fir das Qualifizie-
ren im Arbeitsprozess im Handwerk und im Mittelstand bemihten (Hoppe, Hummel, Gerwin, Sander 2003). Eine
Ubersicht vermittelt ebenfalls die BIBB CD "Auftragsorientiertes Lernen im Handwerk" (BIBB 2004).
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prozessbezogenen Qualifizierung zu nutzen sind. Mit der Herausarbeitung dieser Fragestel-
lungen soll prazisiert werden, wo ihr konkreter Nutzungs- und kunftiger Entwicklungsbedarf
liegt und mit welchen leistungsfahigen Konzepten ihm entsprochen werden kann.

Forschungsstand

Nach Severing (2003) laufen alle Leitlinien einer Didaktik des E-Learning in der betrieblichen
Bildung auf eine Offnung der starren Lernprogramme hinaus. Einzelne GroRbetriebe versu-
chen selbst, diese Offnung durch ein "Granulieren" der Medienbausteine aus vorhandenen
Bestanden zu entwickeln oder entwickeln zu lassen. Sie versprechen sich, so ihrem an Ar-
beitsprozessen orientierten Bedarf nach qualifizierungsstitzenden CMS und Lernarrange-
ments nachkommen zu kdénnen. Es werden prototypische Inhalte und Lernkonzepte auf Ba-
sis von Datenbanken auch durch eigenes Ausbildungspersonal entwickelt™.

Es fehlen aber auch hier Untersuchungen, die diesen Zusammenhang unter arbeitsplatzori-
entierten Gesichtspunkten aufgreifen und systematisieren. Weil auf der einen Seite der Be-
darf nach arbeitsintegrierten Lernangeboten grol3 ist und auf der anderen Seite noch wenig
anwendungstaugliche Beispiele vorliegen, geschweige denn systematisch aufbereitet wur-
den, bedarf es noch weiterer Forschungsanstrengungen, die diese Fragestellungen aufgrei-
fen und ergebnisorientiert fur die Zwecke der beruflichen Aus- und Weiterbildung analysie-
ren. Dies wird z.B. auch durch die Ergebnisse des aktuell abgeschlossenen BIBB-For-
schungsprojekts 2.3.101 "Wissensmanagement und betriebliche Bildungsarbeit" bestatigt: Es
zeichnet nach, dass einzelne Betriebe die Bedeutung internetgestitzter Informations- und
Lernsysteme erkannt haben und daraus (individuelle) betriebsinterne Qualifizierungsstrate-
gien entwickeln. Was jedoch fehlt, sind Untersuchungen, die arbeitsplatznahe (insbesondere
Mobile Learning) Konzepte betrachten, um Grundlagen fur breitenwirksame Modelle dieses
neuen Informierens und Lernens am Arbeitsplatz zu erarbeiten.

Qualifizierungspotenziale arbeitsplatznaher elektronischer Informations- und Lernsysteme
missen erforscht und Empfehlungen zu deren Einbettung in ein methodisch-didaktisches
Konzept fur das Lernen in der Arbeit entwickelt werden. Hierbei ist es besonders erforderlich,
abgeleitet von den Anforderungen der Prozessorientierung, Funktionsbedingungen passge-
nauer und flexibler Ausbildungsarrangements in ihrem Kontext zu untersuchen.

Derzeit liegt der Schwerpunkt elektronisch unterstiitzten Lernens im Bereich formaler Qualifi-
zierungen in Form von mediendidaktisch vorstrukturierten Lehrgdngen bzw. Kursangeboten.
Die damit verbundenen Innovationen im Bereich der Mediendidaktik, der Qualifizierung des
Bildungspersonals etc. werden im Rahmen der Bildungstechnologie-Forschung vielfaltig un-
tersucht. Sie stitzen sich jedoch in der Mehrzahl auf formale Kursangebote diverser Unter-
nehmen und Bildungsanbieter, die allerdings i.d.R. nicht danach fragen, in welcher Lernum-
gebung ein E-Learning Angebot zum Einsatz kommen soll (Severing 2004).

Wie eingangs beschrieben, lasst sich im Moment allerdings ein Trend hin zum Lernen in der
Arbeit beobachten. In Verbindung mit dem vermehrten Einsatz digitaler Medien verlagert sich
damit die Diskussion hin zu Fragen des Beitrages elektronischer Informations- und Lernsys-
teme fur arbeitsintegrierte, offene Lernformen in Qualifizierungsprozessen, die in enger Ver-
bindung mit Ansatzen zum Wissensmanagement stehen.

Beispielhaft seien die Ergebnisse des von 1999 bis 2002 durch das BMBF geférderten Leit-
projekts "L® Lebenslanges Lernen - Weiterbildung als Grundbedurfnis" genannt. Im Zentrum
des Projekts stand die Entwicklung einer serviceorientierten Infrastruktur, mit deren Hilfe u.a.

1% Direkte Arbeitszusammenhange bestehen bereits im BIBB-Vorhaben 3.0.545 "Anpassung, Modularisierung und
Erprobung von BIBB-Medien an die Bedarfe industrieller Lernplattformen” in Kooperation mit der AUDI AG und
dem Verkehrsverbund Rhein Ruhr (VRR). Arbeits- und Verwertungszusammenhange zum Projekt "Arbeiten und
Lernen im Fachbereich" (ALF) der DaimlerChrysler AG, gefordert mit Mitteln des BMBF-Programms "Neue Me-
dien in der Bildung", werden z.Z. aufgebaut.
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eine fir die mediengerechte Modularisierung® von Aus- und Weiterbildungsinhalten erforder-
liche Web-Didaktik fur internetgestitzte kollaborative Lernszenarien entwickelt und erprobt
wurde (Ehlers/Gerteis/Holmer/Jung 2003).

Weiterhin haben sich inzwischen in der Praxis, z.B. aus dem unmittelbaren Bedarf am Ar-
beitsplatz heraus, vernetzte Strukturen entwickelt (Online-Communities). Das Informations-
und Lernpotenzial dieser "Communities of Practice" fur die Qualifizierung in der Arbeit heben
Zinke/Fogolin (2004) und Hensge/Ulmer (2004) hervor. In diesem Zusammenhang wird die
zunehmende Bedeutung des selbstgesteuerten Lernens mit Hilfe netzgestitzter Informati-
onsangebote betont und vom virtuellen Lernort als "drittem” informellen Lernort im dualen
System der Berufsausbildung gesprochen (Hahne 2004, Hahne/Zinke 2004, Leidig 2004,
Molzberger 2004). Vielfaltige damit verbundene Fragen missen noch als offen eingeschatzt
werden. Entsprechender Forschungs- und Entwicklungsbedarf ist daher in der Untersuchung
informeller, nicht strukturierter Lernprozesse und -angebote zu sehen.

Eine grundsatzliche Fragestellung liegt weiterhin darin, zu untersuchen, auf welche Art und
Weise arbeitsprozessbezogene Bildungsmedien in Form einzelner Lernbausteine didaktisch
zu strukturieren sind. Offen sind u.a. besonders auch Fragestellungen zu ihrer datenspezifi-
schen externen Verwaltung oder beziglich ihrer vom Arbeitsplatz aus gesehenen lernhalti-
gen Zugriffsfahigkeit auf eine sinnvolle Kombination entsprechender Informations- und Wis-
senseinheiten.

Erst wenn diese Voraussetzungen erfillt werden, kann von einem breitenwirksamen (Qualifi-
zierungs-)Potenzial mobiler Informations- und Lernsysteme ausgegangen werden, mit deren
Hilfe Informationen im Arbeitsprozess empfangen, gewonnen, abgeglichen, kommuniziert
und - z.B. in einem Instandhaltungsauftrag direkt - verarbeitet werden kénnen. Mit Hilfe sol-
cher unmittelbar verteilten Kommunikationsméglichkeiten als kollaborativer Informations- und
Wissensaustausch wirde sich fur arbeitsplatznahes bzw. arbeitsplatzbegleitendes Lernen
(Back/Bendel/Stoller-Schai 2001) eine neue Qualifizierungsdimension er6ffnen, mit deren
Unterstiitzung besonders arbeitsintegriertes informelles Lernen geférdert werden kénnte.

Forschungsziele

Ziel des Forschungsprojekts ist es, auf Grundlage des oben dargestellten Problemzusam-
menhangs bestehende und mdgliche zukiinftige Entwicklungen von mobilen Informations-
und Lernsystemen zu erfassen und zu analysieren. Daraus sollen Anhaltspunkte fir tragfa-
hige Empfehlungen fur den Einsatz in der betrieblichen Aus- und Weiterbildung gewonnen
werden. Dabei geht das Projekt fallanalytisch vor, indem es u.a. typische Beispiele von mobi-
len Informations- und Lernanwendungen® und dem damit verbundenen arbeitsintegrierten
Lernen untersucht und herausarbeitet. Damit soll zunachst der aktuelle Stellenwert des Be-
darfes sowie der Verbreitungsgrad mobiler Einsatzszenarien im Arbeitsprozess festgestellt

0 Tragfahige bildungstechnologische Informations- und Lernkonzepte mussen sich in Zukunft durch ein Héchst-
mald an Flexibilitdt im Sinne von Austauschbarkeit bei unterschiedlichen Anwendungen auszeichnen. Nur durch
die Mdglichkeit zur Wiederverwertung von granulierten Inhalten, Lerneinheiten, Medienbausteinen zu immer neu-
en Anwendungen und Szenarien ("mixing and matching”) wird man dem sich stédndig wandelnden Bedarf der
arbeitsplatznahen (Information und) Qualifizierung gerecht werden kénnen.

2 Der in diesem Forschungsprojekt u.a. dargestellte aktuelle Diskussionsstand zu mobilen Informations- und
Lernsystemen wurde auch im Rahmen des am 21.12.2004 im BIBB durchgefuihrten Workshops "Prozessorientier-
tes Lernen in der Arbeit und der Beitrag von Mobile Learning Konzepten" erhoben. Beteiligt waren Vertreter aus
Forschung und Praxis. Sie stellten Anwendungsmdglichkeiten und Entwicklungsszenarien von "Mobile Learning
Konzepten" vor. Die durch den Workshop entstandenen Kontakte zu Betrieben, Vertretern der Sozialpartner und
zu Bildungsverantwortlichen in der Automobilindustrie, im Handel und der IT-Industrie werden im Forschungspro-
jekt genutzt und kontinuierlich in den Forschungsprozess einbezogen. Im Bereich des Gebaudemanagements,
hier wiederum z.B. besonders bei der Wartung von Funktionsgebauden, zeichnen sich aktuelle Trends zum Ein-
satz mobiler Endgeréate ab. Unternehmen wie die Dt. Telekom AG und Siemens verfligen bereits (iber hauseigene
"Facility Management AG’s", deren Mitarbeiter konkrete Qualifizierungsinhalte mit Hilfe von Mobile Learning
wahrend der Durchfiihrung des Kundenauftrages vermittelt bekommen sollen. Gleiche Uberlegungen miissen im
Handwerk angestellt werden, damit die Qualifikation des Personals auch in Zukunft technologieadaquat gewahr-
leistet werden kann.
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werden. Die mit diesem Vorgehen verbundenen Fragestellungen beziehen sich z.B. darauf,
in welchen Branchen und UnternehmensgréRen derartige Szenarien bereits vorhanden sind
und wo grol3es Interesse besteht, diese einzufiihren. Gleichzeitig sollen der konkrete Nutzen
fur die Facharbeit erkundet und die mit dem Einsatz von mobilen Anwendungen verbunde-
nen Erwartungen an deren Lernhaltigkeit untersucht werden.

Es ist zu fragen, wie die Rahmenbedingungen aussehen, unter denen solche Konzepte beim
Kunden bzw. auf der Baustelle oder im Betrieb zum Einsatz kommen. Wie schatzen die Be-
troffenen ihre Qualifizierungsfortschritte ein? Wie ist der qualifikatorische Gehalt von mobilen
Informations- und Lernsystemen zu beurteilen? Offen ist auch, wo sogenannte Mobile Lear-
ning-Szenarien im Moment eher operieren: Stehen sie in erster Linie fur Informieren oder fir
Qualifizieren? Wie stellt sich dieses Spannungsfeld zwischen Qualifizieren und Informieren
dar?

Zur Ergebnissicherung sollen beispielhafte arbeitsplatzorientierte Zusammenhéange (z.B. aus
den Bereichen Gebaudemanagement, herstellende Industrie, Bauwirtschaft, Handel und
Dienstleistung) eruiert werden, in denen ein Mobile Learning-Ansatz verfolgt wird. Weiterhin
soll in diesem speziellen Zusammenhang die Férderung von selbstgesteuertem Qualifizieren
durch mobiles Informieren und Lernen bei den Lernenden untersucht und bewertet werden.

Insgesamt sollen damit Ansdtze zur mediendidaktischen Bewertung dieser Konzepte mit
dem Ziel der Darstellung von Lésungen fiir die Berufsbildungspraxis gewonnen werden, um
besonders die Rahmenbedingungen zu identifizieren, die prozessorientiertes Lernen im Ar-
beitsprozess unterstiitzen (soziale und technologische Infrastruktur). Mit Hilfe der dazu ge-
planten Analyse betrieblicher Praxis sollen aktuelle Trends aufgezeigt und daraus Empfeh-
lungen fur Qualifizierungsschritte abgeleitet werden.

Der beschriebene Paradigmenwechsel von formalen zu arbeitsintegrierten Lernformen erfor-
dert darlber hinaus andere Qualifikationen vom Bildungspersonal. Das Forschungsprojekt
fragt, welche Qualifikationen das sind und welche ersten Anséatze bzw. Erfahrungen ggf. be-
reits vorliegen. In welchem Malf3 (positiv wie negativ) beeinflussen arbeitsplatznahe elektro-
nische Informations- und Lernsysteme die Moglichkeiten, betriebliche Aufgaben fir Lernpro-
zesse zu nutzen? Wie konnen "traditionell” entwickelte Lehr- und Lernkonzepte und Ausbil-
dungsmittel in eine prozessorientierte Ausbildung am Arbeitsplatz eingesetzt werden, wenn
sie modularisiert und in netzgestitzte Systeme (CMS) eingebettet sind?

Welcher Funktionswandel ist fir das Ausbildungspersonal festzustellen, wenn elektronische
Informations- und Lernsysteme im Ausbildungs- und Arbeitsprozess integriert werden? Es ist
zu untersuchen, in welchem MalR3e die Nutzung von mobilen Informations- und Lernsystemen
auch einen Wandel im Selbstverstéandnis der Ausbilderrolle erforderlich macht. Die Ausbil-
dung wird eventuell dezentralisiert, so dass auf den Ausbilder, aber auch die ausbildende
Fachkraft, neue Anforderungen im Hinblick auf individuelle lernprozessbegleitende Aktivita-
ten zukommen.

Forschungshypothesen

¢ Je umfassender betriebliche Organisationsstrukturen auf den technologischen Wandel
reagieren, um so mehr liegt die Zukunft bei Lernanwendungen, die auf arbeitsplatznahen
Lernformen aufbauen und (immer) weniger in traditionellen seminarorientierten Trainings-
formen.

¢ Arbeitsintegrierte Lernangebote entfalten erst dann Breitenwirksamkeit fir die betriebli-
che Praxis, wenn erprobte und allgemein akzeptierte Entwicklungsleitlinien und Quali-
tatskriterien vorliegen.

¢ Netzgestitztes Lernen am Arbeitsplatz hat nur dann Praxisrelevanz, wenn es gelingt,
eine lernférderliche (soziale und technologische) Infrastruktur zu etablieren.
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e« Die Qualifizierung des Bildungspersonals fiir den Einsatz netzgestitzter arbeitsbeglei-
tender Lernunterstiitzung steht erst am Anfang; geeignete Qualifizierungsangebote sind
noch nicht ausgereift.

3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Das Projekt wird dem Forschungskorridor 4 zugeordnet, da es mehrere der dort aufgeflhrten

Schwerpunkte beriihrt:

e Analyse, Entwicklung und Erprobung neuer Lernformen, mit deren Hilfe flexible IT-
gestltzte orts- und zeitunabhéngige Lernsituationen und angemessene didaktische Mo-
delle fur die berufliche Praxis erarbeitet werden (BIBB 2003: S. 87);

e Untersuchung der Potenziale der neuen IuK-Technologien fur eine gré3ere - im berufli-
chen Alltag geforderte - Individualisierung, Differenzierung und auch Internationalisierung
von beruflichen Qualifikationen (BIBB 2003: ebd.);

e Entwicklung von Lésungsstrategien zum Erwerb von Medienkompetenz bei Auszubilden-
den, Ausbildungspersonal und in der Facharbeit durch Einsatz mobiler Endgerate in situ-
ationsbezogenen arbeitsprozessorientierten Tatigkeiten (BIBB 2003: ebd.).

4. In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschiisse/-beirate,
etwaige Fremdforschungsauftrage

Methoden

Die im vorliegenden Projektdesign beschriebenen Ziele werden mit Methoden der qualitati-
ven und quantitativen Sozialforschung verfolgt. Uber schriftliche Befragung, Leitfadenge-
stutzte Interviews mit Experten, Ausbildungsverantwortlichen und Auszubildenden, Literatur-
und Dokumentenanalyse erfolgt die Bestimmung des gegenwartigen Stellenwertes von mo-
bilen Informations- und Lernsystemen, ihres Nutzens in der betrieblichen Facharbeit und der
durch sie zu erwartenden Leistungspotenziale fur die arbeitsplatznahe Informations- und
Qualifizierungsdimension. Die Bestandsaufnahme erfolgt mit Hilfe von ausgewéhlten Fallbei-
spielen aus bis zu vier unterschiedlichen Branchen (Kontakte und erste Abstimmungsge-
sprache erfolgten mit Vertretern der Bauwirtschaft/Gebdudemanagement, Automobil- und
Zulieferindustrie, Handel/Dienstleistung). Damit sollen die zu beobachtenden aktuellen
Trends zu dieser Form arbeitsintegrierten Lernens in der beruflichen Aus- und Weiterbildung
beschrieben werden. Die Ergebnisse sollen im halbjahrlichen Rhythmus - jeweils nach Ab-
schluss einer branchenbezogenen Fallstudie - mit Sachverstadndigen dahingehend diskutiert
und reflektiert werden, dass sie fur Transfers in der Berufsbildungspraxis und der Personal-
qualifizierung aufbereitet und genutzt werden kdénnen.

Ausgewahlte Ergebnisse des Projekts werden Uber das BIBB-Ausbilderférderungsportal
(www.Ausbilderfoerderung.de) 6ffentlich zuganglich gemacht. Flankierende Multiplikatoren-
veranstaltungen, Informations- und Prasentationsworkshops unterstiitzen den Transfer der
Forschungsergebnisse und sollen zur Ergebnissicherung und Verwertung mit beitragen.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperationen

Im Rahmen der Untersuchungen des Forschungsprojekts werden sowohl abgeschlossene,
laufende als auch in Vorbereitung befindliche Férderprogramme des Bundes ("Lernet II" mit
dem Fdrderschwerpunkt "Mobile Learning” des BMWA, "Neue Medien in der Bildung - Beruf-
liche Bildung" und "Neue Medien in der Bildung Il - Berufliche Bildung" des BMBF)* sowie

% Das BIBB diskutiert z.Z. mit dem BMBF, Ref. 526, programmatische Grundstrukturen des geplanten neuen
Forderprogramms "Neue Medien in der Bildung - Berufliche Bildung II", das noch im Jahr 2005 anlaufen soll. Vgl.
dazu auch: BMBF (Hrsg.): Férderprogramm Neue Medien in der Bildung - Auditempfehlungen zum Fdrderbereich
"Neue Medien in der beruflichen Bildung", Bonn, Berlin, 2005



175

ausgewadhlte Projekte aus verschiedenen themenbezogenen Férderprogrammen des BMBF
("Lernkultur Kompetenzentwicklung”, "Lernen im Netz" - LINE, "Lernen im Prozess der Ar-
beit" - LIPA) mit in die Analysen zum Stellenwert des o0.a. neuen Informierens und Lernens in
arbeitsprozessbezogenen Zusammenhéngen einbezogen.

Innerhalb des BIBB soll ein Erfahrungsaustausch mit dem Forschungsprojekt 3.4.108 "Ge-
staltung und Evaluation auftragsorientierter, netzgestitzter und community-basierter Lernin-
frastrukturen im Elektrohandwerk”, mit dem (abgeschlossenen) Forschungsprojekt 3.4.103
"Anforderungen an Teletutorinnen und Teletutoren in der beruflichen Bildung" sowie mit dem
Vorhaben 3.0.545 "Anpassung, Modularisierung und Erprobung von BIBB-Medien an die
Bedarfe industrieller Lernplattformen” erfolgen. Weiterhin bestehen enge Bezlige zu dem
Vorhaben 5.0.001 "Revision von Medien", Teilprojekt "Arbeitsplatznahes Lernen durch
E-Learning in Verbindung mit einem CMS fur SHK-Berufe." Zu weiteren einschlagigen Arbei-
ten im Hause soll ein kontinuierlicher und ergebnisorientierter Diskussionszusammenhang
aufgebaut werden (z.B. UBS zu Kompetenzzentren mit Schwerpunkt E-Learning, BIBB-
Modellversuch "LAB Lernen am Bau, Mobiler Arbeits- und Lernort Baustelle - Gewerke-
Ubergreifende Weiterbildung von Baustellenfachkréften der mittelstindischen Bauwirtschaft
Mecklenburg-Vorpommerns").

BIBB-externe Arbeitsbeziehungen sollen weiterhin den Vergleich der hauseigenen For-
schungsarbeiten mit bertcksichtigen. Das vom BMWA geftrderte Projekt "Mobiko - Mobile
Kommunikation im Bauwesen durch drahtlose Kommunikationstechniken" (Konsortialfiihrer:
T-Systems Nova GmbH)#, das im 6. EU-Forschungsrahmenprogramm geférderte Verbund-
projekt "Wearable Computing” (Konsortialfiihrer: Universitdét Bremen, TZI Technologie-
Zentrum-Informatik), die Bildungsabteilung von DaimlerChrysler, Mannheim, mit ihrem Pro-
jektdesign "Mobile Computing" und die einschlagigen Aktivitdten der T-Immo GmbH (Facility
Management der Telekom) sollen den Kern der Fachdoffentlichkeit bilden, mit der ein intensi-
ver fachlicher Austausch vorgesehen ist.

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: I11/05 bis 11/07

Zwischenbericht: 111/06

Projektmitarbeiter

Hartel, Michael (0228 / 107-1013); Gerwin, Werner
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Projekt Nr.: 3.4.110

1. Titel: Abschlussbezogene Qualifizierung an- und ungelernter Beschaftigter als
betriebliches Handlungsfeld

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Obwohl eine abgeschlossene Berufsausbildung die individuelle Beschéaftigungsfahigkeit nach
wie vor deutlich erhéht, wie z.B. die qualifikationsspezifischen Arbeitslosenquoten belegen,
ist der Anteil von Personen, die nachtraglich einen Berufsabschluss erwerben, gering.

In Anbetracht der demografischen Entwicklung und eines bei Uber 10 % liegenden Anteils
der Ungelernten auch bei den jungen Erwachsenen stellt die geringe Durchlassigkeit zum
Facharbeiterstatus ein wachsendes Problem dar. Dieses ist zwar prinzipiell erkannt - so
misst die Expertenkommission Finanzierung Lebenslangen Lernens in ihrem Schlussbericht
dem Nachholen von Schul- und Berufsabschliissen eine zentrale Bedeutung bei - doch feh-
len bislang nachhaltige und flachendeckende Angebote und MalRhahmen.

Fur das Nachholen von Berufsabschliissen, die der ausgetibten Téatigkeit entsprechen, ist in
Deutschland die Externenprifung vorgesehen. Der Anteil der aufgrund der Regelungen zur
Externenpriifung zugelassenen Teilnehmer an Abschlusspriifungen in Ausbildungsberufen®
ist seit 1995 (7,7 %) rucklaufig und betrug im Jahr 2003 nur noch 4 %.

Zwar existiert ein offentlich zugangliches Angebot an Kursen, die gezielt auf die Externenpri-
fung vorbereiten®, dieses Angebot ist aber raumlich nicht flichendeckend, auf wenige Aus-
bildungsberufe konzentriert und wird Uberwiegend von Berufswechslern in Anspruch ge-
nommen?. In gewerblich-technischen Berufen werden Kurse zur Vorbereitung auf die Exter-
nenprifung nur in geringem Umfang von Bildungsdienstleistern angeboten.

Es gibt Unternehmen, die ihre an- und ungelernten Beschaftigten in unterschiedlichem Maf3
(von Kostenuibernahme uber Freistellung vom Schichtdienst bis zur Einbeziehung in betrieb-
liche BildungsmalRnahmen) darin unterstiitzen, nachtraglich Berufsabschliisse zu erwerben.
Abschlussbezogene Qualifizierungen in gewerblich-technischen Berufen werden auch in
Verantwortung von oder enger Kooperation mit Betrieben durchgefiihrt. Genauere Erkennt-
nisse Uber Ausgestaltung und Verbreitung derartiger QualifizierungsmalRnahmen liegen nicht
vor.

Forschungsstand

Die geringe Beteiligung gering Qualifizierter an beruflicher Weiterbildung wurde wiederholt
untersucht, auch in letzter Zeit. Neben einem mangelnden Angebot von Lerngelegenheiten
bilden geringe Nutzenerwartungen, die Ablehnung von zeitlichen und finanziellen Belastun-
gen und auch Misserfolgsangste Teilnahmebarrieren (Beicht; Expertenkommission; Bolder/
Hendrich).

24 alle dualen Ausbildungsberufe ohne Handwerk

% Erkenntnisse tiber Teilnehmerstruktur, Motive und Erfahrungen liegen aus einer 1990 durchgefiihrten repréasen-
tativen Befragung vor. Sie zeigte, dass 55 % aller Teilnehmenden schon Uber einen Berufsabschluss verfiigten
und der Anteil der Teilnehmenden ohne Berufsabschluss und mit niedrigem schulischen Bildungsniveau bei ledig-
lich 28 % lag (Hecker).

% 50 waren Anfang Dezember 2004 in der Datenbank KURS 817 Angebote flr das Bildungsziel "Externenpri-
fung" zu verzeichnen, von denen 64 % auf die Berufsgruppen Hauswirtschaft (101 Kurse), Burofach- und Hilfs-
kréfte (205 Kurse), Warenkaufleute (82 Kurse) und den Berufskraftfahrer (107 Kurse) entfielen.
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Die fehlende Mdglichkeit, informell erworbene Kompetenzen zertifizieren zu lassen, wird von
Kuwan in diesem Zusammenhang als Problem bezeichnet. Als Erfolgsbedingungen berufli-
cher Nachqualifizierung nennt er u.a. arbeitsintegrierte Angebote und adressatengerechte
MaRnahmen. Das deckt sich mit den Ergebnissen von Modellversuchen?” zur modularen
berufsbegleitenden Nachqualifizierung (Davids).

Positive Lernerfahrungen machen gering Qualifizierte vor allem beim arbeitsplatznahen Ler-
nen. Sie Uben jedoch haufig Tatigkeiten aus, die nur wenig lernférderlich sind. "Entgegen der
durch die Diskussion um das 'informelle Lernen' genahrten Erwartung zeichnen sich insbe-
sondere diejenigen durch eine niedrige Lernkompetenz aus, die das Lernen im privaten Um-
feld bzw. das arbeitsbegleitende Lernen als ihre beruflich wichtigsten Lernkontexte begrei-
fen." (Baehtge/Baethge Kinsky S. 38).

Betriebliche Qualifizierung an- und ungelernter Beschaftigter ist gro3tenteils nicht abschluss-
bezogen. In welchem Umfang sich die Qualifikationsanforderungen fir einfache Tatigkeiten
verandert haben, ist strittig. Befragungsergebnisse der CVTS ll-Zusatzerhebung in Deutsch-
land deuten darauf hin, dass Un- und Angelernte von Anforderungssteigerungen Uberwie-
gend geringfiigig oder gar nicht betroffen sind®®. Untersuchungen im Rahmen der Friiher-
kennungsinitiative ,Frequenz” zeigen jedoch, dass Arbeit unterhalb der Facharbeiterebene in
modernen Betriebsstrukturen ,mehr fachliches Wissen und vor allem zunehmend soziale,
personale und methodische Kompetenzen* erfordert (Galilder, S. 6). Qualifizierungskonzepte
fur Tatigkeiten unterhalb der Facharbeiterebene werden derzeit im Rahmen der Friherken-
nungsinitiative weiterentwickelt.

Auch fir die kinftige Deckung des Qualifikationsbedarfs im Fachkraftebereich messen Be-
triebe der Weiterbildung von an- und ungelernten Beschétftigten durchaus grof3e Bedeutung
zu®®. Betriebe begriinden ihr Engagement bei der Qualifizierung an- und ungelernter Be-
schéftigter einerseits mit technischen, arbeitsorganisatorischen und produktbezogenen Inno-
vationen, andererseits scheint die Arbeitsmarktlage ein wesentlicher Einflussfaktor zu sein,
und auch die Unternehmenskultur spielt eine Rolle (Déring, S. 350).

Die existierenden abschlussbezogenen Angebote sind haufig zu theorielastig und widerspre-
chen damit sowohl den betriebsspezifischen Qualifizierungsanforderungen und der Forde-
rung von Schlisselqualifikationen (Ddring, S. 353) als auch den Bedurfnissen der Lernen-
den. Die Bereitstellung von Lernzeiten durch Freistellung féllt den Betrieben, vor allem den
KMU, schwer. Die Realisierung geeigneter Lernangebote, die neue Formen der Zusammen-
arbeit mit Bildungsdienstleistern erfordern, scheitert zudem h&ufig an nicht ausreichenden
Gruppengrofien.

Der derzeitige Forschungsstand ergibt ein relativ genaues Bild von Beweggriinden und Hin-
dernissen fir die betriebliche Qualifizierung An- und Ungelernter, sowohl seitens der Betrie-
be als auch seitens der gering qualifizierten Beschaftigten. Zugleich liegen modulare Qualifi-
zierungskonzepte vor, die zwar erfolgreich modellhaft erprobt, aber nicht nachhaltig imple-
mentiert werden konnten. Daher sind zahlreiche Fragen zur Zeit offen:

Scheitert die nachhaltige Implementation an mangelnder betrieblicher Nachfrage, an fehlen-
dem Weiterbildungsinteresse potenzieller Teilnehmer, der organisatorischen und methodi-

27 Ab 1995 wurde vom BIBB eine Modellversuchsreihe zur berufsbegleitenden abschlussbezogenen modularen
Nachqualifizierung mit funf Modellversuchen betreut. AuRerdem wurden in einigen Bundeslandern Modellversu-
che zu diesem Thema gefoérdert. Zielgruppe waren an- und ungelernte junge Erwachsene, die aufgrund ihrer
schulischen und beruflichen Voraussetzungen sowie ihrer persoénlichen Lebenssituation einen beruflichen Ab-
schluss in einer traditionell durchgefiihrten WeiterbildungsmafRnahme nicht erreichen konnten.

% Gefragt nach Auswirkungen der Globalisierung auf das Anforderungsniveau sahen 46% der Befragten gar
keine und 32% nur geringe Anforderungssteigerungen fir An- und Ungelernte (Grinewald u.a., S .108ff.).

» +Weiterbildung von Mitarbeitern ohne Ausbildung" wurde bei einer Erhebung im Sommer 2001 von 53 % der
ausbildenden und 37 % der nicht ausbildenden Betriebe als ,sehr wichtig” oder ,wichtig" genannt (Wal-
den/Beicht/Herget)
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schen Gestaltung der Angebote, unzureichender Kenntnis der bestehenden Regelungen und
Konzepte oder fehlen verlassliche Finanzierungsinstrumente und Kooperationsstrukturen?
Welche Auswirkungen haben die Diskussion um die Anerkennung informell erworbener
Kompetenzen und der zunehmende Abschluss von Qualifizierungstarifvertragen auf die
Wahrnehmung des Instruments ,Externenprifung“?

Zentrale Forschungshypothesen

Es gibt Losungsmodelle zur Aufhebung des grundséatzlichen Konflikts zwischen einem spe-
ziellen betrieblichen Qualifizierungsinteresse und der Vermittlung einer marktgéangigen Quali-
fikation. Diese Losungsmodelle sind innovativ bezlglich der Methoden und der Organisation
der Qualifizierung.

Unterschiedliche betriebliche Ausgangslagen und Motive fuhren zu unterschiedlichen Strate-
gien der betrieblichen Nachqualifizierung. Es lassen sich Bedingungen identifizieren, unter
denen Betriebe bereit sind, ihre Mitwirkung bei der abschlussbezogenen Qualifizierung ihrer
Beschaftigten zu erhéhen, wenn sie finanzielle Unterstitzung erhalten oder regionale Koope-
rationsstrukturen und Bildungsdienstleistungen angeboten werden.

Abschlussbezogene Nachqualifizierung erhéht nicht nur die formale Durchlassigkeit des Be-
rufsbildungssystems, sondern ermdglicht es Betrieben auch, leistungsorientierte Fachkrafte
ZU gewinnen.

Forschungsziele

In einigen Betrieben ist es gelungen, abschlussbezogene Nachqualifizierungen zu etablieren
und Konzepte in mehreren Durchgéangen an die betrieblichen Bedrfnisse anzupassen. Ziel
des Projekts ist es, Erfolgsfaktoren betrieblicher Nachqualifizierungen bei diesen Betrieben
zu identifizieren und Faktoren herauszuarbeiten, die zu einer starkeren Nutzung des Instru-
ments der Externenprifung fuhren kénnen.

Im Mittelpunkt stehen Fragen der innerbetrieblichen Implementation und Akzeptanz. Dazu

gehoren:

e Teilnehmergewinnung / Umgang mit Teilnahmebarrieren,

e Forderung des ,Lernen Lernens” und Lernbegleitung,

e Bericksichtigung informell erworbener Kompetenzen bei der inhaltlichen, zeitlichen und
methodischen Gestaltung der Qualifizierung und Zertifizierung von Qualifizierungsab-
schnitten / Modulen,

e Unterstitzungsstrukturen fur arbeitsplatznahes Lernen (z.B. betriebliche Patenschaften),
Schaffung lernforderlicher Arbeitsplatze.

Zu analysieren ist auRerdem, welche Zielgruppen von den Betrieben gefordert werden (Alte-
re, Personen mit Migrationshintergrund), welche Finanzierungskonzepte (Nutzung o6ffentli-
cher Fordermittel, Bildungsurlaub, etc.) Anwendung finden, welche regionalen Kooperations-
strukturen aufgebaut wurden und wie sich der Erwerb eines Berufsabschlusses auf die inter-
ne und externe Mobilitat der Teilnehmenden ausgewirkt hat.

Es soll untersucht werden, welche bestimmten betrieblichen Ausgangs- und Motivationsla-
gen zu spezifischen Strategien der betrieblichen Nachqualifizierung fuhren.

Daraus kdnnen Hinweise darauf abgeleitet werden, unter welchen Bedingungen abschluss-
bezogene betriebliche Qualifizierungen ausgeweitet werden kénnen bzw. ob der Ausbau
aul3erbetrieblicher Angebote notwendig erscheint, um die Durchlassigkeit des Berufsbil-
dungssystems fir An- und Ungelernte zu erhdhen.
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3. Begriundete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Im Projekt werden die Bedingungen erfolgreicher abschlussbezogener Qualifizierung sowohl
aus Sicht der Beschéftigten als auch der Betriebe thematisiert. Dadurch werden sowohl As-
pekte des Forschungskorridors 3 als auch des Forschungskorridors 4 angesprochen.

Aus dem Forschungskorridor 3.2: ,Berufsverlaufe und berufliche Entwicklungsméglichkeiten®
wird insbesondere das Feld ,Wandel von Arbeit und Qualifikation" thematisiert. Die Ausge-
staltung und Implementation abschlussbezogener betrieblicher Qualifizierung nimmt Frage-
stellungen des Forschungskorridors 4.1 ,Lebensbegleitendes Lernen - inhaltliche und orga-
nisatorische Gestaltung formalen Lernens sowie Bewertung und Anerkennung/Zertifizierung
informellen Lernens” auf. Der Interessenschwerpunkt liegt bei der inhaltlichen und organisa-
torischen Gestaltung von Lernprozessen. Somit ist das Projekt dem Forschungskorridor 4
zuzuordnen.

4. In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschisse/-beirate,
etwaige Fremdforschungsauftrage

Methoden

e Funf ausfuhrliche Fallstudien bilden den Kern des Projekts. Beabsichtigt ist, Qualifizie-
rungen in gewerblich-technischen Berufen der Metallerzeugung, der Metall- und Elektro-
industrie und des Handwerks in Betrieben unterschiedlicher Gré3e zu untersuchen. Hier-
fur werden problemzentrierte Interviews und Gruppendiskussionen mit den betrieblichen
Akteuren und Beteiligten und externen Kooperationspartnern sowie Dokumentenanaly-
sen eingesetzt. Sowohl einzelbetriebliche Qualifizierungsmodelle als auch Qualifizie-
rungsverbiinde sollen berucksichtigt werden.

e Die Ergebnisse der Fallstudien bilden die Grundlage fiir eine Betriebsbefragung, die Be-
darf, Finanzierungsmodelle, Zielgruppen und Unterstiitzungsbedarf der Betriebe zum
Thema hat. Hierfirr soll das Referenz-Betriebs-System genutzt werden.

Fremdforschungsauftrdge
Fur die Verschriftung der Interviews soll ein Auftrag vergeben werden.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperationen

Extern: Fachlicher Austausch mit BQF-Projekt ,Netzwerk Qualifizierungswege fur An- und
Ungelernte. Bewahrte Konzepte zur Nachqualifizierung von An- und Ungelernten nutzbar
machen*

Intern: Fachlicher Austausch mit Kolleginnen und Kollegen, die zu inhaltlich relevanten Fra-
gestellungen der Forschungskorridore 1, 3 und 4 arbeiten.

Zeitrahmen / Zwischenbericht

Laufzeit: I1/05 - 1/07

Zwischenbericht: 11/06

Projektmitarbeiterin

Gutschow, Katrin (0228/107-1621)
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Projekt-Nr.: 4.3.201

1. Titel: Kompetenzstandards in der Berufsausbildung
2. Forschungsbegriindende Angaben

Problemdarstellung

Auf Veranlassung des BMBF ist eine Expertise erstellt worden, die im Nachzug der PISA-
Studie Bildungsstandards fur den allgemeinbildenden Bereich vorschlagt, um die Qualitat im
Schulsystem zu verbessern und weiterzuentwickeln. Diese so genante Klieme-Expertise
sieht vor, dass durch Bildungsstandards allgemeine Bildungsziele aufgegriffen und durch die
Beschreibung von Kompetenzen konkretisiert werden sollen (KLIEME et al. 2003).

Diese Kompetenzen sollen in der Schule vermittelt werden, um zentrale Bildungsziele zu
erreichen. Die Kompetenzen missen dariber hinaus konkret beschrieben und in
Aufgabenstellungen umgesetzt werden, damit sie mit Hilfe von Testverfahren erfasst und
verglichen werden kénnen.

Zur Zeit wird diskutiert, ob solche Bildungsstandards auch fur die berufliche Bildung
entwickelt werden sollen, um im Rahmen von Systemvergleichen den Bildungsstand zu
ermitteln und darlber hinaus Uber Steuerungsmechanismen die Qualitdt beruflicher
Handlungskompetenz zu sichern und zu steigern. Damit wird allerdings ein Kernproblem
angesprochen, in dem zwei zentrale Fragen geklart werden mussen.

Zum einen ist zu klaren, ob das Konzept der Bildungsstandards aus dem allgemeinbildenden
Bereich auf den beruflichen Bereich Ubertragen werden kann. Hier stellt sich insbesondere
die Frage, inwieweit der Kompetenzansatz im allgemeinbildenden Bereich, der kognitions-
wissenschaftlich fundiert ist, mit dem Ziel der Berufsausbildung, der umfassenden berufli-
chen Handlungsfahigkeit, zu vereinbaren ist. Damit rlicken die theoretischen Vorraussetzun-
gen des Konstrukts ,Kompetenz" in den Vordergrund der Untersuchung.

Zum anderen ist zu klaren, wie kompetenzbasierte Bildungsstandards im beruflichen Be-
reich, kurz Kompetenzstandards, ausgestaltet werden kdnnen, um sie fur die Weiterentwick-
lung von inputorientierten hin zu outputorientierten und somit kompetenzbasierten Ausbil-
dungsordnungen nutzbar zu machen.®* Als Ausgangspunkt fiir die Konstruktion werden The-
orien und Konzepte zum Thema Kompetenz sowie Ausbildungsordnungen und Rahmenlehr-
plane, die die inhaltliche Grundlage der Berufsausbildung im Dualen System bilden, heran-
gezogen.

Forschungsstand

Nationale Bildungsstandards

Die in der Expertise ,,Zur Entwicklung nationaler Bildungsstandards” vorgelegte Konzeption
von Bildungsstandards bezieht sich ausschlief3lich auf den allgemeinbildenden Bereich.

Es wird explizit darauf hingewiesen, dass sich der in der Expertise verwendete Kompetenz-
begriff von dem der Berufspadagogik abgrenzt; dies wird mit dem fehlenden Domé&nenbezug
begriindet (KLIEME et al. 2003, S. 15).

Als konstituierende Elemente fir die Formulierung von Bildungsstandards werden in der
Expertise genannt:

%0 Eiir unsere Zwecke haben wir den Begriff Bildungsstandards nicht ibernommen. Wir sprechen von Kompetenz-
standards, weil dieser Begriff zum einen auf die tatsachlich bei Individuen vorhandenen Kompetenzen abzielt
(CLEMENT 2005) und zum anderen im Zusammenhang mit Kompetenzerfassungs- und -bewertungsverfahren
steht (vgl. ACHTENHAGEN/BAETHGE 2005). Kompetenzstandards stellen demnach die Verknipfung von Inhal-
ten und Priifungen dar.



185

1. die Entwicklung von Kompetenzmodellen

2. ein fachspezifischer bzw. Domanenbezug

3. die Entwicklung von Aufgabensatzen zur Leistungsmessung

4. die Durchfiihrung und Auswertung der Erhebung

5. eine konsequente Output (Outcome) -orientierung

(Vgl. KLIEME et al. 2003; DILGER 2004, S.26; ROLFF 2003; SLOANE/DILGER 2005, S.2f)

Behoérden und Verbéande fordern, solche Bildungsstandards als Steuerungsmechanismen auf
die berufliche Bildung zu tbertragen (BMBF 2004, S. 14). Die Ausrichtung auf Kompetenzen
wird auch durch die Aufnahme des Begriffs der beruflichen Handlungsfahigkeit als Ziel der
Berufsausbildung im novellierten Berufsbildungsgesetz (BBiG 2005 § 1) nahe gelegt.®*
Allerdings wird die Formulierung von Bildungsstandards fiir den beruflichen Bereich durch
die Orientierung an Kompetenzen komplexer als dies mit der Orientierung an Fertigkeiten
und Kenntnissen der Fall ware.

Standards im berufshildenden Bereich
Im berufsbildenden Bereich liegen Standards vor (MEYER 2006), die den Systemvoraus-
setzungen dieses Bildungssektors Rechnung tragen (vgl. Abbildung 1):

Bildungsstandards nach der Klieme —  |Standards nach dem BBIG sind
Expertise sind
e allgemeine Bildungsziele verknipft ¢ die Orientierung der Ausbildung an

mit dem Bildungsleitziel der umfassenden
beruflichen Handlungsfahigkeit

e lernergebnisorientierten Kompe- ¢ die Festschreibung der zu vermitteln-
tenzmodellen den Inhalte in den Berufsbildpositionen

und im entsprechenden Ausbildungs-
rahmenplan

e umgesetzt in Aufgaben und e Prufungsanforderungen, konkretisiert

in unterschiedlichen Aufgaben

e Verfahren zur Uberpriifung e Verfahren zur Uberpriifung der

Kompetenzen
Grundlegende Charakteristika:

e Festlegung von e Festlegung von Inhalten auf einer
Kompetenzbereichen in einem ganzheitlichen Ebene (Integration von
Fach auf der Basis der Kenntnissen, Fertigkeiten und Fahig-
Anforderungen zur Beherrschung keiten) bezogen auf relevantes berufli-
eines Faches ches Handeln in den Berufen

e Kumulativer Ansatz auf der Basis ¢ Integrierter Ansatz (Berufsprinzip),
von Niveaustufen keine Niveaustufen

Abb. 1: Standards im allgemeinen und beruflichen Bereich (FRANK/SCHREIBER 2006)

Sowohl in den nationalen Bildungsstandards als auch im Berufshildungsgesetz werden
Ubergeordnete Bildungsziele benannt. Diese generalisierten Ziele werden in der Allgemein-
bildung durch Lehrplane sowie Bildungsstandards in bestimmten Fachern (Domanen) und in
der Berufsausbildung durch Ausbildungsordnungen und Rahmenlehrpldne, den Ordnungs-
mitteln, konkretisiert.

Ordnungsmittel in der beruflichen Bildung weisen nur ein implizites Kompetenzverstandnis
auf (vgl. BREUER 2005, S. 19). Die Herausforderung fur die Berufsbhildungsforschung be-

3 Berufliche Handlungskompetenz oder berufliche Handlungsfahigkeit — die Begriffe werden und kénnen syn-
onym verwendet werden (vgl. BREUER 2005) — stellt das Ubergeordnete Ziel beruflicher (Aus-)Bildung dar und ist
im BBIG rechtlich verankert.
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steht darin, prazise und logisch konsistente Beschreibungen der Kompetenzen zu schaffen,
um klare Kriterien fir die Leistungsmessung und einen diagnostischen Zugang zur individu-
ellen Bildungsbilanzierung zu liefern (vgl. STRAKA 2001, 2004); die Kompetenzbeschrei-
bungen missen dem komplexen Gegenstand umfassender beruflicher Handlungsfahigkeit,
namlich das Handeln im betrieblichen Gesamtzusammenhang, gerecht werden (FRANK/
SCHREIBER 2006).

Berufliche Handlungskompetenz: Ausgangspunkt fir Kompetenzstandards

DILGER (2004) hat dargelegt, dass der Kompetenzbegriff, der hinsichtlich allgemeiner
(kognitionstheoretisch) und beruflicher Bildung (handlungstheoretisch) divergiert, Gberprift
werden muss, um dann berufliche Handlungskompetenz als Ziel der beruflichen Bildung zum
Ausgangspunkt fir Bildungsstandards zu verwenden (a.a.O. S. 33). Sie selbst verwendet die
Definition von beruflicher Handlungskompetenz des KMK-Konzepts fur die Handreichung
und Erarbeitung von Rahmenlehrplanen (a.a.O. S. 24f); durch diese Definition greift sie auf
einen Kompetenzbegriff zurlick, der bereits im schulischen Teil der Berufsausbildung
etabliert ist und dadurch Anschlussfahigkeit gewahrleistet.

Wahrend DILGER flr eine Formulierung von Bildungsstandards fur die berufliche Bildung
eine begriffliche und konzeptionelle Konkretisierung des ,Leitziels* berufliche Handlungs-
kompetenz fir notwendig erachtet (a.a.0. S. 30), nahert sich BREUER dem Komplex der
beruflichen Handlungskompetenz aus einer funktionalistischen Perspektive (BREUER 2005,
S. 23). Sein Hauptziel ist es, Zugang fir die Abbildung der beruflichen Handlungskompetenz
zu erlangen, um so eine Grundlage fur eine Kompetenzdiagnostik wie in der Klieme-
Expertise vorgeschlagen, zu schaffen (a.a.O. S. 24). Bei der Entwicklung seines Kompetenz-
begriffs schlielt er sich WEINERT (2001) an und bleibt damit einem kognitionstheoretischen
Verstandnis der Kompetenz verbunden (BREUER 2005, S. 23f). Berufliche Handlungs-
kompetenz soll anhand von Niveaus der Beherrschung abgebildet werden, um damit die
Kompetenzentwicklung in der Ausbildung aufzuzeigen. Breuer bertcksichtigt in seinem
Ansatz nicht die Problematik der Formulierung von Bildungsstandards wie sie von KLIEME et
al. (2003) dargestellt wird, noch bezieht er sie ein.

BREUER setzt zwar mit seiner systemimmanenten Analyse in einem ersten Schritt bei den
Ausbildungsordnungen und den Rahmenlehrplanen an. Auf diese Weise will er
entsprechende Kriterien fiir seine Untersuchung aus dem Feld selbst gewinnen und fir die
Abbildung der beruflichen Handlungsfahigkeit nutzbar machen. Er sieht aber hier keinen
geeigneten Ansatzpunkt zur Abbildung von beruflicher Handlungskompetenz. Stattdessen
greift er den eher unverbindlichen Ansatz eines ,alternative assessment’ auf, um die
Komplexitat und die Prozesshaftigkeit von beruflichem Handeln zu erfassen (a.a.O. S. 25).

Handlungskompetenz aus der Perspektive der Berufspadagogik

In der Berufsbildung Uberwiegt ein Kompetenzverstédndnis, das die Befahigung des
Einzelnen zum eigenverantwortlichen und umfassenden beruflichen Handeln in unterschied-
lichen Kontexten zum Ziel hat. Kompetenzen konnen hier verstanden werden als die
gesamten Handlungs- und Selbstorganisationsfahigkeiten des Einzelnen, die es ihm
ermdoglichen, anstehende Aufgaben und Arbeiten angemessen — bezogen auf Kontexte und
die in ihr handelnden Personen — bewaltigen zu koénnen. Kompetenz ist auf die
Personlichkeit (Werte, Emotionen, Motive und Motivationen) des Einzelnen bezogen und
verfolgt damit einen ganzheitlichen Anspruch.

Im Mittelpunkt der Betrachtung steht dabei die umfassende berufliche Handlungsfahigkeit,
zusammengesetzt aus einem Biundel von Fachkompetenzen, Methodenkompetenzen,
Sozialkompetenzen und personalen Kompetenzen®?; diese schaffen die Basis firr das selbst-

¥ Die Unterscheidung von Fach-, Methoden-, personalen und sozialen Kompetenzen ist in Anlehnung an die
Formulierung Fachkompetenzen, Humankompetenzen und gesellschatftlich-politische Kompetenzen des Deut-
schen Bildungsrats (1974) vor allem durch Reetz (1989) in den Kontext der beruflichen Bildung eingefuhrt wor-
den. Dabei beruft man sich auf Roth (1971); siehe auch Achtenhagen (2004, S. 22). Auch im Weiterbildungsdis-
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standige Planen, Durchfiihren und Bewerten der tbertragenen Arbeiten und Aufgaben sowie
fur die Reflexion des eigenen beruflichen Handelns®.

Handlungskompetenz in den Lernfeldern der Rahmenlehrpléne

Im Rahmenlehrplan und den darin aufgefihrten Lernfeldern wird das Bildungsziel direkt auf
die Entwicklung beruflicher Handlungskompetenz ausgerichtet. Unter Handlungskompetenz
wird ,die Bereitschaft und Fahigkeit des einzelnen verstanden, sich in gesellschaftlichen,
beruflichen und privaten Situationen sachgerecht, durchdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich zu verhalten.” (KMK 2000, S. 9) Darilber hinaus entfaltet sich Handlungs-
kompetenz in den Dimensionen von Fach-, Personal- und Sozialkompetenz, wahrend
Methoden- und Lernkompetenz aus einer ausgewogenen Entwicklung der drei Dimensionen
erwachst (KMK 2000).

Kompetenz wird dann verstanden als Lernerfolg des einzelnen Lernenden und seine
Befahigung zu eigenverantwortlichem Handeln in privaten, beruflichen und gesellschaftlichen
Situationen. Qualifikation beschreibt dagegen den Lernerfolg in Bezug auf die Verwertbar-
keit, d.h. aus der Sicht der Nachfrage in privaten, beruflichen und gesellschaftlichen
Situationen (vgl. KMK 2000). In diesem Sinne kann man Kompetenz als eine subjekt-
bezogene Disposition verstehen, wahrend Qualifikation auf eine situative Perspektive
hinweist, z.B. auf Anforderungen des Arbeitsmarktes oder auf unmittelbar erforderliche
tatigkeitsbezogene Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten. Da aber eine theoretische
Verankerung des KMK-Konzepts nicht vorgenommen wird, muss eine Begriffsaufklarung an
anderer Stelle erfolgen.

Kategoriales Kompetenzgefiige — eine mégliche Herangehensweise

Die Urspringe der fur die Lernfelder des Rahmenlehrplans formulierten Kompetenz-
dimensionen lassen sich in der anthropologisch ausgerichteten Theorie von ROTH (1971,
S. 379ff) finden, der von Sach-, Sozial- und Selbstkompetenz (als Fahigkeit, selbstver-
antwortlich handeln zu kénnen) spricht und damit die materielle Seite der Darstellung
menschlicher Lebens- und Entwicklungswege betrachtet. Entsprechend kénnen Methoden-
und Lernkompetenzen als formale Fahigkeiten gelten, sich Entwicklungs- und Karrierewege
zu erschlief3en (vgl. ROTH 1971, S. 379ff).

Diese materielle und formale Seite werden von SLOANE, TWARDY und BUSCHFELD
(2004) bzw. DILGER/SLOANE (2005) umformuliert und in einem  kategorialen
Kompetenzgeflige* als Matrix zusammengefuhrt. Damit wird eine Konkretisierung bzw.
Systematisierung von Kompetenzen ermdglicht. Dabei wird die materielle Seite mit den
Dimensionen: Domane, Person und Gruppe (urspringlich: Fach- Personal- und
Sozialkompetenz) der formalen Seite der Bildung gegenibergestellt mit den Kategorien:
Methoden/Lernkompetenz, Sprachkompetenz und ethische Kompetenz.

DILGER und SLOANE gehen davon aus, dass mit diesem kategorialen Kompetenzgefiige
(Neun-Felder-Matrix) eine Systematisierung und Klassifizierung von realen Handlungen vor-
genommen und so eine Domane etabliert werden kann, im Gegensatz zum kognitions-
theoretischen Ansatz von KLIEME et al., bei dem aus Dispositionen heraus Aufgaben gene-
riert werden mussen, um die jeweilige Disposition zu Uberprifen (a.a.O., 2005, S. 14). Fur
die Adaption und praktische Umsetzung des Konzepts der Bildungsstandards fiir die berufli-
che Bildung formulieren DILGER und SLOANE folgende Anforderungen:

kurs ist diese Unterscheidung grundlegend; vgl. Erpenbeck/von Rosenstiel (2003). Ordnungspolitisch ist dieses
Verstandnis von Kompetenzen in den Rahmenlehrplanen der Kultusministerkonferenz (KMK) manifestiert.

% Dabei ist zu berlcksichtigen, dass Wissen und Fahigkeiten sowohl auf formalem als auch informellem Wege
angeeignet werden; vgl. Frank, 1. (2003).
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e  Préazisierung der Domane®
o Formulierung eines kategorialen Kompetenzgefliges
o Gewinnung von Aufgaben aus den konkreten beruflichen Handlungen.

Eine Alternative zu dieser Herangehensweise ware der Vorschlag von ACHTENHAGEN und
BAETHGE (2006). In ihrer Machbarkeitsstudie zu einem Berufshildungspisa schlagen sie
ebenfalls eine Matrix vor, in der die individuellen Fahigkeiten (Einstellungen, Werte und
Wahrnehmungen, Antrieb und Motivation, Metakognition und differenzierte Wissensformen)
und die Selbstkompetenz (Sach-, Methoden- und Sozialkompetenz) einander gegenuber-
gestellt werden.

Wie die beiden Vorschlage verdeutlichen, ist neben der Definition von Kompetenz auch
deren Operationalisierung notwendig. In beiden Féllen passiert dies in Form einer Matrix.

Um ein allgemeines Modell von Kompetenzen wissenschaftlich zu fundieren, werden die
Modelle von u. a. DILGER/SLOANE (2005), ACHTENHAGEN/BAETHGE (2006) diskutiert,
um sie fir den Projektansatz nutzbar zu machen.

Aspekte der internationalen Berufsbildung

Die Diskussion um die Erfassung und Bewertung von Kompetenzen wird insbesondere vor
dem Hintergrund européaischer Entwicklungen im Bildungsbereich - wie der Schaffung eines
an Lernergebnissen orientierten europaischen Qualifikationsrahmens (EQR), eines
nationalen Qualifikationsrahmens (NQR) und eines Leistungspunktesystems fur die
berufliche Bildung (ECVET) - gefuhrt (KISSLING/LORIG 2006).

Sowohl EQR als auch ECVET verweisen auch auf das Konstrukt Kompetenz und sehen die
Formulierung von Lernergebnissen (learning-outcomes) vor.

Theoretische Basis

Im Rahmen der internationalen Diskussion Uber den EQF wird deutlich, dass man sich
mehrheitlich in den Konzepten auf das Konstrukt Kompetenz verstandigt hat. Allein die
erkenntnistheoretischen Probleme werden deutlich, wenn man sich die Begriffsdefinitionen
von Kompetenz anschaut. Sie reichen von der genetischen Disposition von Sprachkom-
petenzen (CHOMSKY 1962) uber Handlungsergebnis (WHITE 1959) und Personlich-
keitseigenschaft (FAULSTICH 1997) bis zur Kommunikationsvoraussetzung (HABERMAS
1981) und Tatigkeitsdisposition (ERPENBECK/ v. ROSENSTIEL 2003). Nimmt man dann
noch den unterschiedlich postulierten Zusammenhang von Kompetenz und Performanz
(Anwendung von Kompetenz) hinzu, ebenso einen uneinheitlich formulierten Domanen-
bezug, féallt es schwer, sich auf ein allgemeines Kompetenzmodell zu verstandigen.

Die theoretische Basis des im Projekt zu untersuchenden Kompetenzansatzes kann in
kognitionspsychologischen Modellen der Personlichkeitspsychologie oder handlungs-
theoretischen Ansatzen der Soziologie, die sich in unterschiedlichen Rationalitatskriterien
von teleologischen, kommunikativen bzw. analytischen Handlungstheorien manifestieren,
liegen (KRAMER 1989). Die theoretische Basis dieser Anséatze wird in der Berufspadagogik
weder thematisiert noch reflektiert. Hier liegt u.a. der Grund fir die erkenntnistheoretische
Diffusion der Begrifflichkeit verschiedener Ansatze des gleichen Fachs. Somit hat sich auch
ein eigen-sténdiges Theorieverstdndnis zu diesem Problembereich in berufspddagogischen
Ansétzen bislang nicht erkennbar konstituiert.

Den Zusammenhang vom allgemeinen Modell von Kompetenzen und theoretischer Basis zu
verstehen und herauszuarbeiten, ist aber nicht nur bedeutend fir eine theoretische Begriffs-
oder Modellentwicklung im Sinne eines Beitrages zur Grundlagenforschung; dieser Ansatz

% Der Begriff Domane wird in der aktuellen Debatte um Bildungsstandards heftig diskutiert. In der Allgemeinbil-
dung werden die traditionellen Facher als Doméne angesehen und dienen als Konstruktionsgrundlage fir Bil-
dungsstandards. In der beruflichen Bildung wird davon ausgegangen, dass die in den jeweiligen Berufshildern
verdichteten Handlungen die Doméne bilden (vgl. DILGER/SLOANE 2005, S. 14f).
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hat auch eine konstitutive Bedeutung fur die Konstruktion von Kompetenzdimensionen und
entfaltet damit seine Wirkung bei der empirischen Uberprifung - z.B. durch eine unterschied-
liche Gewichtung von Lernergebnissen.

Einen ersten Hinweis auf diese Problemlage erhalt man durch den in der Klieme-Expertise
(KLIEME et al. 2003) verwendeten Kompetenzbegriff. Hier ist der Fokus auf die kognitive
Leistungsfahigkeit gerichtet, indem Schulfdcher zum Ausgangspunkt genommen werden.
Hier fahrt der Lerninhalt Gber die Leistung des Schilers zur Handlungssituation. Damit stellt
sich das Problem, wie kognitive Leistungsfahigkeit in praktisches Handeln umgesetzt werden
kann.

Demgegeniber verweist der Kompetenzbegriff in der Berufs- und Wirtschaftspadagogik auf
die Orientierungs- und Handlungsfahigkeit, indem Handlungsfelder und berufliche Problem-
situationen zum Ausgangspunkt genommen werden. Hier fuhrt die Handlungssituation tber
die Leistung des Auszubildenden zum Lerninhalt. Damit stellt sich das Problem der
Identifikation von kognitiven Leistungen und relevanter Wissensbasis (siehe hierzu auch
BRAND/ HOFMEISTER/TRAMM 2005, S. 6).

Zentrale Forschungsfragen/Hypothesen

Zentrale Hypothese

Berufliche Handlungsfahigkeit lasst sich in einem allgemeinen Modell von Kompetenzen
hinreichend formalisieren und konkretisieren. Aus den beruflichen Handlungen l&sst sich ein
berufsspezifisches Anforderungsgeflige gewinnen, das in Aufgabenstellungen konkretisiert
und Uberprift werden kann.

Arbeitshypothesen

e Der Begriff Kompetenz geht in seiner Reichweite Uber die Begriffe Fertigkeiten und
Kenntnisse hinaus; daraus ergibt sich, dass kompetenzbasierte Ausbildungsordnungen in
ihrer inhaltlichen Ausrichtung komplexer sein missen, als wenn ihnen ausschlief3lich die
Begriffe Fertigkeiten und Kenntnisse zugrunde gelegt werden.

e Es gibt ein allgemeines Modell von Kompetenzen, das alle Berufe des Dualen Systems
umfasst.

e Das allgemeine Modell von Kompetenzen bildet den Ausgangspunkt fur die kompetenz-
basierte Reformulierung von Ausbildungsordnungen.

e Doménen kénnen mit Berufen gleichgesetzt werden.

e In den Berufsbildpositionen sind Ansatze fir Dimensionen und Niveaus der
Beherrschung von Kompetenzen vorhanden.

e Prifungen im beruflichen Bereich geben Hinweise fur die Gestaltung diagnostischer
Verfahren zur Uberpriifung von Kompetenzen.

e Aufgaben fur diese Prufungen werden aus konkreten beruflichen Handlungen gewonnen.

e Uber die Bearbeitung der Aufgaben durch die Auszubildenden und deren Ergebnisse
sowie durch die Befragung der Ausbilder lassen sich Rickschlisse auf die
Angemessenheit des allgemeinen Modells von Kompetenzen ziehen.

Zentrale Fragestellungen

e Wie kann ein allgemeines Modell von Kompetenzen im Kontext der beruflichen Bildung
entwickelt, auf Ausbildungsgéange angewendet und empirisch Uberpruft werden?

e Welche diagnostischen Verfahren zur Uberpriifung von Kompetenzen existieren und wie
kénnen diese fur die Konstruktion des allgemeinen Modells von Kompetenzen nutzbar
gemacht werden?

Leitfragen
e Welche Definition von Kompetenz ist fur die Abbildung beruflicher Handlungsfahigkeit
angemessen und geeignet?
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Wie lasst sie sich in einem allgemeinen Modell von Kompetenzen operationalisieren?
Wie konnen Ausbildungsordnungen kompetenzorientiert beschrieben werden?

Wie kénnen Kompetenzen durch Prifungen erfasst und bewertet werden?

Wie kénnen diese Erkenntnisse im Zusammenhang mit der Schaffung eines nationalen
und européischen Qualifikationsrahmens genutzt werden?

Forschungsziele

Nach Sichtung und Bewertung der vorliegenden Basistheorien samt Kompetenzdefinitionen
und Operationalisierungen soll ein allgemeines Modell von Kompetenzen entwickelt werden.
Dieses wird auf die einzelnen Ausbildungsordnungen projiziert, um das spezifische
Kompetenzgeflige eines Berufes zu erhalten.

Mit Hilfe dieses allgemeinen Modells von Kompetenzen sollen Ausbildungsordnungen
hinsichtlich ihrer Kompetenzorientierung analysiert und kompetenzorientiert umformuliert
werden. In Expertengesprachen und -workshops soll die Plausibilitat der neu formulierten
Ausbildungsordnungen und ihre Handhabbarkeit in der Praxis erortert werden. Die Ergeb-
nisse flieBen in eine Handreichung zur Gestaltung kompetenzbasierter Ausbildungs-
ordnungen ein.

Ein weiteres Ziel des Projektes neben der Gestaltung kompetenzorientierter Ausbildungs-
ordnungen ist die (Weiter-)Entwicklung von Verfahren zur Uberpriifung der in der Ausbildung
erworbenen Kompetenzen. Hierfir sollen unter Berlcksichtigung der vorliegenden
Prifungsmethoden exemplarisch Aufgabenstellungen zur Uberprifung der Kompetenzen
entwickelt werden.

1. Theoretische Fundierung und Entwicklung eines allgemeinen Modells von Kompetenzen
Zu Beginn des Forschungsprojektes werden unterschiedliche Kompetenzbegriffe eingebettet
in ihre Basistheorien diskutiert und ihre Anschlussfahigkeit fiir die berufliche Bildung gepruft.
Im Anschluss an die Bestimmung zentraler Begriffe werden vorliegende Kompetenzmodelle
im beruflichen Bereich analysiert. Einzugehen ware hier insbesondere auf das kategoriale
Kompetenzgefiige von DILGER/SLOANE (2005), die Konzeption von ACHTENHAGEN/
BAETHGE in der Machbarkeitsstudie fir ein Berufsbhildungspisa (2006), der Entwurf eines
hierarchisch strukturierten Kategoriensystems der Handlungsoperationen von FRANKE
(2005) sowie die Konzeption des EQF.

Unter Berlcksichtigung der derzeit vorliegenden Arbeiten zu diesem Themenfeld soll ein
allgemeines Modell von Kompetenzen im beruflichen Bereich entwickelt werden. In dieses
Modell sollen die Berufshildpositionen unterschiedlicher Berufe eingetragen und so das be-
rufsspezifische Kompetenzgefiige ermittelt werden. Konstitutive Merkmale des Modells sind:

Die theoretische Fundierung des Konstrukts Kompetenz beziiglich

e seiner Genese (kognitions- vs. handlungstheoretische Fundierung)

e der Verortung seines Bezugsfeldes (Fachbezug vs. Handlungsfeldbezug)

e seiner situativen Gebundenheit (Berufsfelder vs. Tatigkeiten)

e der dispositiven Verankerung (Personlichkeitseigenschaften vs. Handlungen).

Die Entwicklung des allgemeinen Modells von Kompetenzen
e als Komponentenmodell - zur Beschreibung der Dimensionen
e als Stufenmodell - zur Bestimmung des Niveaus der jeweiligen Kompetenz.

2. Empirische Uberpriifung

Analyse der Ausbildungsordnungen

Als empirische Basis fir die Konstruktion von berufsspezifischen Kompetenzmodellen die-
nen die Ausbildungsordnungen, die der dualen Berufsausbildung zugrunde liegen. Das ent-
wickelte allgemeine Modell von Kompetenzen wird auf Ausbildungsordnungen projiziert, um
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exemplarisch das berufsspezifische Kompetenzgefiige zu ermitteln.®* Hier ist besonders an
den Berufshildpositionen anzusetzen, da sie die zentralen Kenntnissen, Fertigkeiten und
Fahigkeiten in einem Beruf beschreiben.

Gestaltung kompetenzbasierter Ausbildungsordnungen und Erstellung einer Handreichung
Im Anschluss an die Analyse der Ausbildungsordnungen werden sie kompetenzbasiert
umformuliert.

Bei der Reformulierung von Ausbildungsordnungen kénnte insbesondere das Konzept der
Lernzieltaxonomien (vgl. KLIEME/LEUTNER 2006, S. 8) hilfreich sein. Taxonomische
Systeme sind in der Berufsbildung bereits seit einigen Jahren in den Ausbildungsordnungen
verankert und werden umgesetzt. Beispielsweise wird in der ,Erlduterung zur Verordnung
Uber die Berufsausbildung zum Versicherungskaufmann / zur Versicherungskauffrau vom 22.
Juli 2002¢ (BIBB 2003, S. 131) eine nach BLOOM (1956) veranderte und verkirzte
Taxonomie beschrieben, die der Lernzielformulierung in der sachlichen Gliederung des
Ausbildungsrahmenplans zu Grunde liegt. Zur Darstellung der zu vermittelnden Kenntnisse
und Fertigkeiten werden den Lernzielen Verben zugeordnet, die die Anforderungen der
betreffenden Taxonomiestufe kennzeichnen.

Entwicklung eines Sets von Aufgaben zur Uberpriifung des berufsspezifischen
Kompetenzgefliges

Im beruflichen Bereich kénnen die Zwischen- und Abschlussprifungen als diagnostische
Verfahren angesehen werden. Die Auswahl der Prifungsmethoden orientiert sich immer an
dem jeweiligen Beruf und den spezifischen Kenntnissen, Fertigkeiten und Fahigkeiten. Die in
den letzten Jahren entwickelten innovativen Prifungsmethoden tberwinden die Trennung
zwischen Fertigkeits- und Kenntnispriifung und richten sich handlungsorientiert am Prozess
der Arbeit aus. Uber die Performanz wird damit ein Riickschluss auf die Dispositionen des
Auszubildenden und seine Kompetenzentwicklung maglich.

Auf Grundlage des berufsspezifischen Kompetenzgefiiges sollen im Forschungsprojekt Auf-
gaben zur Uberprifung erarbeitet werden. Hierbei wird an die in den jeweiligen Berufen be-
reits vorliegenden diagnostischen Verfahren angeschlossen und die Mdglichkeit der Erfas-
sung und Bewertung von auf informellem Wege angeeigneten Kompetenzen aufgenommen
(FRANK 2001, 2004, FRANK/GUTSCHOW/MUNCHHAUSEN 2005).

Transfer

Grundlagenforschung und Entwicklung

e Durch die theoretische Fundierung zentraler Begriffe und der Entwicklung des allge-
meinen Modells von Kompetenzen soll Anschluss an den aktuellen Forschungsstand der
Berufspadagogik sowie der Allgemeinen Padagogik gefunden werden.

Bildungspolitischer Nutzen

e Angestrebt wird eine hohere Anschlussfahigkeit der Berufsausbildung im Bildungs-
system, unter besonderer Beriicksichtigung von Fort- und Weiterbildung, sowie Zugang
zum Studium. Damit wird die politische Forderung der Agenda 2010 eingeldst, die mehr
Durchlassigkeit auf nationaler und europaischer Ebene fordert.

e Durch die Kompetenzorientierung von Ausbildungsordnungen wird ein Schritt zur
Anschlussfahigkeit der dualen Berufe im européischen Kontext (EQR/ECVET) vollzogen.

Konzept fur die Gestaltung kompetenzbasierter Ausbildungsordnungen

o Auf der Ebene des Berufshildungssystems sorgen Kompetenzstandards fur verbindliche
Zielvereinbarungen und Orientierungspunkte. Damit wird insbesondere die Transparenz
im System sichergestellt und der Erwerb vergleichbarer beruflicher Handlungsfahigkeit
erzielt.

% Bei der Auswahl der Ausbildungsordnungen werden sowohl die Berufe, die im Rahmen der Weisung kompe-
tenzbasiert ausformuliert, als auch die Berufe, die im Rahmen des Vorhabens ,Européischer und nationaler Qua-
lifikations- und Creditrahmen* gepruft werden sollen, berticksichtigt.
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e Auf der Ebene der Ausbildungsbetriebe wird durch die Orientierung an verbindlichen
Standards eine hohere Flexibilitat in der konkreten Gestaltung der Ausbildung
angestrebt, was auch eine konsequente individuelle Forderung der Kompetenzen der
Auszubildenden ermdglicht.

e Eine neue Form der Ausbildungsgestaltung wird durch die Entwicklung und Bereitstellung
geeigneter Instrumente und Verfahren zur Bewertung und Erfassung von Kompetenzen
generiert.

e Fir die Gestaltung von Ordnungsmitteln wird eine konzeptuelle Basis erarbeitet, die
dariber hinaus auch eine Perspektive flr weitere Forschungsaktivitaten im Bereich der
Berufsbildung bilden kann.

3. Begrundete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das Projekt wird dem Forschungsschwerpunkt ,Lebensbegleitendes Lernen, Durchlassigkeit
und Gleichwertigkeit der Bildungswege“ zugeordnet. Die kompetenzbasierte Weiter-
entwicklung von Ausbildungsordnungen legt die Grundlage fur flexible Ausbildungs-
strukturen, fordert mehr Durchlassigkeit im System der Berufsbildung sowie bildungs-
bereichstibergreifend und tragt auf diesem Wege zur Férderung lebenslangen Lernens bei.

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden

Theoretische Fundierung und Entwicklung eines Modells

Ausgangspunkt ist die analytisch-begriffliche Entwicklung eines allgemeinen Modells von
Kompetenzen, in dem die berufliche Handlungsfahigkeit integriert und beschrieben werden
soll. Hierzu werden insbesondere die Begriffe, Konstrukte, Konzepte und Modelle der Be-
rufspadagogik analysiert. Es sollen die Bezlige zur theoretischen Basis (z.B. Einbettung der
Konstrukte in die Personlichkeits-, bzw. Kognitionspsychologie oder in teleologische, kom-
munikative oder analytische Handlungstheorien) bestimmt werden.

Das Ergebnis dieser Analyse soll die im Projekt angestrebte theoriegeleitete Kompetenzmo-
dellierung fordern und stutzen. Auf diese Weise werden gegenuber den herkdbmmlichen, eher
heuristisch konstruierten Kompetenzmodellen, stabilere Kompetenzebenen und trennschér-
fere Kompetenzdimensionen erwartet.

Analyse und Gestaltung von Ausbildungsordnungen

In einem weiteren Schritt soll das allgemeine Modell von Kompetenzen auf die Ausbildungs-
ordnung, hier insbesondere die Berufsbildpositionen angelegt werden, um ein
berufsspezifisches Kompetenzgefiige zu erhalten. Fur die einzelnen Bereiche des Modells
sind dann Aufgaben zu entwickeln. In einer ersten Annédherung sollen die Aufgaben aus den
Prifungen des Berufsfeldes enthommen werden.

Empirische Uberprifung
Die Evaluation dieses Vorgehens erfolgt in der betrieblichen Praxis. Im Rahmen von Exper-
tengesprachen und -workshops soll zum einen geklart werden, in wie weit das allgemeine
Modell von Kompetenzen die betriebliche Praxis widerspiegelt. Zum anderen werden die
Experten gebeten, die Handhabbarkeit der kompetenzbasierten Ausbildungsordnungen in
der Praxis zu beurteilen.

Projektbeirat:
Ein Projektbeirat, dem Experten aus den Ordnungsverfahren und Wissenschaftler auf dem

Gebiet der Kompetenzforschung angehéren, wird eingerichtet.
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Dienstleistungen Dritter:

In ca. 30 Expertengesprachen soll geklart werden, in wie weit die neuformulierten Ausbil-
dungsordnungen in der Praxis eingesetzt und akzeptiert werden.

Die Uberpriifung der Aufgabensets erfolgt im Rahmen einer Befragung von ca. 100 Auszu-
bildenden in ausgewéahlten Berufen.

Kooperationen:

Kooperationen sind geplant mit

¢ dem Vorhaben: Europaischer und nationaler Qualifikations- und Creditrahmen,

e dem Forschungsprojekt: Credit-Systeme als Instrumente des lebensbegleitenden
Lernens,

e dem Forschungsprojekt: NQR in England, Irland, Schottland — Konstruktion, Wirkung,
Perspektiven und

e der Weisung zur Gestaltung kompetenzbasierter Ausbildungsordnungen (geplant).

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: 1/2007 bis 1VV/2008

Zwischenbericht: IV/2007

Projektmitarbeiter/-innen

Dr. Hensge, Kathrin (0228 / 107 - 1409); Gormar; Gunda; Koster, Helga; Dr. Kramer, Horst;
Lorig, Barbara; Schreiber, Daniel
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Forschungsschwerpunkt 4: Berufliche Bildung fur spezifische Zielgruppen

Projekt-Nr.: 3.4.201
1. Titel: Berufsausbildungsvorbereitung in Betrieben
2. Forschungsbegrindende Angaben

Der Geltungsbereich des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) wurde am 01.01.2003 um die Be-
rufsausbildungsvorbereitung und die Qualifizierungsbausteine erweitert (alt 8 1 Abs. 1a und
88 50-52; neu § 1 (2) und 88 68-70, Abschnitt 2, Teil 2, Kap. 4). Besondere Merkmale der
Berufsausbildungsvorbereitung sind zum einen die stringente Ausrichtung auf die nachfol-
gende Berufsausbildung und zum anderen die Mdglichkeit zur Durchfiihrung der Berufsaus-
bildungsvorbereitung in und von Betrieben.* Am 16. Juni 2004 wurde zwischen der Bundes-
regierung und Spitzenverbanden der deutschen Wirtschaft der ,Nationale Pakt fir Ausbil-
dung und Fachkraftenachwuchs in Deutschland” - vorerst befristet auf drei Jahre - geschlos-
sen. Als ein Unterpunkt des Paktes wurde das Sonderprogramm Einstiegsqualifizierung fir
Jugendliche (EQJ) vereinbart. In diesem Programm werden auch vergleichbare Berufsein-
stiegsaglgebote der Wirtschaft in der Berufsausbildungsvorbereitung im Sinne des BBIG ge-
fordert.

Gesetzliche Regelungen

Berufsausbildungsvorbereitung richtet sich an lernbeeintrachtigte oder sozial benachteiligte
Personen. Sie muss nach Inhalt, Art, Ziel und Dauer den besonderen Erfordernissen des
Personenkreis entsprechen und durch umfassende sozialpadagogische Betreuung und Un-
terstutzung begleitet werden (8 68 (1) BBIG). Interpretiert man § 68 (1) so, dass die Teilneh-
menden einer Berufsausbildungsvorbereitung nicht nur berufliche Grundqualifizierung, son-
dern auch persoénliche Forderung erhalten sollen, bedingt ein solches Angebot, dass es auch
sozialpadagogische Elemente beinhaltet. Diese sozialpadagogische Betreuung® und Unter-
stiitzung kann - befristet bis zum 31.12.2007 - durch die Bundesagentur fur Arbeit (BA) nach
§ 421m SGB lll finanziell gefordert werden. Eine Forderung ist nur méglich fur einen Sozial-
padagogen mit abgeschlossenem Studium oder alternativ flir einen staatlich anerkannten
Erzieher mit Abschluss und einschlagiger Zusatzqualifikation oder Berufserfahrung in der
Berufsvorbereitung. Dabei gilt, dass nur externe Fachkrafte in Anspruch genommen werden
darfen, die nicht in einem Beschaftigungsverhaltnis zum Arbeitgeber stehen.

Berufsausbildungsvorbereitung dient nach 8 1 (a) BBIiG dem Ziel, durch die Vermittlung von
Grundlagen fir den Erwerb beruflicher Handlungsfahigkeit an eine Berufsausbildung in ei-
nem anerkannten Ausbildungsberuf heranzufiihren. Diese Vermittlung kann nach 8 69 (1)
BBIG insbesondere durch inhaltlich und zeitlich abgegrenzte Lerneinheiten erfolgen, die aus

! Siehe hierzu auch Biindnis fiir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsféahigkeit; Ergebnisse der Arbeitsgruppe Aus-
und Weiterbildung, insbesondere Anhang 9 und 10; Hrsg.: Presse- und Informationsamt der Bundesregierung,
0.J.; zu Qualifizierungsbausteinen siehe ,Verordnung tber die Bescheinigung von Grundlagen beruflicher Hand-
lungsfahigkeit im Rahmen der Berufsausbildungsvorbereitung (Berufsausbildungsvorbereitungs- Bescheinigungs-
verordnung - BAVBVO)"“ vom 16. Juli 2003 (BGBI 2003, Teil | Nr. 36 vom 21.07.03, S. 1472) und Empfehlung Nr.
111 des Hauptausschusses des BIBB vom 12.12.2003.

2 Siehe Durchfiihrungsanweisungen zur Richtlinie zur Durchfiihrung des Sonderprogramms Einstiegsqualifizie-
rung Jugendlicher (EQJ-Programm-Richtlinie; (Korrektur-)Fassung vom 30. Mai 2005. Herausgegeben von der
Bundesagentur fur Arbeit: Nationaler Pakt fir Ausbildung und Fachkraftenachwuchs, Nurnberg, August 2005.
Gefordert werden allerdings hauptsachlich Ausbildungsbewerber mit aus individuellen Grinden eingeschrénkten
Vermittlungsperspektiven, die auch nach den bundesweiten Nachvermittiungsaktionen keinen Ausbildungsplatz
haben (siehe auch GIB mbH, 3. Zwischenbericht zum Sonderprogramm EQJ, April 2006). (Noch) nicht ausbil-
dungsfahige Jugendliche werden vorwiegend BvB-Angeboten zugewiesen.

*Ing§68 (1) BBIiG wird die sozialp&dagogische Betreuung festgeschrieben; § 421m SGB Il spricht von sozialp&-
dagogischer Begleitung. Um Einheitlichkeit zu wahren, wird im folgenden der Begriff sozialp&dagogische Betreu-
ung verwendet.
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den Inhalten anerkannter Ausbildungsberufe entwickelt werden (Qualifizierungsbausteine).*
Grundlegendes Ziel der Berufsausbildungsvorbereitung ist die spatere Aufnahme einer Be-
rufsausbildung - im Gegensatz zu berufsvorbereitenden Bildungsmafinahmen der BA, die
auch die Aufnahme einer Arbeitstéatigkeit mit einbeziehen.

Ein expliziter Auftrag zur Personlichkeitsférderung und -stabilisierung fur die Zielgruppe ist im
BBIiG nicht formuliert. Allerdings wird im Kommentar zu 8§ 68 (1) Satz 2 BBIG allgemein auf
ausbildungsvorbereitende MaRnahmen hingewiesen®, die nicht nur das Erlernen fachspezifi-
scher Fertigkeiten, sondern auch eine Verbesserung der bildungsmafigen Voraussetzungen
(z.B. Nachholen des Hauptschulabschlusses) und eine Verstarkung sozialer Kompetenzen
umfassen. Durch die geforderte umfassende sozialpddagogischen Betreuung im BBiG kann
davon ausgegangen werden, dass auch hier der Férderaspekt mit einbezogen werden soll.°

Allgemeine Hinweise

Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen z.B. der Bundesagentur fur Arbeit (BA) haben
sowohl einen Qualifizierungs- als auch einen Férderauftrag. Sie orientieren sich einerseits an
den Anforderungen der Zielgruppe, andererseits an denen des Arbeitsmarktes. Dementspre-
chend fokussieren sie zum einen auf die Jugendlichen selbst mit Ansétzen wie individuelle
Forderung, Lebensweltbeziige, individuell angemessene Lernformen und ein ganzheitliches,
mit allen Beteiligten abgestimmtes Forderkonzept. Zum anderen liegt der Aspekt auf der
Ausbildung bzw. Arbeitswelt mit einer stérkeren Orientierung an Berufsausbildung und Ar-
beitsmarkt mit Qualifizierungsbausteinen. Bedeutsam ist die Verzahnung von Theorie und
Praxis.

Der Betrieb kann die Berufsausbildungsvorbereitung als Rekrutierungsinstrument fir die
Auswahl geeigneter Mitarbeiter nutzen und damit das Risiko einer falschen Bewerberaus-
wahl fir eine Ausbildung/Beschéaftigung reduzieren, indem er sich von der fachlichen und
personlichen Qualifikation der Teilnehmer ,vorab“ iberzeugen und an der Erarbeitung indivi-
dueller Qualifizierungs- und Forderplane beteiligen kann. Der Jugendliche erhalt wahrend
der Berufsausbildungsvorbereitung die Moglichkeit, den Betrieb kennen zu lernen, die eige-
nen Fahigkeiten unter Beweis zu stellen (Forderung der Eigenverantwortung, Entwicklung
von Sozialverhalten in betrieblicher Alltagsroutine) und eine klarere Berufsvorstellung zu
entwickeln. Der ,Klebeeffekt* kann die Chance einer besseren Integration in den Ausbil-
dungs- oder Arbeitsmarkt steigern.

Im Jahr 2004 fuhrte das BiBB bei 3.028 Betrieben eine telefonische Befragung zu den The-
men ,Berufsausbildungsvorbereitung nach BBIG’ und ,Qualifizierungsbausteine (QB)’ durch.
In dieser Untersuchung wurde festgestellt, dass der Grad der Informiertheit Gber die Be-
rufsausbildungsvorbereitung nach BBIiG sehr gering war. Ebenfalls gering war die Bereit-
schaft, eine solche Mal3nahme im eigenen Betrieb durchzufihren, trotz der generellen Zu-
stimmung zu einer solchen MaRnahme und zum Konzept der Qualifizierungsbausteine.” Die
Berufsausbildungsvorbereitung ist immer noch bei zu wenigen Betrieben bekannt und wird
vom Sonderprogramm Einstiegsqualifizierung Jugendlicher (EQJ) Uberlagert. Nur eine gerin-
ge Anzahl von Betrieben hat bisher eine solche Férderung bei den Arbeitsagenturen bean-
tragt. Dabei ist nicht bekannt, ob die Berufsausbildungsvorbereitung im Rahmen der Ein-

4 Zur Entwicklung von Qualifizierungsbausteinen siehe BIBB: Qualifizierungsbausteine und Materialien zur Ent-
wicklung von Qualifizierungsbausteinen, Beispiele fur die Praxis. Bonn 2004. Weitere Qualifizierungsbausteine
finden sich unter www.good-practice.de. Auch das Handwerk entwickelte in einem Projekt im Rahmen des BQF-
Programmes Qualifizierungsbausteine fur Handwerksberufe, siehe unter www.zdh.de / www.zwh.de. Weitere
Qualifizierungsbausteine finden sich unter www.inbas.com.

® Siehe Herkert, J./Toltl, H.: Berufshildungsgesetz - Kommentar mit Nebenbestimmungen, Loseblattsammlung,
52. AL BBiG/2005, www.walhalla.de

6 Allerdings findet sich kein Hinweis dariiber, was unter umfassender sozialpadagogischer Begleitung zu verste-
hen ist.

" Siehe Seyfried, B.: Jugendliche mit schlechteren Startchancen: Betriebe als Anbieter von Berufsausbildungs-
vorbereitung. In: BWP, Sonderheft 3/2005.
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stiegsqualifizierung Jugendlicher (EQJ) erfolgte bzw. erfolgt oder ob sie aulRerhalb dieses
Sonderprogramms eigenstandig durchgefuhrt wurde und wird. Informationen zur konkreten
Gestaltung und zur Zufriedenheit der Betriebe bei der Durchfuhrung einer Berufsausbil-
dungsvorbereitung sind liickenhaft.

Forschungsstand

Der Vorteil einer Berufsausbildungsvorbereitung liegt in der situationsbezogenen, betriebli-
chen Lernumgebung und stellt vor allem fir lernschwéchere Jugendliche mit negativen
Schulerfahrungen eine Chance dar. Bisher wurden Forschungserkenntnisse und Erfahrun-
gen in der Benachteiligtenforderung Giberwiegend im Rahmen der aul3erbetrieblichen Ausbil-
dung (sozialpadagogisch orientierte Berufsausbildung), im Kontext der Weiterentwicklung
berufsvorbereitender BildungsmalRnahmen (BvB) der BA, im Berufsvorbereitungsjahr (BVJ)
oder aus Modellversuchen gewonnen. Die Ergebnisse® starkten den sozialpadagogischen
Ansatz, und dieser entwickelte sich zur dritten Sdule eines Qualifizierungs- und Forderkon-
zeptes - neben der Fachpraxis und Fachtheorie.

Berufsausbildungsvorbereitung nach BBIG dirfte inhaltlich, organisatorisch und strukturell
abweichen von z.B. berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen der BA. Vom Gesetzgeber
ist die Gestaltung der Berufsvorbereitung offen gehalten. Lediglich bei Qualifizierungsbau-
steinen wurden zur Vereinheitlichung und Transparenz in der Berufsausbildungsvorberei-
tungs-Bescheinigungsverordnung (BAVBVO) Vorgaben fir den Anbieter festgeschrieben.
Die Frage, wie die betriebliche Berufsausbildungsvorbereitung gestaltet wird, kann nicht be-
antwortet werden. Zur Berufsausbildungsvorbereitung mit sozialpadagogischer Begleitung
nach BBIG liegen systematische, generalisierbare und datengestiitzte Erkenntnisse bisher
nicht vor.

Berufsvorbereitende MalRnahmen sind im allgemeinen gekennzeichnet durch lediglich zeitli-
che und prinzipielle, jedoch keine inhaltlichen und methodischen Vorgaben, sieht man von
den Qualifizierungsbausteinen ab, deren Inhalte aus Ausbildungsordnungen enthommen
sind. In Anbetracht der individuellen Ziele und Zielgruppen ist ein Standardkonzept auch
nicht zwingend.? Welche inhaltlichen, organisatorischen und strukturellen Rahmenbedingun-
gen in der betrieblichen Berufsausbildungsvorbereitung vorherrschen und wie sie sich dar-
stellen, ist noch ungeklart. Offen ist auch der Einsatz von Qualifizierungsbausteinen (ob und
wenn ja: ZDH, IHK, BIBB, betriebseigene, andere QB). In der Berufsausbildungsvorbereitung
nach BBIG ist der Einsatz von Qualifizierungsbausteinen eine Kann-Bestimmung und nicht
zwingend vorgeschrieben.

Keine Antworten gibt es bisher auch zu den Beweggrinden der Betriebe, eine Berufsausbil-
dungsvorbereitung mit sozialpddagogischer Betreuung durchzuftihren, zu ihren Erfahrungen
wahrend der Durchfiihrung, zu Unterstitzungs- und Hilfesystemen zu Beginn und wéahrend
der MaRnahme, zu ihrer Zufriedenheit und zur Ubernahme in eine Ausbildung oder Beschaf-
tigung. Auch Angaben ulber die Absolventen einer Berufsausbildungsvorbereitung sind 1U-
ckenhaft (lernbeeintrachtigt oder sozial benachteiligt; Schulabschluss, Alter, Geschlecht,
Migrationshintergrund).*®

Die im Rahmen von Lernortkooperationen, in Projekten des BQF-Programms und in Modell-
versuchen zu berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen der BA entstandenen und unter-

® Siehe hier vor allem Zielke, D./Lemke, 1./Popp, J.: Die betriebliche Berufsausbildung benachteiligter Jugendli-
cher. Befunde zur Ausbildungspraxis in Handwerksbetrieben. BIBB (Hrsg.): Berichte zur beruflichen Bildung, H.
130, Berlin 1991. Siehe zu Modellversuchen, geférdert vom BMBF, vor allem www.inbas.com

° Siehe hier Thiersch, , H.: Lebensweltorientierte Jugendsozialarbeit. In: Fulbier, P./Munchmeier, R. (Hrsg.):
Handbuch Jugendsozialarbeit, Bd. 2, Minster, 2001, Kap. 7.1

10 Ergebnisse aus der Begleitforschung zu EQJ konstatieren fiir Teilnehmer an EQJ ein héheres Schulniveau und
Uberwiegend méannliche Teilnehmer. Siehe GIB mbH: 3. Zwischenbericht; siehe auch Kuhnlein, G./Klein, B.: Ein
Jahr Erfahrungen mit EQJ-MalRnahmen in der Region ,Westfélisches Ruhrgebiet; Kurzstudie im Auftrag der
Hans-Bockler-Stiftung, Dortmund, November 2005
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suchten Kooperations- und Abstimmungsformen sind vermutlich nicht ohne weiteres auf die
Berufsausbildungsvorbereitung zu Ubertragen. Angaben hiertiber gibt es bisher noch nicht,
so dass die Antwort noch offen bleiben muss, welche Akteure intern und extern in die Gestal-
tung der Berufsausbildungsvorbereitung eingebunden sind (z.B. innerbetrieblich, auRerbe-
trieblich, berufsschulisch).

Aspekte der internationalen Berufsbildung
Internationale Aspekte sind nicht Inhalt des Projektes.

Theoretische Basis

Berufsvorbereitende Mafllnahmen haben zwei ineinander verwobene Momente, die aufein-
ander bezogen sind:

Ein berufspadagogisches Moment, welches auf die Férderung von Fahigkeiten und Fertigkei-
ten zur Aufnahme einer Ausbildung bzw. Arbeitstatigkeit abzielt und

ein sozialpadagogisches Moment, welches auf die Personlichkeitsentwicklung und Lebens-
bewéltigung gerichtet ist.**

Nun sind allerdings weder gemeinsam von den tangierenden Wissenschaften (z.B. der Son-
der-, Sozial-, Schul- und Berufspadagogik) getragene Basistheoreme noch ist eine Theorie
innerhalb der Benachteiligtenférderung auszumachen.* Angesichts der Vielfalt von Ziel-
gruppen, Lebens- und Problemlagen, situativen Bedingungen und Ursachenbiindeln dirfte
ein Standardkonzept den zu leistenden Aufgaben auch kaum gerecht werden. In diesem
heterogenen Feld finden sich von daher unterschiedliche Leitvorstellungen, Grundkonzepte
und Handlungsmaxime, die ein reichhaltiges, problem- und zielgruppenspezifisches Reper-
toire an Handlungskonzepten beinhalten.
Das ,Lernen in und an realen Umwelten“*® stellt ein grundlegendes Lernmuster dar. Das
Lernen im Handlungsvollzug (Konzept des Handlungs- und Erfahrungslernens) hat an den
individuellen Voraussetzungen und Interessen der Lernenden anzusetzen und angepasst an
das Konnen der Jugendlichen zu erfolgen. Es wird davon ausgegangen, dass am Lernort
Betrieb Kompetenzen vermittelt und erworben werden kdnnen, die im Rahmen schulischer
oder aul3erbetrieblicher Lernprozesse nicht oder nur unter schwierigen Bedingungen erziel-
bar sind. Als Methoden der Qualifizierung am Lernort Betrieb, vor allem in der sozialpddago-
gisch orientierten Berufsausbildung, sind insbesondere zu nennen: Leittext-, Projektmethode,
Lern- und Arbeitsauftrage (auftragsbezogenes Lernen), Erkunden und Prasentieren; Lernin-
seln, ,Lernecken® und neue Medien.*

Aus den klassischen Bereichen der sozialpddagogischen Arbeit wie der Einzelfallhilfe, sozia-
len Gruppenarbeit und der Gemeinwesenarbeit wurden verschiedene Elemente in die Be-
nachteiligtenférderung ibernommen.” Es lassen sich unterschiedliche, doch miteinander
verbundene Konzepte bzw. padagogische Grundsétze finden:*®:

™ GeRner, Th.: Berufsvorbereitende Manahmen als Sozialisationsinstanz. In: Padagogische Beitrdge zur sozia-
len und kulturellen Entwicklung, Bd. 7, hrsg. von Girmes, R./Baudisch, W./Bojanowski, A., Munster 2003.

2 sjehe hier insbesondere Bojanowski, A./Eckardt, P./Ratschinski, G.: Forschung in der Benachteiligtenférde-
rung. Sondierungen in einer uniibersichtlichen Landschaft, www.bwpat.de, Nr. 6

'3 Siehe Heisler, D.: Die Einbindung der Berufsausbildungsvorbereitung in betriebliche Leistungsprozesse, Uni-
versitat Erfurt, 2005, www.bwpat.de

4 Siehe Oberth, Ch./Zeller, B./Krings, U.: Lernort Betrieb. Berufliche Qualifizierung von benachteiligten Jugendli-
chen. Expertise im Auftrag des GPC. Bundesinstitut fiir Berufsbildung (Hrsg.), Bonn, 2006.

> Die daraus abgeleiteten Handlungsmaxime sind als dritte Saule integriert in die berufsvorbereitenden Bil-
dungsmafRnahmen der Bundesagentur fir Arbeit, in aul3erbetriebliche Ausbildung und auch in Modellversuche.
Die sozialpadagogische Arbeit ist nicht zentrale Fragestellung des Projektes.

'® Siehe BMBF (Hrsg.): Berufliche Qualifizierung Jugendlicher mit besonderem Forderbedarf, Bonn, Berlin 2005;
insb. Kap. 3: PAdagogische Ansétze.


http://www.bwpat.de/
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e Der Kompetenzansatz mit seiner Maxime, den Jugendlichen dort abzuholen, wo er steht,
hat die frihere Orientierung an Defiziten abgel6st. Hier lassen sich enge Verbindungen
zum Empowerment-Ansatz und zu C.R. Rogers Selbsttheorie herstellen.’

o Bei der Forderung des personlichen Entwicklungsprozesses steht die Bertcksichtigung
der Lebenswelt und des sozialen Umfeldes im Mittelpunkt.*®

e Das padagogische Ziel eines selbstandig und eigenverantwortlich handelnden Men-
schen bezieht Handlungsorientierung und Ganzheitlichkeit mit ein. Handlungsorientiertes
Lernen stellt ein didaktisches Leitprinzip mit verschiedenen (auf den Teilnehmer passen-
de) Methoden dar. Mit der Idee der Ganzheitlichkeit sind emanzipatorische, antizipatori-
sche und subjektorientierte Anséatze verbunden.*

¢ Der Individualisierungsgrundsatz macht Forderkonzepte notwendig, die gezielt auf die
Individuen eingehen. Hier spielt vor allem die Forderdiagnose als Grundlage der Forde-
rung eine zentrale Rolle; auf dieser Basis erfolgt die Erstellung und Vereinbarung eines
individuellen Férder- und Qualifizierungsplanes.

e Da Lernen immer eine Aktivitdt des Lernenden ist und durch Kontextbedingungen nur
unterstitzt und geférdert werden kann, muss der Lernende Einfluss nehmen kénnen,
wenn Lernen gelingen soll = Partizipation und Transparenz.

In der Benachteiligtenférderung werden zwei Ansatze unterschieden.” Im additiven Ansatz
leisten Sozialpddagogen Einzelberatung, Krisenmanagement und freizeitpadagogische An-
gebote neben den (Ausbildungs)prozessen - sozialpadagogische Hilfe verstanden als An-
passungs- und Eingliederungsstrategie. Ein integrierter Ansatz beteiligt Sozialpddagogen an
allen (Ausbildungs)prozessen; sie arbeiten im Betrieb mit - Ziel ist eine ganzheitliche Hilfe fir
berufliche und soziale Selbststandigkeit. Bei der Berufsausbildungsvorbereitung durfte auf-
grund ihrer Vorgaben vermutlich der additive Ansatz vorherrschend sein.

Der Teamansatz in der Férderung benachteiligter Jugendlicher ist in Programmen und Kon-
zepten zentrales Thema®. Die gewonnen Ergebnisse lassen sich nur bedingt auf die Be-
rufsausbildungsvorbereitung tbertragen. Ein Teamansatz ist weder im Gesetz explizit vorge-
geben, noch sind die Bestimmungen zum 8 421m SGB Il in Richtung eines solchen Ansat-
zes ausgelegt. Kooperation kann sich auf die Gestaltung der organisatorischen Rahmenbe-
dingungen, auf den Nutzen fur die eigene Person und auf die Gestaltung der methodisch-
didaktischen Vorgehensweisen beziehen.?” Wie die Berufsausbildungsvorbereitung mit sozi-
alpadagogischer Betreuung gestaltet wird, obliegt dem Anbieter einer solchen. Initiativen zur
Kooperation liegen somit unterschiedliche Ziele, Inhalte und in der Folge auch eine unter-
schiedliche Intensitat zugrunde. Hinsichtlich der Intensitat z.B. bei Lernortkooperationen

' Die Orientierung an den Starken der Jugendlichen ist ein zentraler Eckpunkt des Empowerment-Ansatzes. Ein
weiterer Eckpunkt des Empowerment-Konzeptes formuliert, die ,eigene Zeit* und die ,eigenen Wege" der Ju-
gendlichen zu respektieren. Siehe Enggruber, R.: Sozialpddagogische Skizzen zu einer ,Padagogik der Benach-
teiligtenférderung”, in: www.bagjaw.deffiles/ibg_1 2001 2.pdf. In die sozialpadagogische Arbeit flieBen Rogers
Therapeuten-Lehrer-Variablen- ein: Kongruenz, Akzeptanz und Empathie. Roger, C.R.: Die nicht-direktive Bera-
tung, Munchen, 1972.

'8 Siehe Thiersch, H.: Lebensweltorientierte Jugendsozialarbeit, in: Fiilbier, P./Miinchmeier, R. (Hrsg.): Handbuch
Jugendsozialarbeit, Bd. 2, Minster, 2001, Kap. 7.1

19 sjehe hier auch Biermann, H./Ritzel, J.: Didaktik der beruflichen Bildung Benachteiligter. In: Biermann,
H./Bonz, B./Rutzel, J. (Hrsg.): Beitrdge zur Didaktik der Berufsbildung Benachteiligter, Stuttgart, 1999, S. 11ff.

%% siehe BMBF (Hrsg.): Berufliche Qualifizierung Jugendlicher mit besonderem Férderbedarf, Bonn/Berlin, 2005,
insbesondere S. 108; siehe auch Enggruber, R.: Sozialpadagogik in der beruflichen Integrationsférderung. In:
Bonifer-Dorr, D./Vock, R. (Hrsg.): Berufliche Integration junger Menschen mit besonderem Forderbedarf, hiba-
verlag, Darmstadt, 2004, Kap. 11, S. 227-245

*! Siehe hier inshesondere die Modellversuche von Inbas im Rahmen der Inka-Projekte und Projekte im Rahmen
des BQF-Programms. Siehe auch Zimmermann, H. (Hrsg.): Kooperative Berufsausbildung in der Benachteiligten-
férderung. Berichte zur beruflichen Bildung, H. 266, Bundesinstitut fir Berufsbildung, Bonn, 2004

?2 Siehe hierzu auch Buschfeld, D.: Kooperation an kaufmé&nnischen Berufsschulen. Eine wirtschaftspadagogi-
sche Studie, Band 21, Koln, 1994
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kdnnen die Stufen des Informierens, Abstimmens und Zusammenwirkens unterschieden

werden.?®

¢ Die Ebene des Informierens ist gekennzeichnet durch Austausch von Informationen Uber
ihre Erwartungen, Erfahrungen und Probleme (im betrieblichen Alltag).

e Auf der Ebene des Abstimmens vereinbaren die Beteiligten MaRnahmen, die sie arbeits-
teilig und eigenverantwortlich unter den jeweiligen institutionellen Rahmenbedingungen
umsetzen.

e Die Ebene des Zusammenwirkens ist gekennzeichnet von einer unmittelbaren Zusam-
menarbeit gemeinsam vereinbarter Vorhaben. Das Handeln wird auf die Forderung der
Lernprozesse des Jugendlichen ausgerichtet.

Angelehnt an Ergebnisse aus Forschung und Modellversuchen zur Benachteiligtenférderung
deuten sich folgende Faktoren an, die bei der Zufriedenheit der Betriebe eine Rolle spielen
konnten:

e Gelingende Abstimmung zwischen betrieblichen Anforderungen/Erwartungen und indivi-
duellen Voraussetzungen der Jugendlichen (,Passung” zwischen Jugendlichem und Be-
triebkontinuierliche sozialpadagogische Betreuung der Jugendlichen)

¢ unformalisierte Zusammenarbeit mit kurzen Informationswegen zwischen Betrieb, Sozi-
alpadagogik und ggfs. Berufsschule;

e regelmaflige Gespréache Uber den Verlauf der Berufsausbildungsvorbereitung und die
erreichten fachlichen und personlichen (Lern-)Ziele der Jugendlichen;

e zeitnahe Intervention bei individuellen, sozialen und Lernproblemen und ,Krisen®;

o feste Sprechzeiten (ggfs. telefonische Erreichbarkeit) der sozialpadagogischen Betreu-
ung;

o kompetenter, feststehender Ansprechpartner der sozialpadagogischen Betreuung;

e Jugendliche in der Berufsaushildungsvorbereitung mit geringeren Lernproblemen und
moglichst keinen Verhaltensauffalligkeiten;

e Anleiter/in im Betrieb mit notwendigen zeitlichen Ressourcen, um Jugendliche ein- und
unterweisen zu kénnen.

Zentrale Forschungshypothesen

e Je mehr der 0.g. Faktoren gegeben sind, desto grof3er ist die Zufriedenheit und die Be-
reitschaft der Betriebe, sich in der Berufsausbildungsvorbereitung auch in Zukunft zu en-
gagieren.

e Offen ist, ob alle Aspekte, die die Zufriedenheit der Betriebe fordern, kongruent mit sozi-
alpadagogischen Zielen sind oder ob es auch zu Abweichungen kommt. Zum Beispiel
konnte die Gestaltungssouveranitat der Betriebe bei der Durchfiihrung durch die sozial-
padagogische Betreuung eingeschrankt werden.

e Gleichwohl lassen sich Ansatzpunkte fir die Gestaltung der MalRnhahme ermitteln, die
den Zielen und Winschen der Betriebe, der sozialpddagogischen Betreuung und der Ju-
gendlichen in gleichem Mal3e entsprechen.

Weitere Fragen, die geklart werden sollen:

e Liegt bei der Durchfihrung der Berufsausbildungsvorbereitung eine individuelle
und mit der sozialpddagogischen Betreuung abgestimmte Foérder- und Qualifizie-
rungskonzeption vor?

o Bietet die vorgeschriebene umfassende sozialpddagogische Betreuung Hilfe und
personliche Stabilisierung fir den Jugendlichen wahrend der gesamten Mal3-

% giehe hierzu und im folgenden Euler, D.: Lernortkooperation - eine unendliche Geschichte? In: Euler, D.
(Hrsg.): Handbuch der Lernortkooperation, Bd. 1, Theoretische Fundierungen, Bielefeld 2004; S. 12-24. Beriick-
sichtigt werden muss, dass das Konzept nicht in der Berufsausbildungsvorbereitung gewonnen wurde, sondern
im Blickfeld waren die Lernorte Schule und Betrieb.

24 Hier sei insbesondere verwiesen auf Putz, H., der ausfihrte, dass Verhaltensauffélligkeiten in der Berufsausbil-
dung gravierender wirken als Lernprobleme. In: Integration der Schwachen = Stérke des dualen Systems. Berich-
te zur beruflichen Bildung, H. 162, Hrsg. BIBB, Berlin und Bonn 1993
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nahmedauer oder wird sie nur als ,Krisenintervention” verstanden? Wie ist die
sozialpadagogische Betreuung in die Rahmenbedingungen des Betriebes einge-
bunden?

e Wie ist der Informationsaustausch und die Kommunikation zwischen Betrieb,
sozialpadagogischer Betreuung und Jugendlichem (ggs. Berufsschule) geregelt?

e Welche methodisch-didaktischen Umsetzungen bei der Vermittlung von Grund-
lagen beruflicher Handlungsfahigkeit, vor allem hinsichtlich der Qualifizierungs-
bausteine, lassen sich in der Berufsausbildungsvorbereitung ausmachen?

e Welche Faktoren haben Einfluss auf die Bereitschaft der Betriebe, sich in Zu-
kunft in der Berufsausbildungsvorbereitung zu engagieren, und welche Faktoren
verhindern eine weitere Bereitschaft (Kooperation zwischen den Akteuren, biro-
kratische Hemmnisse/hoher Verwaltungsaufwand, betriebliche Griinde, Ursa-
chen, die in der Person des Jugendlichen liegen)?

e Werden die Jugendlichen nach Abschluss der Berufsaushildungsvorbereitung in
eine Ausbildung oder Arbeit ibernommen? Wenn nein, welche Griinde haben
dies verhindert?

e Lassen sich Anhaltspunkte ausmachen, dass Praktikantenpléatze das Angebot an
Ausbildungsplatzen verdrangen?

Forschungsziele

Anliegen und Ziel des Projektes ist es, den Informationsstand Uber die Berufsausbildungs-

vorbereitung im Betrieb zusammenzutragen und sie der (Fach-)Offentlichkeit zuganglich zu

machen. Neben der Ermittlung von Gestaltungsmerkmalen sollen auch Anhaltspunkte und

Hinweise auf eventuelle Schwéachen und Stolpersteine der Berufsausbildungsvorbereitung in

Betrieben identifiziert werden. Insbesondere sollen auch Antworten auf die Frage gefunden

werden, ob die MalRhahmen so gestaltet sind, dass sie nicht nur betrieblichen Interessen,

sondern auch sozialpddagogischen Grundsatzen entsprechen. Von daher soll das Projekt:

1. die Varianz in der Ausgestaltung der Berufsausbildungsvorbereitung erkunden (Be-
standsaufnahme);

2. die Aspekte identifizieren, die aus Sicht der Betriebe stark mit ihrer Zufriedenheit korrelie-
ren und welche Aspekte dieser Zufriedenheit abtraglich sind;

3. ermitteln, ob diese zufriedenheitsforderlichen Faktoren mit den sozialpadagogischen Zie-
len/Interessen Ubereinstimmen bzw. welche Konflikte sie in sich bergen.

Die Untersuchung versteht sich als eine explorative, also erkundende Studie, in der die un-
terschiedlichen Facetten der Berufsausbildungsvorbereitung ermittelt, systematisiert und
beschrieben und die Zufriedenheit der Betriebe ermittelt werden sollen. Die gewonnenen
Ergebnisse kdnnen so zur Erarbeitung von Vorschlagen dienen, wie die Berufsausbildungs-
vorbereitung ggfs. konzeptionell zu verbessern und mit Hilfestellungen zu unterstiitzen ist.
Dies konnte dazu beitragen, die Berufsausbildungsvorbereitung quantitativ (und ggfs. auch
qualitativ) auszuweiten.

Transfer

Neben Verdéffentlichungen und Vortragen ist nach Abschluss der Befragung und Vorlage der
Ergebnisse ein Sachverstandigengesprach mit Akteuren aus dem Forschungsfeld (Trager,
Arbeitsagenturen bzw. Bundesagentur fur Arbeit, BMBF, BMAS, BMWi, Schulvertreter, Ju-
gendsozialarbeit/Jugend(berufs)hilfe, Betrieben, Kammern) fir ggfs. weitere konzeptionelle
Uberlegungen und Hilfestellungen vorgesehen.

3. Begrundete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das Projekt ist in das Themenfeld zielgruppenbezogene Berufsausbildung/berufliche Be-
nachteiligtenférderung einzuordnen. Der BIBB-Forschungsschwerpunkt ,Berufsbildung fur
Jugendliche mit schlechteren Startchancen” beschéftigt sich insbesondere mit den Integrati-
onschancen benachteiligter Jugendlicher in eine Berufsausbildung oder gegebenenfalls in
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ein Arbeitsverhéltnis. Einer betriebsnahen Berufsausbildungsvorbereitung mit Qualifizie-
rungsbausteinen wird dabei ein besonderer Stellenwert eingeraumt.

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden:

Ziel des Projektes ist es, alle Betriebe, die eine sozialpddagogische Betreuung nach § 421m
SGB Il beantragt haben, zu befragen. Der Adressenzugang erfolgt Uber die Bundesagentur
fur Arbeit. Angestrebt ist eine Vollerhebung zum Stichtag 30.09.2005.%

Zu Beginn der Untersuchung werden acht Fallstudien durchgefiuihrt, die dazu dienen, even-
tuelle Informationsliicken zu schlieRen und die Fragenkomplexe zu vertiefen. Die gewonne-
nen Erkenntnisse werden in den Fragebogen eingearbeitet. Der erstellte Fragebogen wird
durch einen Pretest bei funf Betrieben validiert. Im Anschluss daran sollen die Betriebe tele-
fonisch (ca. 20 Minuten Interviewdauer) anhand des Fragebogens mit Uberwiegend ge-
schlossenen, standardisierten Fragen zu zentralen Themenkomplexen befragt werden. Mit
der telefonischen Befragungsmethode soll eine hohe Teilnahmequote erreicht werden, was
angesichts der geringen Gesamtzahl der Betriebe unabdingbar ist. Im Rahmen der Betriebs-
befragung soll insbesondere die Varianz in der Gestaltung untersucht werden. Gleichzeitig
soll ermittelt werden, welche Aspekte aus Sicht der Betriebe stark mit ihrer Zufriedenheit kor-
relieren und welche Faktoren dieser Zufriedenheit eher abtraglich sind.

Bei den durchzufiihrenden acht Fallstudien sollen auch - wenn mdglich - Jugendliche, die
derzeit bei diesen Betrieben eine Berufsausbildungsvorbereitung absolvieren, persénlich zu
ihrem Hintergrund und zur Einschatzung der MaRRnahme befragt werden. Voraussetzung
hierfur ist die Einwilligung des/der Jugendlichen. Wenn machbar, sollen auch bei den Ver-
antwortlichen der sozialpddagogischen Betreuung Informationen Uber Inhalte und Gestaltung
der sozialpadagogischen Betreuung und die Zusammenarbeit mit den Betrieben eingeholt
werden. Dies soll in personlichen Gesprachen (anléasslich der Fallstudien) oder telefonisch
erfolgen - vorbehaltlich der Zustimmung der Verantwortlichen. So lassen sich ausgewéhlte
Fragen bei den Betrieben mit den Antworten der sozialpddagogischen Betreuung verglei-
chen bzw. widerspiegeln und es kann erfragt werden, ob die Bedingungen, die fiir die Betrie-
be besonders relevant sind, sich mit sozialpadagogischen Zielen und Wiinschen vereinbaren
lassen.

Alle Interviews werden von den Projektbeteiligten (Projektleiterin und Sachbearbeiter) durch-
gefuhrt. Eine Vergabe an Dritte ist nicht vorgesehen. Die geschlossenen, standardisierten
Fragen des Telefoninterviews werden SPSS-gestitzt ausgewertet; die offenen Fragen wer-
den in Kategorien zusammengefasst. Die anhand eines Interviewleitfadens (strukturiert nach
Themenkomplexen) durchgefuhrten Fallstudien werden als offene Interviews aufbereitet und
kategorisiert.

Projektbeirat
Es ist kein Projektbeirat geplant.

Dienstleistungen Dritter
Dienstleistungen Dritter sind nicht vorgesehen.

Kooperationen
Intern: Good-Practice-Center (GPC); Arbeitskreis ,Benachteiligte”; Kolleginnen/

Kollegen, die weitere Themen in der Benachteiligtenférderung bearbeiten;

%5 Von Oktober bis Dezember 2004 gab es It. Statistik der BA insgesamt 203, von Januar bis September 2005
insgesamt 198 Forderfélle.
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Extern: Durch die Arbeit der Projektleiterin in diversen Projektbeiraten und Fachaus-
schissen zur Thematik (ZDH/ZWH; Arbeitskreis SWA des BMBF; Modellversuch
~Schulische Berufsvorbereitung durch Dualisierung” in NRW; Fachausschuss |
der BAG Jugendsozialarbeit ,Férderung junger Menschen bei ihrerberuflichen In-
tegration®), verbunden mit formellen und informellen Kontaktenzu Tragern, Bun-
desagentur flr Arbeit, Kammern und Betrieben, sind Ansprechpartner in fach-
kundigen und relevanten Institutionen gegeben.

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: 111/2006 bis 1/2008

Zwischenbericht; 11/2007

Projektmitarbeiter/-innen
Seyfried, Brigitte (0228 / 107 - 1308); Schmitt, Helmut
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Forschungsschwerpunkt 5: Internationalitat der Berufsbildung

Projekt Nr.: 1.5.201

1. Titel: Nationale Qualifikationsrahmen in England, Irland, Schottland - Konstruktion,
Nutzung, Wirkung

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

In Lissabon wurden im Jahr 2000 von den Staats- und Regierungschefs gemeinsame Ziele
fur die Weiterentwicklung der Bildungssysteme formuliert, die bis 2010 umgesetzt werden
sollen. Vor diesem Hintergrund wurde mit der ,Briigge-Initiative” zur européaischen Offnung
der Berufsbildungssysteme und der ,Kopenhagen-Erklarung“ zur verstarkten Zusammen-
arbeit (2002) der Integrationsprozess im Bereich der Berufsbildung beschleunigt. Fir die
Schaffung eines Européischen Berufsbildungsraums sind die Transparenz von Qualifikatio-
nen?® und der Transfer von Lernleistungen zentral. Im Kommunigqué von Maastricht vom De-
zember 2004 haben sich deshalb die fir die Berufshildung zustandigen Minister, die Sozial-
partner und die Europdische Kommission daflir ausgesprochen, einen europaischen Qualifi-
kationsrahmen (EQR) zu entwickeln und umzusetzen.

In der Erklarung wird dies auch mit den Zielen verknlpft, die Qualitat der Berufsbildung zu
sichern und zu steigern sowie ihre Gleichwertigkeit gegeniiber der schulisch-akademischen
Bildung zu fordern. Gleichzeitig wird fir die Berufsbhildung eine enge Verkniipfung zwischen
der Entwicklung eines EQR und eines europaischen Leistungspunktesystems (ECVET) an-
gestrebt. Nach der Beratung des ersten Entwurfs zum EQR (Kommission der Européischen
Gemeinschaften 2005) im zweiten Halbjahr 2005 wird dieser nun von einer technischen Ar-
beitsgruppe Uberarbeitet; Mitte 2006 geht der revidierte Entwurf dann auf den Entschei-
dungsweg und soll unter deutscher Prasidentschaft im Frihjahr 2007 von Parlament und
Ministerrat verabschiedet werden.

Der von der Européischen Kommission vorgeschlagene Qualifikationsrahmen ist als ein Mit-
tel konzipiert, um Qualifikationen unterschiedlicher Bildungsbereiche und Berufserfahrungen
in einer gemeinsamen Sprache als Lernergebnisse darzustellen und vergleichbar zu ma-
chen, Lernergebnisse innerhalb eines Niveaus und zwischen unterschiedlichen Niveaus an-
zurechnen, in anderen Staaten erreichte Lernergebnisse einzuordnen und einen Transfer
zwischen (Sub-)Systemen zu erméglichen. Die europdische Initiative gibt Impulse flr einen
nationalen Qualifikationsrahmen.

Die Konzeption eines moglichen Nationalen Qualifikationsrahmens (NQR) wurde bisher ei-
nerseits eng im Kontext des Entwurfs eines Europaischen Qualifikationsrahmens (EQR) mit
dessen bildungs- und beschéaftigungspolitischen Intentionen diskutiert, um von vornherein die
transnationale Anschlussfahigkeit von in Deutschland erworbenen Qualifikationen zu ge-
wabhrleisten. Ein NQR, der sich auf dieses neue ergebnisorientierte internationale Klassifika-
tionssystem bezieht, konnte den Wert deutscher Qualifikationen angemessener deutlich ma-
chen als die bisher internationalen Vergleichen zugrundeliegende, auf Bildungsinstitutionen
und -zeiten basierende ISCED-KIlassifikation oder gar die européische Anerkennungsrichtli-
nie, nach deren Kategorien der deutsche Meister neben seinem Gesellen auf Stufe 2 ran-
giert. Zugleich steht das Projekt NQR auf nationaler Ebene fir eine Bindelung bzw. Integra-
tion von Arbeiten an verschiedenen Baustellen des Bildungssystems, die in die gleiche Rich-
tung wie ein EQR zielen. Zu nennen sind: Die Anbindung berufsvorbereitender MalRnahmen
an das Qualifikationssystem durch die Entwicklung von Qualifizierungsbausteinen; die Ver-
knipfung schulischer Lernwege mit den Qualifikationen des dualen Systems durch die Zu-

% Qualifikationen® wird in diesem Zusammenhang im Sinne von Abschlissen (qualifications) verwendet.
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lassung zur Kammer-Prifung im Rahmen des neuen Berufsbildungsgesetzes; die Veranke-
rung einer moglichen Anrechnung beruflicher Qualifikationen auf Hochschulstudiengange in
Landesgesetzen, unterstutzt durch ein Modellprogramm des BMBF.

Das Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) hat gemeinsam mit der Kultus-
ministerkonferenz (KMK) in seiner Stellungnahme vom 15.11.2005 der Europaischen Kom-
mission zum ersten Entwurf eines EQR (Bundesministerium fir Bildung/ Kultusministerkonfe-
renz, 2005) mitgeteilt, dass Deutschland beabsichtigt, ein nationales Rahmenwerk fiir die
berufliche und die allgemeine Bildung zu entwickeln. Diese Planung wird auch im Rahmen
der Arbeitsgruppen des Ministeriums zu Weiterbildung/Durchlassigkeit und Européaische Off-
nung konkretisiert. Der Hauptausschuss des Bundesinstituts fur Berufshildung hat sich in
seiner Stellungnahme zum Kommissionsentwurf auf seiner Sitzung vom 14.12.2005 eben-
falls fur die Entwicklung eines bildungsbereichsibergreifenden Qualifikationsrahmens in
Deutschland ausgesprochen.

Er hat dies in seiner Sitzung vom 09.03.2006 bekraftigt und eine Arbeitsgruppe zur Erarbei-
tung von Leitlinien zur Gestaltung eines NQR aus Sicht der Berufsbildung eingerichtet.

Eine Reihe von Landern, namentlich England, Irland und Schottland, hat bereits seit Jahren
Nationale Qualifikationsrahmen etabliert, die z.T. auch der Konstruktion des EQR zugrunde
lagen. Bei der Entwicklung eines NQR fiir Deutschland sind deshalb auch diese NQRn zu
prufen, ihre Entstehung und Konstruktion wie ihre Wirkungen und Probleme.

Forschungsstand

Qualifikationsrahmen — ein globales Ph&nomen

Nationale Qualifikationsrahmen sind Strukturen zur Beschreibung, Systematisierung und
Entwicklung der Bezuige zwischen den Qualifikationen eines Landes (Hanf/Reuling 2001).

Nationale Qualifikationsrahmen (NQR) wurden seit Mitte der 80er Jahre von einer Reihe von
Landern entwickelt, insbesondere von Mitgliedern des Commonwealth; seit den 90er Jahren
auch von anderen Landern der Welt, im mittleren Osten, in Ost- und Westeuropa. Man kann
durchaus von einem globalen Phanomen sprechen (Young 2003). Treibendes Motiv war in
den angelsachsischen Landern zunéachst der offene Zugang zum Erwerb beruflicher Qualifi-
kationen. In anderen Landern steht die Einfihrung von Qualifikationsrahmen in Zusammen-
hang mit der grundlegenden Transformation ihrer Bildungssysteme. Neuerdings werden
Qualifikationsrahmen als Instrument zur Foérderung ,Lebenslangen Lernens“ propagiert
(Kommission der Europaischen Gemeinschaften 2005, OECD 2006).

Die OECD (2004) hat nationale Qualifikationsrahmen im Rahmen ihrer Aktivitat ,The Role of
National Qualifications Systems in Promoting Lifelong Learning” thematisiert. Dabei wurde
eine Unterscheidung von Qualifikationssystemen einerseits, Qualifikationsrahmen anderer-
seits eingefuhrt, die auch von der Europaischen Kommission tibernommen wurde:

“Qualifications systems include all aspects of a country's activity that result in the recognition
of learning. These systems include the means of developing and operationalising national or
regional policy on qualifications, institutional arrangements, quality assurance processes,
assessment and awarding processes, skills recognition and other mechanisms that link edu-
cation and training to the labour market and civil society. Qualifications systems may be
more or less integrated and coherent. One feature of a qualifications system may be an ex-
plicit framework of qualifications.”

(Qualifikationssysteme umfassen alle Aktivitaten eines Landes in Bezug auf die formale An-
erkennung von Lernen (Abschlisse, Zertifikate): die Entwicklung und operationelle Umset-
zung von institutionellen Arrangements, Qualitatssicherung, Prifung, Zertifizierung, Aner-
kennung von Kompetenzen, und andere Mechanismen, die Bildung und Ausbildung mit dem
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Arbeitsmarkt verbinden. Qualifikationssysteme konnen stéarker oder schwécher integriert
sein. Ein Merkmal eines Qualifikationssystems kann ein Qualifikationsrahmen sein.)

A qualifications framework is an instrument for the development and classification of qualifi-
cations according to a set of criteria for levels of learning achieved. This set of criteria may
be implicit in the qualifications descriptors themselves or made explicit in the form of a set of
level descriptors. The scope of frameworks may be comprehensive of all learning achieve-
ment and pathways or may be confined to a particular sector for example initial education,
adult education and training or an occupational area. Some frameworks may have more de-
sign elements and a tighter structure than others; some may have a legal basis whereas oth-
ers represent a consensus of views of social partners. All qualifications frameworks, how-
ever, establish a basis for improving the quality, accessibility, linkages and public or labour
market recognition of qualifications within a country and internationally.” (OECD 2004, p.6)

(Ein Qualifikationsrahmen (QR) ist ein Instrument zur Entwicklung und Klassifikation von
Qualifikationen entsprechend einem Satz von Kriterien fir Niveaus von Lernergebnissen.
Diese Kriterien konnen in der Beschreibung fir eine bestimmte Qualifikation enthalten sein
oder ausformuliert sein in den Deskriptoren fir ganze Niveaustufen. Die Reichweite von QR
konnen alle Lernergebnisse und Bildungswege umfassen oder auf einzelne Bildungsberei-
che beschrankt sein (Ausbildung, Weiterbildung, Hochschulbildung; bestimmte Berufsberei-
che). Einzelne QR koénnen mehr Konstruktionselemente enthalten und eine rigidere Struktur
haben als andere, sie konnen auf gesetzlichen Grundlagen beruhen oder schlicht auf dem
Konsens von Sozialpartnern. Alle QR sind darauf angelegt, Qualitat, Zugang zu, Verbindun-
gen zwischen Qualifikationen sowie ihre o6ffentliche/Arbeitsmarkt-Anerkennung zu verbes-
sern, national und international.)

Alle NQR folgen zwei gemeinsamen Zielen: Sie sollen zum einen Qualifikationen fir den
Nutzer, den Lernenden und den potenziellen Arbeitgeber, transparent machen, so dass der
eine weil3, was er erlernen muss und der andere, womit er rechnen kann; sie sollen zum
anderen Flexibilitat und Ubertragbarkeit zwischen verschiedenen Bildungs- und Berufsberei-
chen sowie zwischen Lernorten ermdglichen und so bestehende Barrieren fiir horizontale
und vertikale Bildungswege beseitigen. NQR kénnen darlber hinaus noch anderen Zwecken
dienen, z.B. der rationaleren Konstruktion/Entwicklung von Qualifikationen, der besseren
Steuerbarkeit der Kompetenzentwicklung durch den Staat, der Férderung der Bildungsmobi-
litat durch Credit Transfer, der besseren internationalen Vermarktbarkeit von Bildungsange-
boten, der besseren Darstellung des nationalen Qualifikationspotenzials in internationalen
Statistiken. NQR gehen einher mit der Autonomisierung von Bildungseinrichtungen; sie kon-
nen dann dazu dienen, die mehr selbst gesteuerten Einrichtungen im Hinblick auf zu errei-
chende/erreichte Ergebnisse rechenschaftspflichtig zu machen.

Idealtypisch arbeiten NQR auf der Basis folgender Annahmen (Young 2003, 225):
1. Es ist mdglich, alle Qualifikationen mit Hilfe eines einzigen Satzes von Kriterien (single set
of descriptors) zu beschreiben; 2. Alle Qualifikationen lassen sich in einer einzigen Struktur
von Hierarchieebenen (single set of levels) darstellen; 3. Alle (Teil-)Qualifikationen lassen
sich als Lernergebnisse (learning outcomes) beschreiben und feststellen, unabhéangig vom
Ort des Erwerbs; 4. Alle Qualifikationen lassen sich, im Prinzip, in Einheiten (units oder unit
standards) gliedern, denen eine angenommene Lernzeit und damit Leistungspunkte zuge-
schrieben werden; die sich zum anderen mit Hilfe der Deskriptoren fir die Hierarchieebenen
diesen zuordnen lassen; 5. Ein NQR ist die Basis fur ein lernerzentriertes Qualifizierungssys-
tem — dem Individuum wird mit der Eréffnung von Optionen auch Verantwortung fur die Ges-
taltung seines Bildungswegs Ubertragen. Je nachdem, wie stringent und umfassend diesen
Annahmen gefolgt wurde, entstanden in den einzelnen Landern Varianten von Rahmenwer-
ken: ,stringente”, in denen alle genannten Annahmen konsequent umgesetzt oder ,weiche-
re“, bei denen Kompromisse eingegangen wurden.
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Ein Grof3teil der Literatur iber NQRn besteht aus Analysen, Evaluationen und begleitenden
Studien fiur einzelne nationale Rahmen. Studien liegen vor fir Schottland (Ragatt and Willi-
ams 1999, Raffe 2003, 2005), Neuseeland (Philips 2003, Strathdee 2003), Sid-Afrika (Allais
2003), Australien (Keating 2003), Irland (NQAI 2003), Wales (ELWA 2003), England (QCA
2004). Michael Young hat in einer Reihe von Papieren Erkenntnisse aus bisherigen Erfah-
rungen mit nationalen Qualifikationsrahmen zusammengetragen (2003, 2005).

Ein zentrales Thema der internationalen Studien ist das Spektrum der Ziele, die mit Qualifi-
kationsrahmen verfolgt werden. Verbreitet ist die grundsatzliche Unterscheidung zwischen
.ermoéglichenden” (enabling) und regulativen (regulative) Rahmen. Erstere bieten eine Basis
der Kommunikation zwischen Qualifikationssubsystemen, des In-Beziehung-Setzens von
Qualifikationen; letztere gehen einher mit konkreten Reformen im System.

Im Einzelnen kdnnen Qualifikationsrahmen folgende Ziele umfassen:

e Reformulierung/Neuschneidung von Qualifikationen, um sie starker auf den Bedarf des
Arbeitsmarkts abzustimmen;

e Verbesserung der Qualitat von Bildung und Berufsbildung;

e Forderung der Gleichwertigkeit und der Integration von akademischer und beruflicher
Bildung;

e Schaffung von Kohérenz und Transparenz innerhalb und zwischen Subsystemen von
Qualifikationen (insbesondere beruflichen);

e Unterstltzung lebenslangen Lernens durch die Forderung und klare Darstellung von (al-
ternativen) Zugangs-, Ubergangs- und Abschlussmdglichkeiten beim Qualifikationser-
werb;

e Ermoéglichung der Anerkennung informell erworbener Kompetenzen;

e Unterstitzung sozialer und 6konomischer Strukturreformen (Granville 2003, Deane and
Watters 2004, Isaacs and Nkomo 2004, OECD 2004, Young 2005).

Nationale Rahmenwerke variieren entsprechend ihrer Reichweite und ihrer regulativen In-
tensitat. Je stérker die damit verbundenen Vorschriften desto starker der Widerstand dage-
gen, und dies umso mehr, je umfassender der Rahmen. In einer Reihe von Landern wurden
im zweiten Anlauf Reichweite oder Intensitdt zuriickgenommen, oder beides (Raggat and
Williams 1999, Mikuta 2002). Als besonders kritisch erwies sich wiederholt die Integration
von allgemeiner und beruflicher Bildung; Probleme ergaben sich aufgrund konzeptioneller
Differenzen, aufgrund unterschiedlichen Verstandnisses bei den Praktikern, nicht zuletzt auf-
grund von Machtkampfen zwischen den Ressorts Bildung und Arbeit (Heyns and Needham
2004).

Die OECD-Arbeitsgruppe zu nationalen Qualifikationsrahmen hat vier Bedingungen fir ihre
erfolgreiche Entwicklung und Implementation identifiziert: eine legislative Basis, Kooperation
zwischen Stakeholdern, effektive Kommunikation mit der Offentlichkeit, Zeit (OECD 2004,
p.9). Die fur die Entwicklung von Qualifikationsrahmen bengétigte Zeit ist ein immer wieder-
kehrendes Thema, insbesondere, wenn diese auf Kooperation und Partnerschaft zwischen
vielen Beteiligten beruht. Rahmenwerke sind umso erfolgreicher, je mehr sie einem evolutio-
naren, ,inkrementellen* Pfad folgen, der die Kontinuitat des jeweiligen Qualifikationssystems
wahrt. Qualifikationsrahmen sind auf das gegenseitige Vertrauen von Gemeinschaften
(communities of trust) verwiesen, das in Perioden langerer Dauer wachst (Young 2002,
Granville 2003).

Ein weiteres Thema vorliegender Studien ist die Einbindung eines Qualifikationsrahmens in
ein breiteres Spektrum politischer Malinahmen, die seine Nutzung direkt oder indirekt beein-
flussen (Raffe 2003a, p.242). Der Erfolg hdngt demnach von einem maglichst breiten Politik-
Ansatz ab.
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Einige Forscher haben Qualifikationsrahmen als ein Momentum eines allgemeinen Trends
der Verbindung von akademischer und beruflicher Bildung identifiziert. Raffe (2003b) sieht
die Politik in dieser Hinsicht dreifach unter Druck: durch die Herausforderungen des interna-
tionalen Wettbewerbs, durch gesellschaftliche Anspriiche, durch den systeminternen Zwang
zur Koordination eines zunehmend komplexeren Bildungssystems. Raffe unterscheidet drei
Ebenen der Verbindung: Entwicklung integrierter Curricula, Reduktion der Unterschiede zwi-
schen verschiedenen Bildungsgangen, Foérderung von Lernwegen im Sinne Lebenslangen
Lernens. Rahmenwerke kdnnen auf alle Ebenen abzielen oder einzelne betonen.

Im Auftrag der ILO wurde eine umfassende international vergleichende Studie zu Qualifikati-
onsrahmen durchgefiihrt. Danach gibt es rund um den Globus eine wachsende ,Begeiste-
rung” fir NQR, obwohl aus den Léandern, die solche Rahmen eingefuhrt haben, bislang nur
wenig empirische Nachweise vorliegen, dass sie die damit verbundenen Erwartungen auch
erfullen (Young 2005, 1). In Europa sind Schottland und England Wegbereiter dieser Ent-
wicklung; dort reichen die Vorlaufer von Rahmenwerken in die 80er Jahre zuriick. Von den
.Nachfolger-Landern* werden Gestaltungsprinzipien in das nationale System importiert, die
auf ganzlich anderen Systemen beruhen und urspriinglich in andere politische Kontexte ein-
gebettet sind. Dabei werden die Schwierigkeiten leicht Gibersehen, die mit der Einfiihrung von
Qualifikationsrahmen einhergehen. Es hat den Anschein, als wirden NQR mehr aus politi-
schen Griinden (top-down) eingefiihrt und weniger aufgrund eines akuten Bedarfs seitens
des Bildungssystems.

Am Ende der vergleichenden Studie von Young steht die dreifache Warnung fur alle Lander,
die sich an die Entwicklung eines Rahmenwerks machen: nicht zu komplex!, nicht zu ambiti-
oniert!, nicht top-down! (Young 2005, 34) Und da anfangen, wo der Bedarf am grofdten! Le-
vels und Deskriptoren sind nicht als abstrakte Listen/Tabellen zu entwickeln sondern einge-
bettet in konkrete Nutzung zu bestimmen; gleiches gilt fur Units und Credits.

»A fully workable NQF is not something that can be designed in advance of implementation; it
will be the outcome of many different initiatives and reforms developed over many years"
(Young 2005, 35).

Young warnt vor einer naiven Ubernahme des Konzepts Qualifikationsranmen. It is no help
to countries that are considering whether to introduce what will undoubtedly be a far-reaching
reform, if they are not made aware of the difficulties other countries have experienced”
(Young 2005, 2).

Nationale Qualifikationsrahmen in Irland, England, Schottland

Irland, Schottland und England haben — bei groRen Gemeinsamkeiten hinsichtlich ihrer tradi-
tionellen kulturellen und sozialen Grundlagen — deutlich verschiedene Qualifikationsrahmen
entwickelt: Irland ein integriertes Rahmenwerk auf der Grundlage stark ausdifferenzierter
Deskriptoren fur acht Arten von Lernergebnissen auf zehn Niveaus; Schottland ebenfalls ein
integriertes Rahmenwerk einschliel3lich eines Creditsystems, das mit einem weniger diffe-
renzierten Satz von Deskriptoren fur funf Arten von Lernergebnissen auf zwélf Niveaus arbei-
tet; England ein Rahmenwerk, das integrierte Niveaubeschreibungen (level indicators) mit
Hinweisen auf den Wissensstand und die Beschaftigungsfahigkeit enthalt, dabei klar zwi-
schen dem Hochschulbereich und den Ubrigen Bildungsbereichen trennt und erganzt wird
durch ein ,framework of achievements” fir die Anerkennung aul3erhalb des formalen Sys-
tems erworbener Kompetenzen.

Wahrend in England die Entwicklung/Implementation eher antagonistisch und konflikthaft
verlaufen ist/verlauft, ist der Prozess in Irland wie in Schottland durch ein schrittweises,
abschnittweises Vorgehen im breiten Konsens gekennzeichnet (Young 2005, 21).

Im Vereinigten Koénigreich stand in den 80er Jahren eine neoliberale Politik am Anfang der
Entwicklung von ,National Vocational Qualifications®. Das Hauptanliegen war zunachst, die
Kontrolle Gber berufliche Bildung von den Anbietern auf die Arbeitgeber zu Ubertragen. Mitte
der 90er Jahre wurde im Kontext einer Strategie lebenslangen Lernens den Individuen eine
Verantwortung fur die Entwicklung ihrer Kompetenzen, orientiert an nationalen Qualifikati-
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onsstandards zugeschrieben. Schliel3lich wurde die Entwicklung eines NQR als ein Weg
gesehen, insbesondere Benachteiligte zum schrittweisen Qualifikationserwerb zu ermuntern.

Der irische Rahmen, der jungste im Panorama der Rahmenwerke (seit 2003 in Kraft), hat
zunéchst Schulen und Universitaten ,auf3en vor* gelassen. Auch wurde zunéchst auf Credits
verzichtet. Akuter Hintergrund war das starke ,organische* Wachstum der verschiedenen
Bildungsbereiche. Wie der schottische ist der irische Rahmen eher nicht-direktiv. Die Strate-
gie, generelle Durchléassigkeit (,access, transfer and progression®) zu ermdéglichen, vertraut
auf eine Kombination zentralstaatlicher Vorgaben und lokaler Initiative. Dabei wird die Ver-
gangenheit nicht Uber Bord geworfen.

Das schottische Rahmenwerk SCQF wurde im Dezember 2001 in Kraft gesetzt. Es sollte
eine gemeinsame Sprache fur die Beschreibung von Qualifikationen und ihrer wechselseiti-
gen Beziehungen schaffen, um Zugange und Ubergénge zu erleichtern und eine Kultur des
Lernens zu schaffen. Es bietet eine nach Niveau und Umfang strukturierte Ubersicht von
Bildungsmdglichkeiten, die zu Zertifikaten fihren; Umfang wird in angenommener Lernzeit
gemessen, die mit Credit-Punkten verbunden ist. Das SCQF ist ein ermdglichen-
des/deskriptives, kein regulatives/praskriptives Rahmenwerk (SCQF 2003, 16). Anbieter sind
nicht verpflichtet, bei ihrem Angebot ausschlie3lich die im Rahmenwerk verankerten Qualifi-
kationen zu nutzen.

Der Ausgangspunkt fir das SCQF war ein Qualifikationssystem, in dem die verschiedenen
Bildungsbereiche bereits relativ stark integriert waren — starker als das anderer Lander. Es
gab bereits gemeinsame Verfahren der Entwicklung von Standards, die fir den NQR grund-
legend sind. Der gesamte Prozess, der zum SCQF fuhrte, nahm ca. 20 Jahre in Anspruch.
Will man von Schottland lernen, muss man den gesamten Ablauf betrachten, nicht nur die
letzte Phase (Raffe 2003, 242).

Als Ergebnis des Vergleichs der meisten existierenden Qualifikationsrahnmen benennt Young
(2005) fur den Erfolg des schottischen Beispiels: Freiwilligkeit, Partnerschaft, Pragmatismus,
breiter Politikansatz, Inkrementalismus und eine fuhrende Rolle der Hochschulen.

Zum schottischen Qualifikationsrahmen liegt bereits eine erste substanzielle Evaluation der
unmittelbaren Auswirkungen vor (Raffe 2005).

Die angelsachsischen Modelle von NQRn (Schottland, Irland, England) haben gemeinsam:
Sie wurden ohne einen Europdischen Qualifikationsrahmen als Blaupause entwickelt; sie
haben diesen beeinflusst, und er spiegelt ihre politischen, 6konomischen und kulturellen
Kontexte und Ziele.

Theoretische Basis

Qualifikationsrahmen als Instrumente der ,Neuen Steuerung*

Qualifikationsrahmen kénnen als Teil, vielleicht sogar als Kern einer neuen Form der Steue-
rung des Bildungssystems begriffen werden (Allemann-Ghionda 2004). Die Bildungsexpan-
sion der 60er und 70er Jahre ist nach ihrem Abflauen auf hohem Niveau in den 80er und
spatestens in den 90er Jahren auch an budgetare Grenzen gestofR3en. (In Deutschland ge-
schah dies mit Verzégerung, weil hier die Mehrheit in unternehmens-finanzierter Berufsbil-
dung qualifiziert wurde. Im Zuge der deutschen Einigung und dem Rickgang der Ausbil-
dungsbereitschaft der Betriebe wurden auch hier dem Staat mehr Kosten Ubertragen.) Diese
Entwicklung fiihrte sukzessive zu einer Ubertragung von Effizienzgesichtspunkten in das
Bildungssystem als Teil des offentlichen Sektors. Damit fand in den 90er Jahren auch in
Kontinental-Europa der Begriff des New Public Management (NPM) Einzug, der in den USA
und Grolbritannien bereits zuvor die Bildungspolitik (wie auch die Gesundheitspolitik) ge-
pragt hatte. Im deutschen Kontext heidt das ,wirkungsorientierte Verwaltungsfihrung*
(WOV), mit anderen Worten: entscheidend ist das Ergebnis (generell zu NPM vgl. Naschold
1993). Die Verantwortlichkeiten werden neu verteilt: Der Staat beschrankt sich auf die Vor-
gabe strategischer Richtlinien und deren Kontrolle, die Bildungsinstitutionen besitzen opera-



213

tive Freiheit bei der Erreichung der Ziele. In quantitativer Perspektive zielt staatliches Han-
deln auf 6konomische Effizienz: Ausgaben (input) werden in Relation gesetzt zur Zahl er-
reichter Abschlisse/Eingliederungen (output)). In qualitativer Hinsicht zielt staatliches Han-
deln unter dem neuen Steuerungsregime auf Lernergebnisse (outcomes) bezogen auf zent-
ral gesetzte Standards, wobei die Institutionen und Wege (Lernorte, curriculare und didakti-
sche inputs) nachrangig werden; in den Vordergrund treten Methoden und Mechanismen der
Ergebnisfeststellung. Der Wettbewerb von Anbietern, Prifern, Zertifizierern nimmt zu
(Weil3/Steinert 2000). Instrumente der Qualitatssicherung gewinnen damit an Bedeutung.
Nationale Qualifikationsrahmen bieten das Kategoriengertst zur Klassifizierung von Lerner-
gebnissen, zur Entwicklung von Standards und zur Qualitatssicherung in einer vielféltigeren
Anbieterstruktur.

Das NPM tragt das Signum der neo-liberalen Wirtschaftspolitik. Hall und Soskice haben in
diesem Zusammenhang eine zentrale Unterscheidung eingefuihrt (Hall/Soskice 2001), die
zwischen ,Coordinated Market Economies* (CME) und ,Liberal Market Economies” (LME).
Letzteren sind die angelsachsischen Lander zuzurechnen; ersteren unter anderem Deutsch-
land. In CMEs erfolgt Koordination nicht allein durch den Staat, sondern insbesondere auch
durch industrielle Beziehungen, durch etablierte intermediare Instanzen zwischen Markt und
Staat. Mit den unterschiedlichen Typen 6konomischer Steuerung gehen alternative Qualifi-
zierungsstrategien einher: Berufsbildung versus Employability (Rauner 2006). Danach sind
Berufshildungsstrategien eingebettet in Coordinated Market Economies; Strategien, die es
weitgehend dem Individuum 0Uberlassen, sich in einem Qualifizierungsmarkt Kompetenzen
anzueignen, die nach eigener Entscheidung die Beschéftigungsfahigkeit erhéhen, sind ein-
gebettet in Liberal Market Economies. Nationale Qualifikationsrahmen enthalten das Poten-
zial einer Verschiebung der Steuerung des Bildungssystems in Richtung Liberal Market Eco-
nomies.

Aus der ,Neuen Steuerung” ergibt sich auch ein Bedarf an Bildungsforschung, insbesondere
in Gestalt von Systemmonitoring und Programm-Evaluation - auch international. Sie wird
dabei selbst zum konstitutiven Moment ,Neuer Steuerung® (Bellmann 2006, 4). In Deutsch-
land wird diese proklamiert als Schritt, mit dem Anschluss an internationale Entwicklungen
Zu gewinnen ist.

Forschungsfragen

Ausgangssituation/Prinzipien

Welches waren die Ausgangssituation und die leitenden Prinzipien fir einen NQR in den
angelsachsischen Landern? Was geschah in diesen Landern auf dem Wege zu einem NQR?
Was waren die Hintergriinde und vorausgehenden Entwicklungen? Was waren die treiben-
den Kréfte — Politik/Okonomie und/oder Bildung?

Konstruktion

Wie wurden die NQR in diesen Landern konstruiert, wer war mit welcher Rolle daran betei-
ligt? Welche Niveaus wurden definiert, und wie werden diese theoretisch begriindet? Welche
Kompetenzdimensionen werden unterschieden? Welcher integrierte Satz von Deskriptoren
wurde gefunden, der Berufsbildung und Hochschulbildung in einem Kontinuum umfasst?

Auswirkungen im Bildungssystem

Welche Auswirkungen hatte/hat die Implementation der NQR auf die Institutionen des Bil-
dungssystems? Welche Rolle spielt der Qualifikationsrahmen bei der Normierung von Quali-
fikationen und Curriculumentwicklung? (Wie) verandert sich mit der Einflihrung eines Qualifi-
kationsrahmens das Aus-/Bildungsangebot? Welche Implikationen hat die Einflhrung eines
NQR auf die Prifungen (Prafungsnormen, Prifungsformen, Prifungsstellen)? Wie verandern
sich die Zulassungsmodalititen? Welche Qualitatssicherungsverfahren kommen damit zum
Einsatz?
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Welches waren/sind die Auswirkungen der Implementation eines NQR hinsichtlich der Ver-
bindung zwischen den Institutionen, hinsichtlich der Anrechnungsmdéglichkeiten?

Wie wird der Qualifikationsrahmen von den Lernenden beim Erwerb von Qualifikatio-
nen/Kompetenzen genutzt?

Auswirkungen im Beschéaftigungssystem

Wie wurden/werden der NQR und seine Implikationen von den ,Abnehmern“ von Qualifikati-
onen im Beschéftigungssystem wahrgenommen, welche Erwartungen sind damit verbunden
und wie werden sie dort tatsachlich genutzt?

Ubergreifend

Welches sind die forderlichen und hinderlichen Faktoren bei der operativen Umsetzung,
nach den damit verbundenen Herausforderungen und Perspektiven der Weiterentwicklung?
Wie beurteilen die drei Lander gegenseitig die jeweils anderen NQRn und wie beziehen sie
sich aufeinander?

Fragen zur Wirkung auf der Makroebene (Bildungsteilnahme, Qualifikations-, Beschéfti-
gungs- und Tarifstruktur) kénnen in diesem Projekt aufgrund fehlender bzw. unzureichender
statistischer Daten nicht beantwortet werden. Gleichwohl werden Strukturdaten als Hinter-
grundinformation zum jeweiligen Bildungs- und Beschaftigungssystem herangezogen.

Forschungshypothesen
Hintergrund fir die Etablierung eines NQR waren konkrete Steuerungsprobleme in den un-
tersuchten Landern.

Es ist aufgrund unterschiedlicher Konzepte und Erwartungen der Akteure des Qualifikations-
systems nicht maoglich, eine ,gemeinsame Sprache” zu finden, die fir NQR konstitutiv ist.

Einzelne Segmente des Qualifikationssystems mussen mit der Etablierung eines NQR die
Kontrolle tber ,ihre* Qualifikationen abgeben bzw. diese teilen; dies tangiert auch den 6ko-
nomischen Nutzen bei den Entwicklern, Anbietern, Zertifizierern von Qualifikationen und
fuhrt zu Widerstanden gegen einen NQR.

Die Implementation eines NQR geht einher mit einem hohen Aufwand an institutioneller Re-
organisation und mit hohem finanziellem Aufwand fir extern gesteuerte/durchgefiihrte Pru-
fungen und Zertifizierungen.

Mangelndes Vertrauen in das Bildungssystem seitens des Beschaftigungssystems wird
durch einen NQR kompensiert; Rekrutierungsprozesse werden erleichtert.

Die Unterschiede der drei Qualifikationsrahmen sind kontingentes Ergebnis eines Aushand-
lungsprozesses; sie dienen als Distinktionsmerkmale der symbolischen (Re-) Nationalisie-
rung.

Forschungsziele

Die vergleichende Untersuchung zu nationalen Qualifikationsrahmen in Irland, England und
Schottland soll zum Verstandnis dieser Proto-Typen beitragen und Hinweise fur die Entwick-
lung eines nationalen Rahmens in Deutschland liefern. Das Projekt will Erkenntnisse liefern,
in welchen politisch-historischen Kontext in Landern, die bereits Gber Qualifikationsrahmen
verfugen, ihre Entstehung eingebettet ist, wie und von wem dieser Rahmen konstruiert wur-
de, welche Auswirkungen seine Implementation auf das System von Bildung und Ausbildung
hatte und hat, wie er vom Beschéftigungssystem wahrgenommen wird, welches die operati-
ven Probleme und schlief3lich die Perspektiven seiner Weiterentwicklung sind.

Transfer
Das Projekt wird eine Bewertung der Erfahrungen von Landern mit entwickelten NQR liefern.
Es wird damit die Arbeitsgruppe des Hauptausschusses bei der Entwicklung von Leitlinien
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fur einen NQR aus der Sicht der Berufsbildung unterstiitzen. Es wird zum anderen dem
BMBF Hinweise flr die Erarbeitung eines NQR liefern.

3. Begrindete Zuordnung zu den Forschungsschwerpunkten

Das Projekt ist dem Forschungsschwerpunkt 5 ,Internationalitat der Berufsbildung“und dort
den Unterpunkten ,Internationaler Struktur- und Leistungsvergleich® sowie ,Européischer
Bildungsraum® zuzuordnen. Zum anderen bestehen enge Bezlige zum Forschungsschwer-
punkt 3 ,Lebensbegleitendes Lernen, Durchlassigkeit und Gleichwertigkeit der Bildungswe-

ge"“.

4. Konkretisierung des Vorgehens

Forschungsmethoden

In die Untersuchung werden Lander mit unterschiedlich konstruierten Qualifikationsrahmen
einbezogen: Irland, Schottland, England. Zu allen La&ndern bestehen bereits Kontakte zu den
zustandigen Stellen sowie Forschern.

Folgende Methoden kommen zum Einsatz: Literatur-/Dokumentenanalyse; leitfadengestitzte
Interviews.

Zunéchst werden vor dem Hintergrund von Grundinformationen und Strukturdaten zu den
Bildungssystemen Literatur und Dokumente zum politischen und theoretischen Hintergrund
und zum Prozess der Entwicklung der Qualifikationsrahmen analysiert.

In Anlehnung an die Evaluations-Studie zum schottischen Credit- und Qualifikationsrahmen
(SCQF) soll die empirische Erhebung in vier Phasen durchgefiihrt werden.

e In Phase 1 werden die wesentlichen Akteure befragt, die in die Entwicklung des Rah-
menwerks einbezogen waren bzw. sind.

e In Phase 2 werden Fallstudien in zwei Berufsfeldern mit Vertretern von jeweils zwei Bil-
dungseinrichtungen der akademischen sowie der beruflichen Bildung durchgefihrt. Be-
fragt werden Curriculumentwickler, Angebotsplaner, Bildungsberater, Personal in der
Qualitatssicherung sowie Lehrpersonal. Die Fallstudien sollen in den Berufsbereichen
»Social Services" und ,Engineering” durchgefiihrt werden. Der Schwerpunkt soll dabei auf
vergleichbaren Levels des mittleren Qualifikationssegments liegen (Schottland Level
6/7/8 , Irland Level 5/6/7, England Level 4/5/6).

e Phase 3 richtet sich auf institutions-/organisationstibergreifende Aspekte der Implementa-
tion: Zusammenarbeit zwischen Bildungsinstitutionen, arbeitsbasiertes Lernen, kontinu-
ierliche berufliche Weiterentwicklung. Hierzu werden Reprasentanten der Dachorganisa-
tionen von Schulen, Weiterbildungseinrichtungen, Hochschulen, Berufsbildung, ,commu-
nity based learning“, Bildungs- und Berufsberatung befragt.

¢ In Phase 4 werden Unternehmer und Vertreter von Gewerkschaften/ Berufsverbdnden im
Hinblick auf die Arbeitsmarkt-/Beschaftigungsrelevanz des Qualifikationsrahmens inter-
viewt.

Befragt werden sollen in jedem Land in der Phase 1 10 Schlisselpersonen der Entwicklung
und Implementation des Rahmenwerks, die alle Bildungsbereiche abdecken; in der Phase 2
30 Praktiker fur Curriculum-Entwicklung, Programmplanung (Angebot), Zulassung, Prifung,
Anrechnung in je zwei Einrichtungen sowohl der Berufsbildung wie der Hochschulbildung in
den zwei Berufsbereichen ,soziale Dienstleistungen® und ,Engineering”; in Phase 3 10 Rep-
rasentanten der Dachorganisationen von Schulen, Weiterbildungseinrichtungen, Hochschu-
len, Berufsbildung, ,community based learning®, Bildungs- und Berufsberatung; in Phase 4
10 Vertreter aus Betrieben bzw. von Berufsorganisationen.
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Die Auswahl der Berufsbereiche ist begrindet durch die bereits vorliegende schottische Un-
tersuchung; sie macht aber auch Sinn insofern, als in beiden Bereichen tber mehrere Ni-
veaus hinweg berufliche und akademische Qualifikationen vorliegen.

AbschlieRend erfolgt durch den Projektleiter eine vergleichende Synthese der Ergebnisse
aus den drei Landern, die mit Experten dieser Lander diskutiert wird sowie die Formulierung
von Schlussfolgerungen fiir den deutschen Kontext.

Dienstleistungen Dritter

Die Befragungen im Rahmen der Fallstudien sowie die zusammenfassende Auswertung der
Antworten sollen von Experten vor Ort durchgefiihrt werden. Das Design fir die Befragungen
wird vom BIBB entwickelt.

Kooperationen
Das Projekt schlie3st an Arbeiten des laufenden Vorhabens ,Européischer und nationaler

Qualifikations- und Creditrahmen® an. Kooperationen sind vorgesehen mit dem (geplanten)
Forschungsprojekt zu ECVET wund zum (in Vorbereitung befindlichen) EQF-
Implementationsprojekt (Leonardo). Laufender Informationsaustauschs ist aul3erdem vorge-
sehen mit dem Projekt ,Kompetenzstandards in der Berufsbildung®. Erkenntnisse des Pro-
jekts werden kontinuierlich in die NQR-Arbeitsgruppe des Hauptausschusses eingespeist.
Eine enge Kooperation mit dem vom BMBF beauftragten Gutachter zur Entwicklung eines
NQR ist etabliert.

Zeitrahmen / Zwischenbericht
Laufzeit: IV/06 bis IV/07

Zwischenbericht: Ende 11/2007
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Projekt Nr.: 1.6.102

1. Titel: Vollzeitschulische Berufsausbildung in ausgewahlten européischen
Landern mit dualen Berufsbildungsangeboten

2. Forschungsbegriindende Angaben

Ausgangslage
Im Jahr 2004 trat das Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) an das BIBB

mit der Bitte heran, verlassliche Daten zu vollzeitschulischer Berufsausbildung in Deutsch-
land zu erheben. Die daraufhin erstellte BIBB-Expertise27 kam zu dem Schluss, dass auf-
grund der Datenlage keine verlasslichen Aussagen Uber die Situation vollzeitschulischer Be-
rufsausbildung und den Verbleib ihrer Absolventen getroffen werden kdnnen. Aus diesem
Grund wurde ein Forschungsvorhaben28 initiiert, welches zum Ziel hat, individuelle Bildungs-
und Berufsverlaufe zu untersuchen, um valide Daten zu generieren, auf deren Grundlage die
Chancen und Risiken schulischer Berufsbildungsgange diskutiert werden kénnen. Ein weite-
res Vorhaben (2.0.524 "Dauerbeobachtung der Berufsfachschulen®) zielt darauf ab, die Da-
tenlage im Bereich vollzeitschulische Berufsausbildung zu erschlie3en und gleichzeitig Uber
Analysen die "Potenziale fur einen weiteren Ausbau und die Chancen der Absolventen von
Berufsfachschulen zu identifizieren".

Um die Grundlagen fir die nationale Reformdiskussion zu vollzeitschulischer Berufsausbil-
dung zu bereichern, richtet dieses Forschungsprojekt den Blick Uber die nationalen Grenzen
hinaus auf vollzeitschulische Berufsausbildung in ausgewdahlten europdischen Lé&ndern. Die
so gewonnenen Erkenntnisse lber vollzeitschulische Berufsausbildung in den anderen Lan-
dern sollen im Rahmen dieses Projektes in einem gemeinsamen Prozess mit den am Bil-
dungsprozess Beteiligten (Projektbeirat) aufbereitet werden, um die Erfahrungen dieser Lan-
der fur Deutschland nutzbar zu machen.

Forschungsstand

Die Durchfihrung des Projekts ist nur méglich, wenn ausreichend themenrelevante Untersu-
chungen und Statistiken in den jeweiligen La&ndern vorhanden sind. Aus diesem Grund wur-
de dem geplanten Projekt eine Machbarkeitsstudie vorgeschaltet, um Informationen zusam-
menzutragen, auf deren Grundlage die Entscheidung zur Beriicksichtigung der Lander in der
Untersuchung getroffen werden kann. Dazu wurden folgende Punkte bearbeitet: Darstellung
ausgewahlter Sachverhalte des Berufsbildungssystems, Uberprifung der Verfiigbarkeit des
statistischen Datenmaterials zu ausgewdahlten Indikatoren und von empirischen Untersu-
chungen zum Untersuchungsgegenstand.

Auf der Grundlage der gesammelten Informationen wurde die Entscheidung getroffen, die
Lander Osterreich, Schweiz, die Niederlande und Danemark in die Untersuchung einzube-
ziehen. Die Berufbildungssysteme der Schweiz und Osterreichs kommen dem deutschen
System in ihrer Form und ihrem Umfang (Anteil am Gesamtsystem beruflicher Bildung) am
nachsten. Anders organisiert, aber dennoch dual-basiert, ist das danische Berufsbildungs-
system. Charakteristisches Merkmal ist die "integrative" Verknipfung von dualer und vollzeit-
schulischer Berufsausbildung. Die Niederlande werden als Land mit schulisch-basierter Be-
rufsausbildung bericksichtigt, in dem die bildungspolitischen Bemihungen darauf ausgerich-
tet sind, Berufsausbildung an dem "learning by working" Prinzip auszurichten.

2 BIBB-Expertise: Wege zwischen dem Verlassen der allgemein bildenden Schule und dem Beginn einer berufli-
chen Ausbildung. Datenlage zu ,Warteschleifen“ und ,MaRnahmenkarrieren“ in der Ausbildung. August 2004.

%8 \Jorhaben 1.0.521 LBildungswege und Berufshiographien von Jugendlichen und jungen Erwachsenen im An-
schluss an allgemein bildende Schulen*
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Forschungshypothesen

Hypothesen zu den Ubergéngen

1. Duale Berufsausbildung sichert die Arbeitsmarktintegration der Jugendlichen in h6herem
Malf3e als vollzeitschulische Berufsausbildung.

2. Die Beteiligung der Wirtschaft an der Steuerung (quantitatives und qualitatives Angebot),
Standardisierung (Setzung der Inhalte, Konstruktion der Ausbildungsprofile), Organisati-
on (personell, raumlich, zeitlich) und Finanzierung von vollzeitschulischer Berufsausbil-
dung sichert die Orientierung am Arbeitsmarkt sowie die Beschaftigungsfahigkeit der Ab-
solventen und damit auch die Ausbildungsmarktintegration.

3. Die Madaglichkeit flexibel auf quantitative Veranderungen der Berufsausbildung reagieren
zu konnen, wird beeinflusst von der Durchlassigkeit zwischen dualer und vollzeit-
schulischer Berufsausbildung.

Hypothese zur Akzeptanz (duale bzw. vollzeitschulische Berufsausbildung)

durch die Betriebe

4. Die Form der beruflichen Ausbildung (dual bzw. vollzeitschulisch) ist ein Auswabhlkriteri-
um flr die Unternehmen an der "zweiten Schwelle".

Hypothese zur Akzeptanz (duale bzw. vollzeitschulische Berufsausbildung)

durch die Jugendlichen

5. Die Akzeptanz von vollzeitschulischer Berufsausbildung ist abhéangig von den erforderli-
chen Einstiegsqualifikationen sowie der Verwertbarkeit der erworbenen Zertifikate fur
das Bildungssystem.

Forschungsziele

Ziel des Forschungsprojekts ist die Analyse von Funktion, Leistung und Grenzen vollzeit-
schulischer Berufsausbildung in ausgewahlten europdaischen Landern mit dualen Berufsbil-
dungssystemen anhand ausgewabhlter Indikatoren.

Fur die Untersuchung von Leistung und Grenzen liegt der Fokus fiir dieses Projekt auf den
Ubergangen: "erste Schwelle”, "zweite Schwelle" und Ubergange von/zu anderen Bildungs-
angeboten. Die Funktion vollzeitschulischer Berufsausbildung neben dualen Ausbildungsan-
geboten ist zu untersuchen hinsichtlich Parallelitdt, Konkurrenz oder Substitution. Dies impli-
ziert, dass im Zentrum des Projekts vollqualifizierende vollzeitschulische Berufsbildungsan-
gebote stehen. Dariiber hinaus ist fur dieses Projekt die Dimension der Akzeptanz erkla-
rungsmachtig. Unterschieden wird hierbei zwischen der Akzeptanz vollzeitschulischer Be-
rufsausbildung durch die Betriebe und durch die Jugendlichen. Griinde fur bzw. gegen die
Akzeptanz vollzeitschulischer Berufsausbildung werden bei der Interpretation vorliegender

Daten herangezogen.

Eine Untersuchung vollzeitschulischer Berufsausbildung in Deutschland wird nicht explizit in
diesem Projekt vorgenommen. Es beschéftigen sich bereits zahlreiche Untersuchungen im
BIBB mit diesem Forschungsgegenstand. Vorliegende Ergebnisse aus diesen Untersuchun-
gen werden fur die Analyse und Interpretation herangezogen. Bei der Interpretation der Er-
gebnisse ist es zudem erforderlich, die Konsequenzen, die sich aus der Berufsbildungsre-
form ergeben, kontinuierlich in den Prozess mit einzubeziehen.

Folgende Forschungsfragen ergeben sich daraus:

1. Charakterisierung der Berufsbildungssysteme

- Wie ist vollzeitschulische Berufsausbildung an den Ubergéangen: "erste Schwelle"; "zwei-
te Schwelle" und Ubergange von/zu anderen Bildungsangeboten in Bezug auf folgende
Strukturmerkmale/Indikatoren zu beschreiben:
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e Input: Zugangsregelungen (Zulassungsvoraussetzungen); finanzielle Ressourcen
(Ausgaben am BIP, Ausgabe pro Kopf, individuelle Zuwendungen); personelle Res-
sourcen (Qualitat und Quantitat); Ausbildungsstellen

e Prozess: Berufsfelder; Dauer der Ausbildung; Verhdltnis von praktischen und theore-
tischen Anteilen; Teilnahme (Zugange, Bestande); Ubergange (Arbeitslosigkeit, Be-
schaftigung, andere Bildungsmalnahme)

e Output: Abbruchquote; Abschlussquote; Abgangsregelungen (Zertifikate, erworbene
Berechtigungen fur Bildungssystem).

- Inwieweit unterscheiden sich die erworbenen Zertifikate in der dualen und der voll-
zeitschulischen Berufsausbildung formal, d.h. hinsichtlich ihrer Berechtigung fur das Bil-
dungssystem und ihrer Verwertungsmaglichkeiten auf dem Arbeitsmarkt voneinander?

2. Bildungspolitische MalRnahmen und Instrumente

- Mit welchen MaRRnahmen reguliert die Bildungspolitik die Ubergange: "erste Schwelle"
und "zweite Schwelle" und mit welcher Absicht erfolgt dies?

- Inwieweit werden/wurden Systemreformen eingeleitet, die eine Veranderung des Ver-
haltnisses zwischen dualer und vollzeitschulischer Berufsausbildung zur Folge ha-
ben/hatten?

3. Akzeptanz

- Sind system- bzw. arbeitsmarktrelevante Faktoren erkennbar, welche die Entscheidung
der Jugendlichen an der "ersten Schwelle" beeinflussen?

- Wie ist die Wirtschaft an vollzeitschulischer Berufsausbildung hinsichtlich Steuerung
(quantitatives und qualitatives Angebot), Standardisierung (Setzung der Inhalte, Kon-
struktion der Ausbildungsprofile), Organisation (personell, rdumlich, zeitlich) und Finan-
Zierung beteiligt?

3. Begriundete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Das Projekt ist dem Forschungskorridor 6 "Internationalitat der Berufsbildung" zuzuordnen.
Fur den zukinftigen Forschungsbedarf ergibt sich u.a. folgende Aufgabe: Internationale Ver-
gleiche als Grundlage fur Strukturreformen des deutschen Aus- und Weiterbildungssystems.
In diesem Passus heil3t es: "Das Wissen um die Starken und Schwéchen des eigenen Be-
rufshbildungssystems und um die Strategien und Reformansatze relevanter Industrie- und
Weltmarktkonkurrenten bildet eine wichtige Grundlage fiir die Entwicklung zukunftsorientier-
ter Reformkonzepte. [...] Selbstverstandlich lassen sich Problemlésungen, die im Ausland
erfolgreich waren oder sind, nur in einer dem spezifischen deutschen Kontext angemesse-
nen Form udbertragen. Ausléandische Erfahrungen kénnen die nationale Reformdiskussion
wesentlich bereichern und versachlichen. [...] Andere Staaten sehen sich hinsichtlich der
Attraktivitat beruflicher Bildung und des Ausbildungsengagements von Betrieben vielfach in
einer vergleichsweise schwierigen Lage. Deren Erfahrungen kdnnen wichtige Hinweise im
Hinblick auf die Risiken bestimmter Entwicklungstendenzen in Deutschland geben und Még-
lichkeiten aufzeigen, Fehlentwicklungen zu vermeiden. Das gilt besonders fur Lander mit
dualen Ausbildungstraditionen.” (Mittelfristiges Forschungsprogramm 2005).

4. In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschisse/-beiréte,
etwaige Fremdforschungsauftrage

Fur die Beantwortung der aufgeworfenen Fragen werden qualitative und quantitative Metho-
den eingesetzt.

Die folgenden Arbeitsschritte sind vorgesehen:
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Sekundarstatistische Analysen

Dieser Arbeitsschritt umfasst zundchst die Analyse und Zusammenstellung der Berufsbil-
dungsstatistiken zur quantitativen Charakterisierung der Ubergange: "erste Schwelle"; "zwei-
te Schwelle" und Ubergange von/zu anderen Bildungsangeboten. Als Quellen dienen insbe-
sondere die Statistiken:

e der nationalen Statistikdmter (Denmarks Statistic, Statistics Netherlands, Statistik
Austria, Bundesamt fiir Statistik (Schweiz), Statistisches Bundesamt Deutschland);

e FEurostat;

e der Bildungsministerien (Danish Ministry of Education, Ministry of OCW, Bundesministe-
rium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur, Bundesamt fir Berufsbildung und Technolo-
gie, Bundesministerium fur Bildung und Forschung) sowie

e weiterer nationaler Forschungseinrichtungen/Institute (z.B. in Osterreich das ibw).

Auswertung vorhandener empirischer Untersuchungen

e Des Weiteren werden themenrelevante empirische Untersuchungen erschlossen. Erste
Untersuchungen konnten bereits in der Machbarkeitsstudie identifiziert werden. Dabei
werden die folgenden Untersuchungen als relevant berticksichtigt:

e Verbleibsstudien (bildungs- und berufshiographische Untersuchungen);

e Studien zur Ausbildungsqualitat (Schilersicht, Arbeitgebersicht, Arbeitnehmersicht);

e Studien zur allgemeinen Evaluierung der beruflichen vollzeitschulischen Ausbildung.

Fallbeispiele - Leitfadengestitzte Interviews

Die Darstellung der Dimension Akzeptanz erfordert die Befragung von Auszubildenden und
Arbeitgebern. Befragt werden aus jeder Gruppe ca. 15-20 Personen pro Land. Die Befra-
gung dient der Veranschaulichung madglicher Grinde fur die Wahl einer dualen bzw. vollzeit-
schulischen Berufsausbildung. Fir die Vorbereitung der Interviews werden Gesprache mit
Berufsbildungsexperten in den jeweiligen Landern gefuhrt.

Die Befragung erfolgt anhand leitfadengestitzter Intensivinterviews. Fir die Auswertung
werden Kodierverfahren (Qualitative Inhaltsanalyse, Grounded Theory) herangezogen. In
den deutschsprachigen Landern wird die Befragung durch das Projektteam durchgefihrt, in
den Landern Niederlande und Danemark werden Auftrage an Dritte vergeben.

Die Personalleitung der Unternehmen sowie das Leitungspersonal dualer und vollzeitschuli-
scher Berufsschulen sollen dartuber hinaus nach bestehenden Kooperationsbeziehungen
und -formen befragt werden. Im Fokus steht hier die Form der Beteiligung der Unternehmen
(hinsichtlich Steuerung, Standardisierung, Organisation und Finanzierung) an vollzeitschuli-
scher Berufsausbildung. Exemplarisch sollen mdgliche Netzwerkstrukturen anhand von Bei-
spielen in den Landern aufgezeigt werden.

Projektbeirat
Die Arbeiten im Forschungsprojekt sollen von einem Projektbeirat begleitet werden. Die ge-

wonnenen Erkenntnisse werden in Zusammenarbeit mit dem Projektbeirat so aufbereitet,
dass diese flir Deutschland nutzbar werden.

5. Beabsichtigte interne und externe Kooperationen

Es wird eine interne Kooperation mit Forschungsvorhaben angestrebt, welche sich Frage-
stellungen zu vollzeitschulischer Berufsausbildung in Deutschland widmen. Von Interesse
sind in diesem Zusammenhang unter anderem die bereits eingangs genannten Vorhaben
1.0.521 "Bildungswege und Berufsbiographien von Jugendlichen und jungen Erwachsenen
im Anschluss an allgemein bildende Schulen” und 2.0.524 "Dauerbeobachtung der Berufs-
fachschulen”.
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Bereits die Machbarkeitsstudie wurde in Kooperation mit folgenden externen Forschungsin-
stituten/Einrichtungen durchgefihrt:

- dem ibw (Institut fur Bildungsforschung der Wirtschaft) - Osterreich,

- dem Kenniscentrum Beroepsonderwijs Arbeidsmarkt) - Niederlande,

- dem Aarhus Technical College - Danemark und

- dem Bundesamt fur Berufsbildung und Technologie - Schweiz.

Diese Kooperationen sollen fiir das geplante Projekt weiter ausgebaut werden.

Zeitrahmen/Zwischenbericht
Laufzeit: 111/05 bis 111/07

Zwischenbericht: 111/06

Projektmitarbeiter/-innen

Le Mouillour, Isabelle (0228 / 107-1638); Dr. Dybowski, Gisela; Foehrmann, Cornelia;
Dr. Hanf, Georg
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Projekt Nr.: 2.6.103

1. Titel: Landerspezifische Analyse beruflicher Weiterbildung auf der Grundlage
von CVTS2 und Modellierung der Strukturen der Weiterbildung (CVTS2
Uberarbeitet)

2. Forschungsbegrindende Angaben

Problemdarstellung

Der Européische Rat hat im Jahr 2000 in Lissabon eine Agenda 2010 verabschiedet, deren
Ziel es ist, in der Europaischen Union einen hoch dynamischen und wettbewerbsfahigen
wissensbasierten Wirtschaftsraum zu schaffen, der durch nachhaltiges Wachstum, mehr und
bessere Beschaftigungsmoglichkeiten sowie soziale Kohasion gekennzeichnet ist. Das Ziel
soll durch einen integrierten Politikansatz in den Landern der Union und auf der Gemein-
schaftsebene erreicht werden. Von zentraler Bedeutung ist dabei eine Strategie lebenslan-
gen Lernens, wobei der beruflichen Bildung, neben der allgemeinen und hoheren Bildung,
eine besondere Rolle zukommt - gerade in solchen Landern und Branchen, in denen sich
rapider technologischer Wandel vollzieht und die Unternehmen schnell reagieren miissen,
um im internationalen Wettbewerb bestehen zu kénnen. Um Erkenntnisse Uber den Umfang
der Weiterbildung und ihre Strukturen zu gewinnen und Fortschritte der Strategie des lebens-
langen Lernens messbar zu machen, werden regelméfig Erhebungen durchgefihrt (wie die
europaische Arbeitskrafteerhebung und die europaische Erhebung zur betrieblichen Weiter-
bildung (,Continuing Vocational Training Survey” - CVTS)). Weitere umfassende Erhebungen
— insbesondere ist hier der ,Adult Education Survey" (Erhebung zur Erwachsenenbildung -
AES; erstmals 2005) zu nennen - sind geplant.

Forschungsstand

Die zweite européische Erhebung zur betrieblichen Weiterbildung (Continuing Vocational
Training Survey - CVTS2) wurde im Jahre 2000 in 25 europaischen Landern durchgefuhrt.
Mehr als 76.000 Unternehmen wurden zu ihrem Weiterbildungsangebot fir ihre Beschétftig-
ten im Jahr 1999 befragt. Gemessen an den zentralen Indikatoren der betrieblichen Investiti-
on in das Humankapital

e Anteil weiterbildender Unternehmen

e Teilnahmequote der Beschaftigten

e Weiterbildungsintensitat

e Betriebliche Kosten der Weiterbildung

zeigten sich erhebliche Unterschiede zwischen den einzelnen Landern. Diese Unterschiede
lassen sich bislang nicht hinreichend erklaren. Auch die Unterschiede, die innerhalb der
Lander zwischen den verschiedenen Branchen und den Unternehmen verschiedener Grol3e
zu verzeichnen sind, sind bisher nur unzureichend analysiert worden.

Forschungsziele

Primares Ziel des Projekts ist die Kontextualisierung der Ergebnisse aus CVTS2: Die Ergeb-

nisse zur betrieblichen Weiterbildung sollen im Kontext

e der nationalen makro-6konomischen und sozio-6konomischen Rahmenbedingungen,

e der Merkmale des Bildungssystems, insbesondere der beruflichen Bildung in Unterneh-
men und Schulen,

e der Leitlinien der Bildungspolitik, der weiterbildungsrelevanten gesetzlichen Bestimmun-
gen und entsprechender Vereinbarungen der Sozialpartner, sowie

e der spezifischen Gegebenheiten des Weiterbildungsmarktes

analysiert werden. Dadurch sollen die Voraussetzungen fiir die Erklarung der nationalen Un-

terschiede in der betrieblichen Weiterbildung geschaffen werden. Hypothesen zum Einfluss

des nationalen Kontextes auf die betriebliche Weiterbildung sollen entwickelt und in den

Landern der beteiligten Projektpartner an Hand nationaler Daten geprift werden.
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Zweites Ziel des Forschungsprojekts ist es, Ansatzpunkte fiir eine Verbesserung der betrieb-
lichen Weiterbildung zu identifizieren - insbesondere Ansatzpunkte fir eine Erhéhung des
Anteils der Betriebe, die ihren Beschéftigten Weiterbildung anbieten. Besonderes Augen-
merk ist auch auf die Zugangschancen der Beschaftigten zu richten, sowohl hinsichtlich der
Hohe (Teilnahmequoten) als auch hinsichtlich gleicher Zugangschancen (Gender-main-
streaming).

Drittens zielt das Forschungsprojekt darauf ab, die Grundlagen fur das internationale
Benchmarking der betrieblichen Weiterbildung zu verbessern.

Zentrale Forschungshypothesen

e Die jeweiligen nationalen Rahmenbedingungen (u.a. makro-6konomische Faktoren,
sozio-6konomische Faktoren, Verfasstheit des Bildungssystems, Leitlinien der Bildungs-
politik, weiterbildungsrelevante gesetzliche Bestimmungen, weiterbildungsrelevante Ver-
einbarungen der Sozialpartner) haben bedeutsamen Einfluss auf Umfang und Strukturen
der betrieblichen Weiterbildung.

e Die spezifische Struktur des nationalen Weiterbildungsmarktes hat Einfluss auf Umfang
und Strukturen der betrieblichen Weiterbildung.

e Unter Beriicksichtigung dieser Faktoren lasst sich ein Modell entwickeln, das die Struktu-
ren der betrieblichen Weiterbildung erklaren hilft und Hinweise liefert, wie die betriebliche
Investition in das Humankapital erhéht werden kann.

3. Begriundete Zuordnung zu den Forschungskorridoren

Das Forschungsprojekt ist dem Forschungskorridor 6 ,Internationalitdt der Berufshildung®
zugeordnet.

Zentraler Gegenstand des Projektes sind die (vor allem institutionellen) Faktoren, welche die
unterschiedliche Inzidenz, die Strukturen und die Kosten der betrieblichen Weiterbildung im
internationalen Vergleich beeinflussen. Dieser systemisch-ganzheitliche Ansatz ist kenn-
zeichnend flr die internationale Vergleichsforschung des BIBB, die im Forschungskorridor 6
angesiedelt ist.

4. In Aussicht genommene Methoden

Im Projekt kommen quantitative und qualitative Methoden zum Einsatz. Die Analysen stiitzen
sich dabei sowohl auf bereits vorliegende Daten (CVTS-Befragungsdaten, Statistiken, Do-
kumente, z.B. zu den gesetzlichen Bestimmungen) als auch auf neu zu erhebende Daten. Im
Einzelnen:

e Auswertung nationaler Studien zu betrieblicher Weiterbildung auf der Grundlage von
CVTS2

e Auswertung der nationalen Regelungen zur Weiterbildung (Gesetze, Tarifvertrége)

e Sekundaranalyse der CVTS-Daten, umfassende Darstellung zentraler Ergebnisse der 25
Lander, Identifizierung von Mustern der betrieblichen Weiterbildung, Analyse des Zu-
sammenhangs mit nationalen Rahmenbedingungen

o Interviews mit Weiterbildungsanbietern und Weiterbildungsverantwortlichen in den Un-
ternehmen

e Betrieblich ansetzende Fallstudien, Good Practice der betrieblichen Weiterbildung.
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Beabsichtigte interne und externe Kooperation

Das Projekt baut auf bisherigen Forschungsarbeiten des BIBB auf und wird im Arbeitsbe-
reich 2.3 bearbeitet. Es bestehen enge Bezlige zu anderen Forschungsprojekten des BIBB,
insbesondere zu

FP 2.6.102: Development of a methodology for a long term strategy on the Continuing
Vocational Training Survey (CVTS) - CVTS3M

FP 2.6.104: Betriebliche Weiterbildung von &lteren Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mern in KMU und Entwicklung von regionalen Supportstrukturen

FP 2.3.105: Formalisierte berufliche Weiterbildung — Sekundaranalysen auf Basis des
SOEP und anderer international vergleichbarer Erhebungen (BENEFIT)

Wie bei Leonardo-Projekten Ublich wird dieses Forschungsprojekt in enger Kooperation mit
Partnern aus anderen europaischen Landern durchgefihrt:

3s Research Laboratory (Wien; Koordination)

Bureau d’économie théorique et appliquée (BETA) / CEREQ Alsace, Universitat Louis
Pasteur Stral3burg

Centro Studi per I'innovazione di Impresa (CESPIM SRL - Rom)

Center for arbejdsmarkedsforskning (CARMA - Universitat Aalborg)

Center for Vocational Education and Research an der Vytautas Magnus Universitat Kau-
nas (Litauen)

National Institute of Technical and Vocational Education (NUOV - Prag)

Das BIBB ist an den Arbeiten an allen 17 Arbeitspaketen des Projektes beteiligt. Es hat die
Hauptverantwortung fiir zwei Arbeitspakete Gbernommen:

Arbeitspaket 2: Umfassende Darstellung zentraler CVTS-Ergebnisse fir 25 Lander, Iden-
tifizierung von Mustern der betrieblichen Weiterbildung, Analyse des Zusammenhangs
mit nationalen Rahmenbedingungen fir die 7 Lander der beteiligten Partnerinstitutionen;
Arbeitspaket 8: Einfluss der Struktur des Weiterbildungssystems und des Weiterbil-
dungsmarktes auf berufliche Weiterbildung.

Zeitrahmen / Zwischenbericht

Laufzeit: IV/2004 - 111/2007

Zwischenbericht: 1/12006

Projektmitarbeiter/-innen

Dr. Behringer, Friederike (0228 / 107 - 1334); K&applinger, Bernd; Moraal, Dick; Schonfeld,
Gudrun
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Querschnittsaufgaben / Kommunikation / Internationale Berufsbildung

Vorhaben Nr.: 1.0.507

Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafnahmen:

Datenbank der Projekte und Vorhaben des
BIBB

Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbhildung

Menk, Angela (0228 / 107-2025); Baarf3,
Hildegard; Schroder, Jorg

standig

In dieser Datenbank werden alle abgeschlosse-
nen und laufenden Forschungsprojekte und Vor-
haben des BIBB dokumentiert. Sie dient sowohl
den internen Planungsprozessen des Instituts als
auch der Information der Offentlichkeit und bildet
die Basis fur die jahrliche Unterrichtung des
Hauptausschusses uUber die laufenden Arbeiten
des BIBB (Arbeitsprogramm).

Die Datenbank steht seit 2004 im Internet Uber
die website des BIBB zur Verfigung und ermog-
licht es so allen Interessenten selbststandig,
schnell und zuverlassig Informationen mit Hilfe
komfortabler Suchmdglichkeiten tber die Arbei-
ten des BIBB zu gewinnen.

Die Antragstexte, Berichte zum Zwischen- und
Endstand sowie Pressemitteilungen zu den jewei-
ligen Projekten kdnnen heruntergeladen werden.
Eine Dokumentation der Veroffentlichungen, die
im Rahmen der jeweiligen Projekte bzw. Vorha-
ben entstanden sind, wird aufgebaut.
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Vorhaben Nr.: 1.0.511

Titel: Datenbank zur Présentation des deutschen
Berufsbildungssystems im internationalen
Kontext

Art des Vorhabens: Mitwirkung an der internationalen Zusammenar-

beit in der beruflichen Bildung

Korridor: Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbhildung

Mitarbeiter/-innen: Olbertz, Peter (0228 / 107-1428); Schroder, Jorg
Laufzeit: standig
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Der im Rahmen dieses Vorhabens verfolgte Ansatz zeichnet sich dadurch aus, dass er
ganzheitlich, international definiert und IT-gestitzt ist. Es gilt, das deutsche Berufsbil-
dungssystem mit fremden Augen zu betrachten, aus dieser Sicht zu beschreiben und mit
modernen Mitteln zu prasentieren.

Hierdurch unterscheidet sich das entwickelte entscheidend vom bereits vorher vorhande-
nen Prasentationsmaterial. Die unter der Federfihrung des BMBF vom BIBB erstellte Dar-
stellung "Informationssystem zur Berufsbildung in Deutschland” bietet einen mit Statistik
unterfiitterten Uberblick iber das Berufsbildungssystem - aus einer nationalen Insider-
Perspektive (die Darstellung entspricht inhaltlich dem Jahr 1999, z.B. sind die Angaben in
DM). Auch die Weiterentwicklung dieses Informationssystems ist aufgrund ihrer textlichen
Ausgestaltung im Gegensatz zu den gezielt fur Prasentationen zu entwickelnden Materia-
lien des Vorhabens eine ideale Ergdnzung, hat aber eine andere Zielrichtung.

Daneben sind im BIBB viele hervorragende Préasentationsmaterialien zu punktuellen The-
menschwerpunkten der Berufsbildung entstanden, die in das Vorhaben eingebracht wer-
den, um der Komplexitat der Inhalte gerecht zu werden.

Ein weiterer wichtiger Grund fiir die Realisierung des Vorhabens kommt von europaischer
Ebene hinzu. Das CEDEFOP baut das REFER-Netzwerk auf (Européaisches Referenznetz-
werk fur Fachinformation und Expertise). Partner des CEDEFOP in Deutschland ist ein
Konsortium unter der Fihrung des BIBB. Fir dieses Referenznetzwerk missen u.a. Infor-
mationen zu den nationalen Berufsbildungssystemen und ihrer Entwicklung zusammenge-
stellt werden. Auch fiir diese Darstellungen sollen die Ergebnisse des Vorhabens herange-
zogen werden.

Ganzheitlich bedeutet das, dass die fur die berufliche Bildung wichtigen Themen in ihrer
Gesamtheit nach einem einheitlichen Layout erfasst werden. Es kommt darauf an, sie zu-
einander in eine in sich stimmige Struktur zu bringen, die es daruber hinaus erlaubt, situativ
unterschiedliche Tiefen der Darstellung auszuwahlen
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Damit geht der Ansatz bereits lUber die innerhalb und auRerhalb des BIBB bestehenden
Informations- und Prasentationsmaterialien hinaus, er hat dartiber hinaus aber auch eine
andere Zielrichtung. Auf dem internationalen Parkett hat sich eine eigene Sprache im Be-
reich der Berufsbildung entwickelt. Sie ist durch eine Terminologie gepragt, die aus dem
Bereich der angloaustralischen Berufsbhildungssysteme kommt. Um auf dieser Ebene mit-
reden zu kénnen, muss das deutsche Berufshildungssystem entsprechend kommunizier-
bar gemacht werden. Dazu ist eine bloRe sprachliche Ubersetzung einer Darstellung des
nationalen Systems in das Englische weder ausreichend noch angemessen. Die dringend
notwendige "Transformationsleistung" muss eine veranderte Schwerpunktsetzung in der
Darstellung enthalten, die das eigene System gleichwohl in seiner ganzen Komplexitét
wiedergibt. Dabei gilt es vor allem, dem unterschiedlichen Empfangerhorizont gerecht zu
werden, der durch eine Vielzahl von divergierenden Berufsbildungssystemen gepragt und
vorgeformt ist.

Um jeweils Uber den Zugriff auf die Gesamtheit der Informationen zu verfigen, bedarf es
des Einsatzes moderner IT-Technik in Form einer Datenbank, aus der der Nutzer eine
individuelle Prasentation im Powerpoint-Format zusammenstellen kann.

Der wissenschaftliche Anspruch an das Vorhaben liegt in der systemneutralen Aufberei-
tung des Prasentationsmaterials begriindet: Eine tblicherweise durchgefiihrte Uberset-
zung einschlagiger Darstellungen aufgrund der deutschen "Innensicht" genigt nicht. Sie
sind mit der international gangigen Terminologie nicht kompatibel.

Das Vorhaben verlangt die fundierte Kenntnis anderer Systeme ebenso wie deren Darstel-
lungsweise im internationalen Kontext. Es ist fur die zu entwickelnde Darstellungsform eine
intensive Auseinandersetzung mit internationalen Erfordernissen und entsprechender fach-
licher englischsprachiger Terminologie notwendig. Insoweit ergibt sich hier eine Schnitt-
stelle von terminologischer und inhaltlicher Erfassung von Systemen: Die Wahl der gangi-
gen Terminologie fuhrt zu inhaltlicher Transparenz und zum Verstéandnis des jeweiligen
Systems Uber die eigenen Grenzen hinaus.

Nachdem im Jahr 2004 die Datenbank hausintern zur Nutzung zur Verfigung gestellt wur-
de, ist in regelmafigen Abstéanden ein update notwendig. Dieses umfasst neben der Ak-
tualisierung der statistischen Daten auch eine regelmaRige Uberprifung der getroffenen
Schwerpunktsetzung in der Auswahl der dargestellten Aspekte des nationalen Berufsbil-
dungssystems.
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Vorhaben Nr.: 1.0.516

Titel: Europdaische Kooperation in der Berufsbil-

dungsforschung im Rahmen des Refer-
Netzwerks des CEDEFOP

Art des Vorhabens: Mitwirkung an der internationalen Zusammenar-

beit in der beruflichen Bildung

Korridor: Internationalitéat der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Hippach-Schneider, Ute (0228 / 107-1630);

Dr. Hanf, Georg; Krause, Martina

Laufzeit: [11/03 bis 11/08

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Das BIBB ist Koordinator des nationalen Konsortiums im europaischen Referenz- und
Fachnetzwerk der Berufsbildung (European Network of Reference and Expertise - Refer-
Net). Ziel des Netzwerks ist der Aufbau und die laufende Aktualisierung eines strukturier-
ten und dezentralisierten Systems der Informationssammlung und -aufbereitung im Be-
reich der Berufshildung und in angrenzenden Gebieten.

Die Aktivitaten des Netzwerks enthalten drei Schwerpunkte; die meisten der damit verbun-
denen Arbeiten werden vom BIBB selbst, ein Teil im Auftrag des BIBB geleistet:

Dokumentation und Verbreitung von Informationen, d.h. Einspeisung und laufende
Aktualisierung bibliografischer Informationen in die CEDEFOP-Datenbank, Erstellung
und Aktualisierung einer Institutionen-/Experten-Datenbank und eines Thesaurus, so-
wie weiterer Informationen, z.B. Uber Konferenzen, Projekte sowie Verbreitung von In-
formationen tber die Medien.

Informationen Uber Berufshildungssysteme und Berichterstattung Uber laufende Ent-
wicklungen. Im Mittelpunkt des ReferNet steht die regelméafRige Berichterstattung des
nationalen Konsortiums Uber das Berufsbildungssystem sowie Uber neue Initiativen
und Reformen. Darlber hinaus werden jahrlich vertiefte Analysen zu zwei Themenbe-
reichen erarbeitet; diese gehen in ein umfassenderes europaisches "Knowledge Ma-
nagement System” (KMS) zur Berufshildung ein, welches vom CEDEFOP aufgebaut
wird.

Forschung: Aufgabe des Refer-Netzwerks ist des Weiteren, die Transparenz Uber Be-
rufsbildungsforschung in der EU zu erh6hen und die Verbreitung nationaler und EU-
bezogener Berufsbildungsforschung zwischen den Mitgliedslandern zu férdern. Dazu
gehoren: ein jahrliches Dossier zur Entwicklung der Berufsbildungsforschung in
Deutschland, die Bereitstellung von Informationen Uber Konferenzen und andere
Netzwerke und die Fdrderung der Forschungskooperation zwischen dem CEDEFOP
und nationalen Forschungseinrichtungen zu bestimmten Themen.
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Vorhaben Nr.: 1.0.523

Titel: Qualifikations- und Creditrahmen

Art des Vorhabens: Mitwirkung an der Umsetzung von Programmen
Korridor: Internationalitat der Berufsbildung
Mitarbeiter/-innen Dr. Hanf, Georg (0228 / 107-1602); Dr. Bl6tz,

Ulrich; Dr. Hensge, Kathrin; Le Mouillour, Isabel-
le; Mettin, Gisela; Mucke, Kerstin; Dr. Minchhau-
sen, Gesa; Peppinghaus, Benedikt; Dr. Rein,

Volker; Reymers, Magret; Schwichtenberg, Karin

Laufzeit: [1/05 bis IV/08

Hintergrund

Im Rahmen der verstarkten europaischen Zusammenarbeit in der Berufsbildung und der

hochschulischen Bildung ist es Ziel, einen alle Bildungsbereiche umfassenden européischen

Qualifikationsrahmen zu etablieren (Maastricht Communiqué). Unter Wahrung des Subsi-

diaritatsprinzips sind nationale Qualifikationsrahmen zu entwickeln. Ein Qualifikationsrahmen

soll:

e Transparenz von Qualifikationen / Kompetenzen schaffen;

e die Durchlassigkeit zwischen dem allgemeinbildenden, beruflichen und hochschulischen
Bildungsbereich beférdern;

e ininformellen Lernprozessen erworbene Kompetenzen bertcksichtigen;

e Mobilitdt auf dem Arbeitsmarkt ermdglichen.

Auf européischer Ebene wurde bereits ein Qualifikationsrahmen entwickelt. Die Entschei-
dung wird in 2007 fallen; daran schlief3t sich eine Erprobungsphase an. Nach der grundsatz-
lichen Entscheidung fiir die Entwicklung eines bildungsbereichs-libergreifenden Nationalen
Qualifikationsrahmens (NQR) in 2006 begleitet das BIBB die Entwicklung des NQR mit Ex-
pertisen und Untersuchungsarbeiten, die auch Eingang in die NQR-Arbeitsgruppe des
Hauptausschusses finden. Zum européischen Credit-Rahmen (ECVET) hat der Konsultati-
onsprozess Ende 2006 begonnen; die Entscheidung dartber wird voraussichtlich 2008 fal-
len. Die 2006 begonnenen nationalen Arbeiten zum Credit-Transfer zwischen Berufsbhildung
und Hochschulbildung sowie innerhalb der Berufsbildung, an denen auch das BIBB beteiligt
ist, stehen noch am Anfang. Im Rahmen von Projekten zum IT-Weiterbildungssystem, zur
Anerkennung informellen Lernens u.a. hat das BIBB bereits Vorarbeiten fir einen Qualifikati-
onsrahmen wie fir ein Leistungspunktesystem geleistet.

Ziele des Vorhabens sind:-

e Unterstiutzung des BMBF bei der Entwicklung und Implementation des EQF sowie bei
der Konzeptentwicklung fur ein européisches Creditsystem in der Berufsbildung
(ECVET)

e Erarbeitung konzeptioneller Grundlagen fur einen NQR, der berufliche und Hochschul-
bildung miteinander verbindet (Dimensionen von Handlungskompetenz, Formulierung
von Deskriptoren etc.)

e Beispielhafte Konzeptentwicklung fir einen nationalen Qualifikationsrahmen in einzelnen
Berufsbereichen (Aus- und Fortbildung) unter Berlcksichtigung des Berufskonzeptes.
Dabei sollen auch sektorbezogene Entwicklungen bertcksichtigt werden.

e Das Vorhaben soll eine gemeinsame Kommunikations-Plattform fur die im BIBB laufen-
den Vorhaben und Projekte zu verwandten Themen bieten.
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Methoden

Analyse europdischer Konzepte (Qualifikationsrahmen fur den Hochschulbereich, EC-
VET, EQF)

Analyse/Integration vorhandener nationaler Ansatze in Deutschland zu Transparenz und
Durchlassigkeit

Expertisen/Expertenworkshops zu einzelnen Aspekten der Konstruktion von Qualifikati-
onsrahmen und Credit-Systemen

Fragen
Bei den Analysen zur Konstruktion und Nutzung von Qualifikations- und Creditrahmen geht
es insbesondere um folgende Fragen:

Sind vorhandene Qualifikationen (Berufsabschliisse) mit outcomes-orientierten Niveau-
stufen (levels) kompatibel bzw. kompatibel zu machen?

Wie viele Ebenen (levels) sind erforderlich, um die vorhandenen Qualifikationen / Kom-
petenzen (outcomes) adaquat abzubilden?

Mit welchen Deskriptoren lassen sich berufliche und (hoch)-schulische Kenntnisse, Fer-
tigkeiten und Fahigkeiten beschreiben?

Lassen sich allgemeine Deskriptoren finden, die alle fachlichen Spezifika in sich auf-
nehmen kénnen?

Kann es einen integrierten Satz von Deskriptoren geben, der Berufsbildung und Hoch-
schulbildung in einem Kontinuum umfasst oder folgen sie nicht grundlegend verschiede-
nen Logiken (Erfahrung bzw. schriftlich-explizites Wissen)?

Mit welchen Verfahren und welchen Bemessungsgrundlagen kénnen Leistungspunkte
ermittelt, vergeben und angerechnet werden?

Welche Konsequenzen haben ein mdglicher Qualifikationsrahmen und ein moglicher
Credit-Rahmen fiir das bestehende Prifungs- und Bewertungssystem?

Procedere

Es handelt sich um ein sdmtliche Abteilungen Ubergreifendes Vorhaben. Es erfolgt in enger
Abstimmung mit den an der Berufshildung Beteiligten sowie mit den fir schulische und
hochschulische Qualifikationen Verantwortlichen.
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Vorhaben Nr.: 1.0.524

Titel: Aufbau einer englischsprachigen Berufsbil-
dungs-Terminologiedatenbank

Art des Vorhabens: Mitwirkung an der internationalen Zusammenar-
beit in der beruflichen Bildung

Korridor: Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbhildung

Mitarbeiter/-innen: Batzel, Gisela (0228 / 107-2019); Kissling, Hans-
Joachim; Olbertz, Peter

Laufzeit: standig
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Das Vorhaben hat zum Ziel, die Bedeutung von Fachwdrtern im nationalen und internatio-
nalen Kontext zu definieren, in mindestens einer Fremdsprache (Englisch) festzulegen und
im Institut zuganglich zu machen. Das Vorhaben verlangt eine intensive Auseinanderset-
zung mit der Berufsbildungsfachsprache. In diesem Sinn ist Terminologie der Schlissel fir
einfache, schnelle und sichere Kommunikation, die nationale Grenzen tberschreitet. Eine
einheitliche, harmonisierte Terminologie ist zur Verstandigung sowohl auf nationaler als
auch auf europdischer Ebene erforderlich.

Zugleich wird der Bestand an franzdsischen Fachwortern kontinuierlich ausgebaut. Dazu
werden sowohl bereits existierende Glossare (KMK, Cedefop, européische Glossare zu
Bildungsthemen etc.) als auch BIBB-Ubersetzungen ausgewertet.

Im Ergebnis soll eine Datenbank aufgebaut werden, die einen fur alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Hauses verfligbaren Bestand an Uberpriften und tauglichen Fachwortern
in englischer und franzdsischer Sprache enthalt.
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Abteilung 2: Sozialwissenschaftliche Grundlagen der Berufsbildung /
Forschungs-Daten-Zentrum

Vorhaben Nr.: 1.0.001

Titel: Untersuchungen zur Vorbereitung des Be-

rufsbildungsberichts; Regionalanalysen

Art des Vorhabens: Vorbereitung des Berufsbildungsberichts

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmaéglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Friedrich, Michael (0228 / 107-2023); Bellaire,

Edith; Brandes, Harald; Menk, Angela; Schéngen,
Klaus; Troltsch, Klaus; Dr. Ulrich, Joachim Gerd

Laufzeit: standig

Problemdarstellung:

Erarbeitung von statistischen Grundlagen fir die Sicherstellung eines qualitativ und
guantitativ ausreichenden Angebots an beruflichen Ausbildungsplatzen unter Berticksich-
tigung der voraussehbaren Nachfrageentwicklung und des langfristig zu erwartenden
Bedarfs an Ausbildungsplatzen

Darstellung der Entwicklung der Berufsausbildungsverhéltnisse nach Ausbildungsberei-
chen, Ausbildungsberufen und Regionen

Darstellung der regionalen und sektoralen Entwicklung des Ausbildungsangebots und der
Ausbildungsnachfrage

Analyse des Ausbildungsverhaltens (Ausbildungsberechtigung, Ausbildungsbeteiligung)
von Betrieben.

im Berufsbildungsbericht

in Regionalberichten zur Situation der beruflichen Bildung

in Einzelveroffentlichungen zum Anbieter- und Nachfrageverhalten
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Vorhaben Nr.: 1.0.004

Titel: Aus- und Weiterbildung im IAB-Betriebspanel

Art des Vorhabens: Durchfuihrung der Berufsbildungsstatistik

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsméglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen: Schdngen, Klaus (0228 / 107-2027); Westhoff,
Gisela

Laufzeit: standig

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Mit 16.000 einbezogenen Betrieben - Stand 2006, Stichprobenbasis: Betriebsdatei der
Beschaftigtenstatistik - ist das IAB-Betriebspanel die wichtigste empirische Datenquelle zur
Arbeitskraftenachfrage der Betriebe in der Bundesrepublik. Die jahrlich erhobenen Daten
erlauben reprasentative Analysen u.a. nach Landern, Wirtschaftszweig und Betriebsgro-
Renklassen. Wesentliche Teile des Fragenkatalogs beziehen sich auf Personalbedarf,
Personalqualifizierung sowie Aus- und Weiterbildung.

Seit 1995 nutzt das BIBB diese Datenquelle durch Sonderauswertungen und Datenanaly-
sen zu aktuellen Fragen der Berufshildung (z.B. Aus- und Weiterbildung in innovativen
Betrieben, Ausbildung von Frauen in zukunftsorientierten Branchen, Auswirkungen der
Aussetzung der AEVO auf Ausbildungsberechtigung und Ausbildungsbeteiligung, Strate-
gien der Personalrekrutierung, Ubernahmeverhalten). Eine regelmaRige Berichterstattung
zur Frage der Ausbildungsbeteiligung von Betrieben erfolgt im Berufsbildungsbericht der
Bundesregierung.

Ziele/angestrebte Ergebnisse:

e Verbesserung der Datenlage von Forschungsprojekten und Vorhaben, indem eigene
Recherchen um aktuelle und reprasentative Rahmendaten ergéanzt werden.

e Gewinnung reprasentativer Daten zu ausgewéhlten Fragen der betrieblichen Aus- und
Weiterbildung;

e Erganzung vorhandener Daten (z.B. aus dem RBS);

e Laufende Beobachtung des Fachkraftebedarfs und betrieblicher Strategien zur Fach-
kraftegewinnung.

Mafinahmen:

e Kooperation mit dem IAB

e Beteiligung bei der Fragebogenentwicklung

e Datenauswertungen, Analysen

e Veroffentlichungen, Prasentationen und Referate.
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Vorhaben Nr.: 1.0.521

Titel: Bildungswege und Berufsbiographie von Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen im An-
schluss an allgemein bildende Schulen

Art des Vorhabens: Durchfuhrung der Berufsbildungsstatistik

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmdglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Friedrich, Michael (0228 / 107-2023); Beicht,

Ursula; Dr. Ulrich, Joachim Gerd

Laufzeit: I\V/04 bis 1V/08
Problemdarstellung:

Das Bundesinstitut hat im Sommer 2004 eine Expertise fur das BMBF zum Thema "Wege
zwischen dem Verlassen der allgemein bildenden Schule und dem Beginn einer beruflichen
Ausbildung" erarbeitet. In der Expertise wird die Frage verfolgt, ob und wie viele Jugendliche
nach Beendigung der allgemein bildenden Schule zunachst Bildungs- und Warteschleifen
durchlaufen, bis sie in eine berufliche Erstausbildung einmiinden. Es zeigte sich, dass die
Ubergangsprozesse von der allgemein bildenden Schule in eine Berufsausbildung in den
vergangenen Jahren schwieriger, komplexer und zum Teil auch langwieriger geworden sind.
Dies gilt insbesondere fiir leistungsschwachere Jugendliche und fur Jugendliche mit Migrati-
onshintergrund. Die amtliche Berufsbildungsstatistik verzeichnet beispielsweise stark wach-
sende Anteile von Jugendlichen in berufsvorbereitenden MalRhahmen und in berufsfachschu-
lischen Ausbildungsgéngen, die eine berufliche Grundbildung vermitteln. Die Statistik vermag
jedoch keine Aussagen zu liefern, zu welchen Qualifizierungswegen sich die verschiedenen
Maflnahmen und Bildungsgange vor Eintritt in die Berufsausbildung verbinden, welche Wege
besonders erfolgversprechend sind und wo sich reine Mal3Bhahmekarrieren aufzubauen dro-
hen. Um hier Klarheit zu schaffen, sollen in Anlehnung an die BIBB/EMNID-Studie von 1998
Jugendliche und junge Erwachsene in einer breit angelegten Stichprobenuntersuchung nach
ihrer Entwicklung seit dem Verlassen der allgemein bildenden Schule befragt werden.

Zentrale Forschungshypothesen

1. Der Ubergang von der allgemein bildenden Schule in eine Berufsausbildung ist fiir einen
betrachtlichen Anteil von Jugendlichen mit Warteschleifen verbunden. Die genaue Gro-
Benordnung dieser Warteschleifen wird im Rahmen der Studie bestimmit.

2. Die Anzahl sowie der relative Anteil der Jugendlichen, die Warteschleifen durchlaufen
bzw. durchlaufen haben, ist im Zeitverlauf von 1997 bis 2003 angestiegen.

3. Die Anzahl sowie der relative Anteil der Jugendlichen, die mehrere Bildungs- und Quali-
fizierungsschleifen hintereinander durchlaufen bzw. durchlaufen haben, ist im Zeitverlauf
angestiegen.

4. Der Anteil der Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die ohne eine abgeschlossene
Berufsausbildung bleiben, ist im Zeitverlauf von 1996 bis 2003 angestiegen.

5. Jugendliche aus bildungsfernen Schichten, Auslander, Aussiedler und deutsche Jugend-
liche mit Migrationshintergrund haben es besonders schwer, in eine Berufsausbildung
einzumidnden.

6. Die Integrationschancen der Jugendlichen mit Migrationshintergrund auf eine Berufsaus-
bildung variieren abhangig vom Geschlecht, Nationalitat, Geburtsort (Deutschland, Aus-
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land), Lebenszeitpunkt des Zuzuges nach Deutschland und der Zahl der in Deutschland
verbrachten Jahre.

7. Berufliche Schulbesuche, die mit dem Erwerb héherer Schulabschliisse im Anschluss an
die allgemein bildende Schule verbunden sind, erhéhen die Chance auf eine Ausbil-
dungsstelle in einem weitaus starkeren Maf3e als MalRnahmen, die den hdchsten allge-
mein bildenden Schulabschluss nicht verbessern.

Forschungsziele

Es sollen die individuellen Bildungs- und Berufsverlaufe nach Verlassen der allgemein bil-
denden Schule erfasst werden. Zielgruppe sind die Schulabgangskohorten der Jahre 1997
bis 2003. Durch die vollstandige Erfassung der Entwicklung seit Schulende sind detaillierte
Aussagen z.B. Uber Warte- und Qualifizierungsschleifen und ggf. Malinahmenkarrieren mog-
lich. Darliber hinaus kénnen aber auch die "gegliickten" Ubergange von der allgemein bil-
denden Schule zur Berufsausbildung sowie die berufliche Entwicklung im Anschluss an die
Ausbildung betrachtet werden. Durch vergleichende Analysen sollen Verursachungsfaktoren
bzw. -konstellationen fur unterschiedliche Entwicklungsstrange identifiziert werden. Jugendli-
che mit Migrationshintergrund zeigen haufig schwierige Bildungsverlaufe (38% bleiben ohne
Berufsabschluss, Mikrozensus 2002). Insgesamt liegen Uber diese heterogene Gruppe aber
zu wenige und zu unprazise Informationen vor. Im Rahmen der Studie sollen Jugendliche mit
Migrationshintergrund durch eine disproportionale Stichprobenziehung in ausreichender
GrofR3e berlcksichtigt werden.

In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschiisse/-beirate, etwaige
Fremdforschungsauftrage

Wie bereits in der BIBB/EMNID-Studie aus dem Jahre 1998 soll eine Zufallsstichprobe Uber
telefonische Kontaktaufnahme zu Privathaushalten mit anschlieRendem Screening der rele-
vanten Befragungspersonen (Schulabgangskohorten 1996/1997 bis 2002/2003) gezogen
werden. Die Befragung der Jugendlichen und jungen Erwachsenen soll iiber computerunter-
stutzte Telefoninterviews (CATI) erfolgen. Die Befragten werden zu ihrer jetzigen beruflichen
Situation und retrospektiv zu ihrer Bildungsgeschichte seit Verlassen der allgemein bilden-
den Schule befragt.

Zur Erhebung der Daten wird ein Fremdforschungsauftrag an ein sozialwissenschatftliches
Forschungsinstitut vergeben.

Fachausschisse/-beirate sind nicht vorgesehen.
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Vorhaben Nr.: 2.0.501

Titel: Friherkennung von Qualifikationsentwicklung
Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Friherkennung von Qualifikationsentwicklungen
Mitarbeiter/-innen: Dr. Robert Helmrich (0228 / 107-1132); Dr. Bott,

Peter; Braun, Uta; Dr. Dietzen, Agnes; Kurth,
Susanna, Leppelmeier, Ingrid; Schade, Hans-
Joachim;

Laufzeit: standig

Problemdarstellung:
Die Fortfihrung der Arbeiten zur Implementation eines Friherkennungssystems Qualifikati-
onsentwicklung umfasst:

Arbeitsschwerpunkt 1 "Arbeitsmarktnahe Informationen aus Betriebsbefragungen zum Wan-
del von beruflichen Anforderungen, aus aktuellen Arbeitsmarktdaten und aus reprasentativen
Stellenanzeigenanalysen / Inserentennachbefragungen”

Ziel ist die Ermittlung von Qualifikationsanforderungen auf dem Arbeitsmarkt mit dem beson-
deren Blick auf einzelne Erwerbsberufe und deren Veranderungen. Die Arbeiten beinhalten
Erhebungen zu verschiedenen Branchen bzw. Berufsfeldern durch Betriebsbefragungen,
Auswertungen aktueller Arbeitsmarktdaten (offene Stellen, Arbeitslosenstatistik, Beschaftig-
tenstatistik, Mikrozensus) sowie systematischer Analysen von Stellenanzeigen in Print- und
Online-Medien und Inserentennachbefragungen. In enger Zusammenarbeit mit der Ord-
nungsabteilung des BIBB werden Branchenerhebungen durchgeftihrt, die den Akteuren der
Ordnungsarbeit Hinweise auf neue oder veranderte Qualifikationsanforderungen der Betrie-
be geben sollen. Die Daten werden auf der Basis reprasentativer Stichproben erhoben und
lassen somit gesicherte Rickschlisse auf Veranderungen von Qualifikationsanforderungen
in einzelnen Branchen/Berufsfeldern zu. Die Auswertung der Daten beruht auf der Basis
guantitativer und qualitativer Verfahren.

Zudem besteht eine enge Zusammenarbeit mit der Bundesagentur fiir Arbeit und dem Statis-
tischen Bundesamt im Hinblick auf die Auswertung von arbeitsmarktrelevanten Daten.

Die Ergebnisse tragen dazu bei, neue bzw. veranderte Qualifikationen zu erkennen, die
Wertschatzung verschiedener Bildungsabschlisse zu erfassen sowie geforderte Qualifikati-
onen zur Erweiterung von Berufskompetenzen zu ermitteln.

Arbeitsschwerpunkt 2 "Expertengruppe von Organisationsberatern und Personalentwicklern
zur Qualifikationsforschung und Friiherkennung betrieblicher Qualifikationsentwicklung"

Organisationsberater und Personalentwickler sind wichtige Experten fur die Verdnderungen
von Qualifikationen bzw. Kompetenzen und Organisation. Im Rahmen betrieblicher Verande-
rungen unterstitzen sie Unternehmen bei der Gestaltung von Arbeitsablaufen und Organisa-
tionsstrukturen, erfassen Qualifizierungs- und Weiterbildungsbedarfe und setzen diese in
Maflnahmen betrieblicher Qualifikations- und Personalentwicklung um. Auf diese Weise er-
halten Berater einen intensiven Einblick in das betriebliche Geschehen.

Das Expertenwissen von Organisationsberatern wird in die Forschungsarbeit in der Friher-
kennung der betrieblichen Qualifikationsentwicklung und in der Qualifikationsforschung ge-
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nutzt. Unter forschungsmethodischen Gesichtspunkten erfolgt die Einbeziehung des Exper-

tenwissens in folgender Weise:

e Zur Generierung aufschlieBender Hypothesen, die in standardisierte Erhebungen in der
Friherkennung und Qualifikationsforschung einflieRen und dort Uberprift werden kon-
nen,

e zur Vertiefung und Anreicherung von Forschungsergebnissen aus standardisierten Be-
fragungen durch Rickbindung an betriebsspezifische Kontexte,

e zur Durchfuhrung unterschiedlicher Triangulationen (Methoden/Daten) um verallgemei-
nernde Aussagen Uber Qualifikationsentwicklungen jenseits des einzelbetrieblichen Kon-
textes zu erarbeiten.

In dem Forschungsprojekt ,Betriebliche Personalrekrutierung im Fachkraftebereich wach-
sender Beschaftigungsfelder” sind Expertenrunden mit Organisationsberatern und Personal-
entwicklern vorgesehen, um Fallstudienergebnisse zu validieren und zu vertiefen. In der ge-
planten Neuausrichtung der Friherkennung sollen Expertenrunden mit Organisationsbera-
tern im Rahmen von sektor-, branchen- oder berufsfeldbezogenen Studien eingesetzt wer-
den und dazu beitragen, die Ergebnisse aus Untersuchungen der einzelnen Friherken-
nungsinstrumente zu einem Gesamtbild der Qualifikationsentwicklungen im Untersuchungs-
feld zu integrieren.

Arbeitsschwerpunkt 3 "Analysen zu Téatigkeiten und beruflichen Anforderungen auf Basis der
BIBB/BAUA-Erwerbstatigenbefragung 2006 - Arbeit im Wandel, Erwerb und Verwertung be-
ruflicher Qualifikationen*

In der BIBB/BAUA-Erwerbstéatigenbefragung wurden zum Jahreswechsel 2005/2006 20.000
Erwerbstatige zum Thema Arbeit im Wandel, Erwerb und Verwertung beruflicher Qualifikati-
onen befragt. Ziel der Erhebung ist es, Informationen Uber bildungs- und beschéaftigungsrele-
vante Entwicklungen differenziert nach Berufen bereit zu stellen. Die Erhebung fokussiert
neben dem Themenkomplex ,Erwerb und Verwertung beruflicher Qualifikationen“ auch Fra-
gen zu Anforderungen in einer sich verdndernden Arbeitswelt. Dieser Themenkomplex soll
zur Friherkennung von Qualifikationsentwicklungen genutzt werden indem u.a. Tatigkeits-
profile, berufliche Anforderungen und Weiterbildungsbedarfe nach Berufen differenziert auf-
gezeigt und neue Tatigkeitsprofile ermittelt werden (z.B. Hybridberufe zwischen Technik und
kaufméannischen Wissen, zwischen Produktion und Dienstleistung oder im IT-Bereich). Die
BIBB/BAuUA-Erwerbstatigenbefragung schlielit an die unter dem Namen BIBB/IAB-
Erhebungen bekannten Erwerbstétigenbefragungen an. Informationen zum Konzept der Er-
hebung und erste deskriptive Ergebnisse finden sich im Internet unter www.bibb.de/arbeit-
im-wandel.

Arbeitsschwerpunkt 4 "Analyse der beruflichen/betrieblichen Weiterbildung"

Neue Qualifikationen und Qualifikationsanforderungen, die eine hinreichende Verbreitung in
den Betrieben und Erwerbsberufen erfahren, werden von Anbietern beruflicher/betrieblicher
Weiterbildung aufgegriffen und in neuen Qualifizierungskonzepten umgesetzt. Die marktfor-
mige Organisation der Weiterbildung sorgt dafir, dass Weiterbildungseinrichtungen schon
aus Wettbewerbsgriinden ihre Angebote sehr zeitnah an neue Anforderungen ihrer Kunden
anpassen. Zurzeit werden drei Untersuchungsanséatze verfolgt:

1. Mit der Ausschreibung des Weiterbildungs-Innovations-Preises wird ein direkter Zugang
zu innovativen Angeboten von Weiterbildungsanbietern verfolgt. Die eingereichten Kon-
zepte geben Hinweise auf neue Inhalte, Ziele, Methoden, Medien und Zielgruppen sowie
auf die Bedarfe, die diesen Weiterbildungsangeboten zugrunde liegen.

2. Struktur- und Langsschnittanalysen des beruflichen Weiterbildungsangebots in der Da-
tenbank KURS geben einen sowohl umfassenden als auch differenzierten Uberblick u.a.
Uber die thematischen Schwerpunkte und die inhaltliche Gestaltung der Kurse. Im Zeit-
vergleich kdnnen Veranderungen und Trends auf dem Markt der beruflichen Weiterbil-
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dung ermittelt werden. Die Fulle der Angebote und die Vielzahl der Strukturmerkmale
macht diese Datenquelle fur unterschiedlichste Fragestellungen ergiebig. Auch wenn ein
Teil der Weiterbildungsangebote nicht durchgefiihrt bzw. bei geringer Nachfrage wieder
eingestellt wird, liegen den Angeboten mehrheitlich Dialoge mit Wirtschaftsunternehmen
und anderen Kunden der beruflichen Bildung sowie Bedarfseinschatzungen zugrunde.

3. Befragungen einer reprasentativen Stichprobe von Weiterbildungsanbietern (wbmonitor)
dienen dazu, Informationen zu erhalten Gber die Kunden und die Finanzierung, tber Er-
fahrungen und Meinungen der Bildungsanbieter zu aktuellen Fragen und Problemen in
der beruflichen/betrieblichen Weiterbildung sowie Uber zusatzliche der Qualifizierung vor-
oder nachgelagerte Dienstleistungen.

Die Vernetzung der Ergebnisse aus den drei verschiedenen Informationsquellen liefert ein
relativ umfassendes Bild Uber Trends auf dem Weiterbildungsmarkt.



Vorhaben Nr.: 2.0.503
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen

Laufzeit:

Problemdarstellung:

Moglichkeiten zur Prognose des Ausbil-
dungsplatzangebots mit Hilfe 6konometri-
scher Verfahren

Durchfihrung der Berufsbildungsstatistik
Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmdglichkei-
ten

Dr. Walden, Giinter (0228 / 107-1315);

Dr. Krekel, Elisabeth M.; Troltsch, Klaus;

Dr. Ulrich, Joachim Gerd

standig

Das 6konometrische Modell des BIBB zur Prognose des Ausbildungsplatzangebots ist auf-
gebaut. Es wird jahrlich aktualisiert und an neue Entwicklungen angepasst.
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Vorhaben Nr.: 2.0.510

Titel: wbmonitor - Weiterbildungsanbieter-
befragungen
Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-

tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbhildung

Mitarbeiter/-innen Dr. Feller, Gisela (0228 / 107-1124); Isenmann,
Martin; Krewerth, Andreas; Schade, Hans-
Joachim

Laufzeit: standig

Problemdarstellung:

Der wbmonitor soll Arbeiten des Bundesinstituts dienen, die empirische Fragestellungen zur
Weiterbildung als Thema haben und fiir Zwecke der Friherkennung genutzt werden.

Aufbau eines Weiterbildungsreferenzsystems, eines Datenpools von Weiterbildungsanbie-
tern, die bereit sind, sich bis zu zweimal jahrlich an einem Informationsaustausch mit dem
BIBB zu beteiligen. Als Gegenleistung wird in jeder neuen Befragungswelle eine Information
mit den wichtigsten Ergebnissen der Vorerhebung beigeflgt.

Ziel sind die Beobachtung der langfristigen Marktentwicklung und die kurzfristige Beantwor-
tung aktueller, politikrelevanter Fragestellungen zur Weiterbildung durch eine umfangreiche
Stichprobe zur Ermittlung von Daten, die anderweitig nicht verfigbar sind. In einer Initia-
lerhebung in 2001 wurden neben der Beteiligungsbereitschaft einige Kurzinformationen und
die Einschatzung von Trends abgefragt. Themenschwerpunkte der Folgebefragungen waren
Kooperationsverhalten, "Dynamik in der Weiterbildungslandschaft", ,Weiterbildung im Um-
bruch” sowie ,Qualitatsmanagement und Tests in der Weiterbildung".

Uber die Arbeiten und Ergebnisse wird u.a. auch jahrlich in den Berufsbildungsberichten in-
formiert.

Mit der Zielperspektive "Friherkennung" sollen die Entwicklungen des Weiterbildungsange-
botes (z.B. Strukturveranderungen) auch mit Hilfe von Analysen der DB KURS aufgedeckt
werden.
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Vorhaben Nr.: 2.0.512

Titel: Mitwirkung an der Vorbereitung des Berufs-
bildungsberichts

Art des Vorhabens: Vorbereitung des Berufsbildungsberichts

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsméglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen: Dr. Krekel, Elisabeth M. (0228/107-1109);
Bonisch, Irmgard; Borchardt, Dagmar; Spilles,
Petra

Laufzeit: standig

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Koordination der Planung, Konzeption und Erstel-

Mafl3nahmen: lung des Berufsbildungsberichts zwischen BMBF
und BIBB.

Organisation und Koordination der inhaltlichen
Beitr&dge des BIBB; redaktionelle Bearbeitung der
Beitrage; optimale technische Gestaltung der
Beitrage; Lektorat der Beitrage.
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Vorhaben Nr.: 2.0.515

Titel: Bericht zur technologischen Leistungsfahig-
keit Deutschlands

Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmdglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Dr. Walden, Ginter (0228 / 107-1315); Dr. Beh-

ringer, Friederike; Pfeifer, Harald; Troltsch, Klaus;
Dr. Uhly, Alexandra; Zinnen, Heike

Laufzeit: IV/02 bis IV/07
Problemdarstellung:

Koordinierung der BIBB-Beitrage zu dem vom BMBF herausgegebenen Bericht zur techno-
logischen Leistungsfahigkeit Deutschlands.

Vom BMBF wird jahrlich der Bericht zur technologischen Leistungsfahigkeit Deutschlands
herausgegeben. Vorbereitet und verantwortet wird der Bericht von einem Forschungsver-
bund unabhéngiger wissenschaftlicher Institute, welche zusétzlich umfangreiche Materialien-
bande verdéffentlichen. Schwerpunkte der Berichterstattung waren in der Vergangenheit Ent-
wicklungen im Bereich technischer und naturwissenschatftlicher Forschung. Fir die Bearbei-
tung von Fragestellungen, die den Zusammenhang von Bildung und technologischer Leis-
tungsfahigkeit betreffen, ist eine Unterarbeitsgruppe einschlagiger Forschungsinstitute téatig
geworden. Im Einzelnen handelt es sich um das Niederséchsische Institut fir Wirtschaftsfor-
schung (Hannover), das Fraunhofer-Institut fir Systemtechnik und Innovationsforschung
(Karlsruhe), das Zentrum flr Europdische Wirtschaftsforschung (Mannheim), das For-
schungsinstitut fir Bildungs- und Sozialokonomie sowie die Hochschul-Informations-System
GmbH (Hannover). Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung ist vom BMBF gebeten worden, den
Themenbereich "Berufliche Bildung" in diesem Arbeitskreis zu vertreten. Insbesondere wer-
den bildungsdkonomische und -statistische Untersuchungen fiir den Technologiebericht von
Bedeutung sein.

Das BIBB wird fiir die Berichterstattung im Wesentlichen Ergebnisse aus laufenden For-
schungsprojekten und Vorhaben heranziehen, welche fir das Thema von besonderem Inter-
esse sind und diese in geeigneter Weise reanalysieren und aufbereiten. Zusatzlich werden
sekundarstatistische Analysen auf der Grundlage der im BIBB vorhandenen einschlagigen
Datenbanken (z.B. Berufsbildungs- und Beschéftigungsstatistik) durchgefiihrt. In dem Vor-
haben werden die vom BIBB zu leistenden Arbeiten koordiniert, dartiber hinaus wird von der
Vorhabengruppe auch ein Teil der durchzufihrenden Analysen bearbeitet.

Vom BIBB sind fiur die Berichtsjahre 2002 bis 2004 die folgenden Themen uberarbeitet und
in die Berichterstattung eingebracht worden:
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2002:

- Kosten der betrieblichen Berufsausbildung in unterschiedlichen Berufen

- Entwicklung der Ausbildung in unterschiedlichen Berufen und Wirtschaftszweigen (Aus-
wertung von Daten der Berufsbildungsstatistik und Beschaftigtenstatistik)

- Betriebliche Weiterbildung im europdaischen Vergleich (Kurzdarstellung CVTS-
Ergebnisse)

2003:

- Ergebnisse zum Nutzen der betrieblichen Berufsausbildung

- Ergebnisse zu Kosten und Nutzen der Weiterbildung der Individuen

- Fortfihrung der Auswertungen zur Ausbildungsbeteiligung in unterschiedlichen Berufen

2004:
- Fortfihrung der Analysen zur Ausbildungsbeteiligung

In den Jahren 2005 bis 2007 wird die Berichterstattung fortgefiihrt. Vom BIBB sollen folgen-
de Schwerpunkte bearbeitet werden:

- Analysen zu technischen Berufen auf Basis der Berufsbildungsstatistik

- Analysen auf der Basis der Beschaftigtenstatistik

- Analyen auf der Basis der BIBB/BauA-Erwerbstéatigenbefragung

- International vergleichende Analysen

Zur Erstellung der einzelnen Jahresberichte bzw. ggf. auch von ausfuhrlichen Analyseberich-
ten sind regelméafige Abstimmungsgesprache zwischen den beteiligten Instituten erforder-
lich. Zur Durchfiihrung der Analysen sind Expertisen sowie vorbereitende Arbeiten zur Da-
tenaufbereitung an Externe zu vergeben.
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Vorhaben Nr.: 2.0.517

Titel: Expertenmonitor

Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Mitarbeiter/-innen Ehrenthal, Bettina (0228 / 107-1126); Eberhard,
Verena; Granath, Ralf-Olaf; Dr. Ulrich, Joachim
Gerd

Laufzeit: standig

Problemdarstellung:

Im Rahmen des Vorhabens wurde das Online-Befragungssystem ,Expertenmonitor entwi-
ckelt, mit dem ein feststehender Kreis von Fachleuten zwei bis drei Mal pro Jahr zu aktuellen
Themen und Entwicklungen der beruflichen Bildung befragt wird. Ausgewahlt wurden Fach-
leute, die mit der Erforschung, Entwicklung, Planung, Durchfiihrung oder Verwaltung von
Berufsbildung bzw. ihrer Grundlagen und Rahmenbedingungen befasst sind.

Ausgehend von verschiedenen Rechten und Rollen besteht der Expertenmonitor aus drei
Bereichen: einem o6ffentlichen Bereich, der fur alle Internetnutzer zuganglich ist und Hinter-
grundinformationen zum Expertenmonitor sowie Ergebnisberichte der Befragungen enthalt,
einem Mitgliederbereich fur registrierte Expertinnen und Experten und einem Administrati-
onsbereich. Im kennwortgeschitzten Mitgliederbereich kénnen die Expertinnen und Experten
ihre Stammdaten (personenbezogene Angaben einschliel3lich Arbeits- und Interessens-
schwerpunkte) einsehen, andern und erganzen und die jeweils aktuellen Befragungen aufru-
fen. Der Administrationsbereich umfasst den gesamten Verwaltungsbereich fir die Web-
Applikation. Dazu zahlen die Expertenverwaltung, die Fragebogenerstellung und Bereitstel-
lung und alle sonstigen Aufgaben, die fur Aufbau und Pflege des Expertenmonitors erforder-
lich sind. Der Expertenmonitor unterstitzt alle gangigen Item- und Skalentypen. Auch Filter-
fuhrungen innerhalb der Befragungen sind méglich.

Die Web-Applikation hat sich in einem ersten Praxistest, der Ausbildungsreifebefragung
2005, bewahrt und soll nun auch zukiinftig fur weitere Befragungen - auch im Rahmen von
anderen BIBB-Forschungsvorhaben und -projekten - genutzt werden.

Neben der Planung und Durchfiihrung von Online-Befragungen wird die Aufstockung des
Panels um weitere Fachleute sowie die regelmafRige Panelpflege wesentlicher Bestandteil
der Arbeiten sein. Bei Bedarf soll die Programmierung weiter optimiert und angepasst wer-
den. Dariiber hinaus bestehen Uberlegungen zur Nutzung von Kernelementen des Exper-
tenmonitors flr andere Monitoringsysteme (z.B. wbmonitor) und Online-Befragungen des
BIBB, denen ebenfalls nachgegangen werden soll.

Der Expertenmonitor ist im Internet unter der Domain www.expertenmonitor.de erreichbar.
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Vorhaben Nr.: 2.0.520

Titel: Statistische Analysen von Aus- und Weiter-
bildungsstrukturen; Aufbau von Datenbanken

Art des Vorhabens: Vorbereitung des Berufsbildungsberichts

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsméglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Dr. Uhly, Alexandra (0228 / 107-1905); Braun,

Uta; Herget, Hermann; Leppelmeier, Ingrid;
Lohmiuiller, Lydia

Laufzeit: 1/04 bis IV/07

Problemdarstellung:

Auf der Grundlage der Berufsbildungs- und Erwerbstatigenstatistiken sollen die Strukturen
und Veranderungen im Ausbildungs-, Weiterbildungs- und Erwerbssystem untersucht und
dargestellt werden. Auf der Basis dieser Daten werden unter anderem Kapitel fiir den Be-
rufsbildungsbericht des BMBF verfasst. Weiterhin werden auf Anfragen Auskinfte - in Form
statistischer Auswertungen bzw. Dokumentationen zu diesen Themen - flr Mitarbeiter des
BIBB als auch fiir Externe geleistet.

Im Mittelpunkt stehen statistische Analysen unter Einbeziehung folgender Merkmale:
- Berufsstrukturelle Entwicklung der Ausbildungsberufe

- Verteilung der Auszubildenden auf die Wirtschaftsbereiche

- Chancen und Auswirkungen neuer Berufe

- Schulische Vorbildung der Auszubildenden

- Alter der Auszubildenden

- Geschlechtsspezifische Besetzung von Ausbildungsberufen

- Auszubildende mit auslandischer Staatszugehorigkeit

- Hauptschuiler ohne Schulabschluss

- Auszubildende mit Behinderungen

- Prufungserfolg

- Vertragslosungen

- Strukturen der Weiterbildung

- Ausbildung und Erwerbstatigkeit: Vergleiche der Entwicklungen und Interdependenzen.

Entsprechende Daten werden in Datenbanken eingebracht, aufbereitet und analysiert. Diese
Informationen werden auch im Internet bereit gestellt. Zur Darstellung der Ergebnisse wer-
den Datenblatter, Grafiken und tabellarische Aufbereitungen benutzt.

Forschungsziele:

1. Die Situation am Ausbildungsstellenmarkt ist weiterhin problematisch. Die Angebots-
Nachfrage-Relation hat sich im Vergleich zu den frihen 90er-Jahren deutlich verschlechtert.
Durch neue Berufe und die Neuordnung von bestehenden Berufen sollen zusatzliche Ausbil-
dungspotenziale erschlossen werden. Vor diesem Hintergrund ist weiterhin die Analyse der
berufsstrukturellen Entwicklungen von Bedeutung. Kdnnen die zusatzlichen Ausbildungs-
chancen in den Dienstleistungsberufen die schrumpfenden Erwerbs- und Ausbildungsberei-
che kompensieren? Wo lassen sich weitere Potenziale ausmachen? Die aktuellen Zahlen
der Kammerstatistik zeigen, dass die Zahl der neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrage in
den neuen Berufen zurlick geht, was vor allem durch die IT-Berufe - bzw. vor allem durch die
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Entwicklung bei den Fachinformatikern - bedingt ist. Ist der Ausbildungsmarkt bei den neuen
IT-Berufen gesattigt oder zeichnet sich nur voriibergehend ein Absinken der Neuabschlisse
in diesem Bereich ab? Aufgrund des demografischen Wandels wird allerdings fir die Zukunft
- in einigen Bereichen und Berufen durchaus auch in naher Zukunft - ein Fachkréftemangel
vorausgesagt. Lassen sich also auch Bereiche am Ausbildungsstellenmarkt feststellen, die
auf einen solchen Mangel verweisen?

2. Spezifische Personengruppen haben immer noch ungunstigere Ausbildungs- und
Erwerbschancen: Hauptschiler ohne Abschluss, Menschen mit Behinderungen sowie Ju-
gendliche auslandischer Herkunft. Es soll weiterhin beobachtet werden, inwieweit die Integ-
ration dieser Gruppen gelingt bzw. auch inwieweit Segmentierungen am Ausbildungsstel-
lenmarkt vorliegen.

3. Immer noch zeigen sich deutliche geschlechtsspezifische Unterschiede am Ausbil-
dungsstellenmarkt. Die Frauenanteile streuen sehr stark Uber die Berufe. Insbesondere in
den gewerblich-technischen Berufen sind Frauen - trotz der Initiativen zur Erhéhung der
Frauenanteile in diesen Berufen seit Mitte der 80er-Jahre - weiterhin unterreprasentiert. Auch
wenn man die neuen Berufe betrachtet, so ist der Anteil der weiblichen Auszubildenden ins-
gesamt gering. Beispielsweise ist in den neuen IT-Berufen der Frauenanteil an den Auszu-
bildenden sehr gering. Die Entwicklung der geschlechtsspezifischen Besetzung von Ausbil-
dungsstellen soll daher weiterhin analysiert und dokumentiert werden.

4, Die Entwicklung der Zahl der Ausbildungsvertrdge in den neuen und modernisierten
Berufen soll Aufschluss dartiber geben, inwieweit die Bemihungen um eine Modernisierung
der Berufsausbildung mittels Neuordnungen die Ausbildungspotenziale positiv beeinflusst.
Die Entwicklungen dieser Berufe im Einzelnen, ihre Auswirkungen auf bestehende Berufe
und ihr Beitrag zur Ausweitung des Ausbildungsplatzangebots sollen untersucht werden.

5. Die Zusammensetzung der Auszubildenden nach der schulischen Vorbildung unter-
liegt Veranderungen im Zeitverlauf. Seit den 70er-Jahren hat der Anteil der Studienberechtig-
ten bei den Auszubildenden zugenommen. Gab es in dieser Phase Verdrangungsprozesse
von Schulabgangern mit anderen Abschlissen? Seit dem Jahr 2000 nimmt der Anteil der
Studienberechtigten unter den Auszubildenden wieder ab. Wéhlen diese Schulabgéanger
wieder zunehmend ein Studium, verbirgt sich dahinter eine Ausweichstrategie aufgrund des
Lehrstellenmangels oder verbessern sich damit gar die Chancen der Schulabganger und
Schulabgangerinnen mit Hauptschulabschluss oder mittlerer Reife im dualen System der
Berufsausbildung? Die Anteile der unterschiedlichen Bildungsgruppen variieren deutlich zwi-
schen den Berufen, wobei sich auch dies im Zeitverlauf andern kann. Die quantitativen Ent-
wicklungen sollen sowohl fur die Ausbildungsberufe insgesamt als auch fir einzelne Berei-
che und Berufe differenziert analysiert werden.

6. Hinsichtlich der Strukturentwicklung des Berufsaushbildungssystems in Deutschland
soll gepruft werden, ob das duale System an Bedeutung verliert. Wahlen Jugendliche ver-
starkt alternative Ausbildungswege, wie die Hoch- und Fachhochschulausbildung oder Aus-
bildungsgange an beruflichen Vollzeitschulen? Die Erfassung des Alters der Auszubildenden
durch die Berufshildungsstatistik ermdglicht die Darstellung der jahrgangsbezogenen Ausbil-
dungsbeteiligung und damit auch eine Einschétzung der Bedeutung des dualen Systems im
Vergleich zu anderen Ausbildungsgangen.

Zudem soll der Frage nachgegangen werden, welche Zusammenhange zwischen betriebli-
cher Weiterbildung und Erstausbildung bestehen. Verliert die Erstausbildung durch zuneh-
mende Weiterbildung im Sinne eines lebenslangen Lernens und der flexiblen Anpassung von
Qualifikationen an Bedeutung?
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7. Die Zahl der zertifizierten Weiterbildungsprifungen der Kammern ging in den letzten
Jahren kontinuierlich zurtick, besonders betroffen waren die Handwerksmeister. Ob - z.B. vor
dem Hintergrund der Reform des Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetztes (AFBG) - klnftig
die Zahl der Weiterbildungsprifungen wieder steigen wird, soll analysiert werden. Neben der
allgemeinen quantitativen Entwicklung sollen die berufsstrukturellen Entwicklungen der Wei-
terbildungsprifungen analysiert werden.

8. Die Dauer der betrieblichen Berufsausbildung spielt derzeit unter 6konomischen wie
berufspadagogischen Aspekten eine bildungspolitisch wichtige Rolle. Die in der Datenbank
des Projekts aufbereiteten Zeitreihen zur Entwicklung der Ausbildungsberufe bieten eine
gute Ausgangsbasis, um die Akzeptanz der Ausbildungsberufe unterschiedlicher Ausbil-
dungsdauer unter verschiedenen konjunkturellen Bedingungen zu vergleichen.

9. Die drop-outs des dualen Systems, darunter fallen die endgiltigen Ausbildungsab-
briiche sowie die nicht bestandenen Abschlussprifungen, sind aufschlussreiche Indikatoren
fur die Integrations- und Funktionsfahigkeit der betrieblichen Berufsausbildung. Sie ermogli-
chen ferner den Vergleich der dualen Berufsbildung mit anderen schulischen und hochschu-
lischen Bildungsgéangen. Es soll daher untersucht werden, unter welchen Bedingungen von
der bisherigen Erfassung der Vertragslosungen zu einer Ermittlung der endgiltigen Ausbil-
dungsabbriche tUbergegangen werden kann, um dieses Instrument fir die Berufsbildungs-
forschung nutzen zu kénnen.

10.  Ausbildungs- und Erwerbssystem stehen in wechselseitigen Beziehungen zueinan-
der. Der Stellenabbau im verarbeitenden Gewerbe und die Ausdehnung des Dienstleis-
tungssektors zeigen sich auch im Ausbildungsstellenmarkt. Mit den Qualifikationserforder-
nissen der Arbeitswelt verdndern sich auch die Ausbildungsanspriiche in der Berufsausbil-
dung. Die Entwicklungen im Beschéftigungssystem kénnen Veranderungen des Bedarfs und
somit auch der Chancen von Auszubildenden in verschiedenen Berufen und Bereichen so-
wie mit unterschiedlichen Abschliissen signalisieren. Deshalb soll die Qualifikationsstruktur
und die des betrieblichen Status der Erwerbstatigen anhand einschléagiger Statistiken (Mikro-
zensus, Beschéftigtenstatistik, Arbeitslosigkeitsstatistik) betrachtet werden.

11. Methodische Aspekte der Berufshildungsstatistik sollen untersucht werden. Wie ist
die Zuverlassigkeit der Daten einzuschatzen, wie kann die Aussagefahigkeit verbessert wer-
den und wie kdnnen die Ergebnisse in EDV-Datenbanken aufbereitet werden?

12. Die Datenbank der Berufsbildungsstatistik soll unter inhaltlichen und methodischen
Aspekten weiterentwickelt werden; insbesondere soll auch die Aufbereitung fiir die Nutzung
durch Externe verbessert werden.

13. Im Rahmen des Vorhabens wird die Unterstiitzung des Statistischen Bundesamtes
bei der technischen und methodischen Vorbereitung der Statistik wahrgenommen. Die Erhe-
bung der Daten ist so zu gestalten, dass diese zur Planung und Ordnung der Berufsbildung
verwendet werden kdnnen.
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Vorhaben Nr.: 2.0.521

Titel: Tarifliche Ausbildungsférderung 2003 bis
2005
Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-

tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Forderung beruflicher Qualifizierung, Evaluation
und wissenschaftliche Begleitung bildungspoliti-
scher Programme

Mitarbeiter/-innen Beicht, Ursula (0228 / 107-1314); Berger, Klaus
Laufzeit: 1/04 bis 1/07

Problemdarstellung:

Bereits zu Beginn des Jahres 2003 zeichnete sich eine besonders schwierige Lage auf dem
Ausbildungsstellenmarkt ab. In einer gemeinsamen Erklarung zur Ausbildungsoffensive 2003
appellierten Bundesregierung, Wirtschaftsverbande und Gewerkschaften "an die Tarif-
vertragsparteien, in Tarifvertragen vermehrt ausbildungsfordernde Vereinbarungen zu tref-
fen". Damit griffen sie eine Férdermdglichkeit auf, die Gewerkschaften und Arbeitgeberver-
bande in zahlreichen Tarifbereichen bereits seit Mitte der 90er-Jahre realisiert haben.

Fur die Jahre 1996 bis 2001 wurden diese tariflichen Vereinbarungen zur Ausbildungs-
férderung vom Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen Institut in der Hans-Béckler-Stifung
(WSI) in Dusseldorf jahrlich dokumentiert. Diese Dokumentationen erfolgten zundchst im
Auftrag des BMBF und fir die Jahre 2000 und 2001 mit Mitteln des BMBF im Auftrag des
BIBB. Da sich im Jahr 2001 bei den tariflichen Regelungen, auch wegen der zunehmend
langeren Laufzeiten, keine groReren Entwicklungen und keine substanziell neuen Rege-
lungsmuster mehr abzeichneten, wurde zunachst von einer FortfUhrung der Dokumentatio-
nen abgesehen.

Unter dem Eindruck des gemeinsamen Appells wurden in wichtigen Tarifbereichen neue
Vereinbarungen mit neuen Regelungselementen und besonderem Verbindlichkeitsgrad ge-
troffen. Damit gewann das Instrument der tariflichen Ausbildungsférderung neu an Bedeu-
tung. Daher wird es nun fir erforderlich gehalten, die Beobachtung und Analyse der tarifli-
chen Ausbildungsférderung fortzusetzen.

Beabsichtigte MaRnahmen:

1. Vergabe eines Auftrages fir die jahrliche Dokumentation von Tarifvertragen mit Verein-
barungen zur Ausbildungsférderung flr die Jahre 2003 bis 2005 einschlie3lich der jewei-
ligen Darstellung von Good-Practice-Beispielen.

2. Aktualisierung des fir die Jahre 1996-2001 eingesetzten Auswertungskonzepts zur Ana-
lyse der Entwicklung tariflicher Ausbildungsférderung.

3. Analyse der tariflichen Ausbildungsforderung auf der Grundlage der in Auftrag gegebe-
nen Dokumentation fur die Jahre 2003, 2004, 2005.

4. Analyse der Entwicklung (Strukturen, inhaltliche Schwerpunkte) tariflicher Ausbildungs-
foérderung in den Jahren 2003 bis 2005.

5. Erstellung eines Abschlussberichts zur Gesamtentwicklung tariflicher Ausbildungsforde-
rung unter Einschluss der Analyseergebnisse der Jahre 1996 bis 2001.
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Vorhaben Nr.: 2.0.523

Titel: Statistische Analysen, Berechnungen und
Sonderauswertungen zum Ausbildungsstel-
lenmarkt

Art des Vorhabens: Durchfihrung der Berufsbildungsstatistik

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmdglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Dr. Krekel, Elisabeth M. (0228 / 107-1109);

Beicht, Ursula; Flemming, Simone; Granath, Ralf-
Olaf; Troltsch, Klaus; Dr. Ulrich, Joachim Gerd

Laufzeit: standig
Problemdarstellung:

Aufgrund spezieller Anfragen, z.B. von Landesministerien sowie verschiedener Experten und
Expertinnen (z.B. Gewerkschaften, Verbande) werden Sonderauswertungen zu speziellen
Problemen auf dem Ausbildungsstellenmarkt durchgefuihrt. Daraufhin erfolgen z.B. statisti-
sche Berechnungen aus der Beschéftigtenstatistik oder zu den neu abgeschlossenen Aus-
bildungsvertragen. Die Ergebnisse werden den Anfragenden zugeleitet und im Anschluss
daran teilweise fur das Internet aufbereitet. Es handelt sich dabei um Anfragen, die nicht von
KIBB-Mandanten gestellt werden.
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Vorhaben Nr.: 2.0.524

Titel: Dauerbeobachtung der Berufsfachschulen

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsméglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Dr. Feller, Gisela (0228 / 107-1124); Hall, Anja;
Spilles, Petra

Laufzeit: standig

Problemdarstellung:

Das duale System ist in Bedréngnis; seine weitere quantitative und qualitative Entwicklung
werden diskutiert, ebenso mdgliche alternative Wege in den Beruf. An Berufsfachschulen,
besonders aul3erhalb des Geltungsbereiches von BBIiG und HwO, steigen die Schilerzahlen
stéandig. Aber die quantitative Verteilung nach Berufen und ihre Entwicklungen sind in den
Landern sehr unterschiedlich und dynamisch. Daten sind schwer zuganglich; die Datenlage
insgesamt ist defizitar. In aggregierter Form sind verschiedenartige Schulformen und Ab-
schlisse oft vermischt; stéandig entstehen auch neue Berufe und Ausbildungsformen. Dieser
"Markt" bedarf dauerhafter Beobachtung (mit wechselnden Schwerpunktfragen).

Die regelmallig zusammen zu tragenden Daten zur quantitativen Entwicklung in den ver-
schiedenen vollschulischen Bildungsgangen mit Berufsabschluss sollen erganzt werden um
vergleichende Analysen unter ErschlieBung und Nutzung verschiedener Datenquellen und
eigener Erhebungen. Es gilt, Potenziale fir einen weiteren Ausbau und Chancen der Absol-
venten von Berufsfachschulen zu identifizieren und so einen Beitrag zur Erforschung erfolgs-
relevanter Faktoren und Strukturen von Berufsausbildung au3erhalb der traditionellen, durch
das duale System gepragten Wege zu leisten. Ziel ist eine effiziente Nutzung von Ressour-
cen durch Erkenntnis ggf. vorhandener und Vermeidung solcher Doppelungen schulischer
Berufsausbildung, die sich mdglicherweise durch konsekutives Durchlaufen von Berufsfach-
schule und dualem System ergeben. Dabei sind die Auswirkungen wechselnder Wirtschafts-
und Gesetzeslagen auf den Ausbildungsmarkt in verschiedenen Segmenten zu beachten
und zu bericksichtigen. Es geht auch um die Beantwortung der Frage, ob und worin der Er-
folg der Berufsfachschulen Uber die Zuwachsraten hinaus besteht, ob die Funktionen von
Berufsfachschule und dualem System vergleichbar sind und ob und welche Synergieeffekte
sich beim Vergleich der Ausbildungsformen zeigen und nutzen lassen.
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Vorhaben Nr.: 2.0.525

Titel: Analysen zum Stand und zur Entwicklung re-

gionaler Berufshildungssysteme, Ausbau des
internetgestitzten Informationssystems

BIBBRegio

Art des Vorhabens: Durchfuhrung der Berufsbildungsstatistik

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmaéglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Troltsch, Klaus (0228 / 107-1121); Ehrenthal,
Bettina; Dr. Uhly, Alexandra; Dr. Ulrich, Joachim
Gerd

Laufzeit: standig

Problemdarstellung:

Fragen zur regionalen Entwicklung und zu regionalen Disparitaten in der Berufsbildung ha-
ben in den letzten Jahren an Bedeutung gewonnen. Dies lasst sich am besten am gestiege-
nen Informationsbedarf externer Experten der beruflichen Bildung ablesen. Wahrend aber in
frGheren Jahren mit relativ einfachen Mitteln und auf der Grundlage gangiger Statistiken ent-
sprechende Analysen und Informationsrecherchen durchgefiihrt werden konnten, hat nicht
zuletzt aufgrund der problematischen Entwicklung auf dem Ausbildungsstellenmarkt die
Komplexitdt der Fragestellungen und die zur Beantwortung dieser Fragen erforderlichen
Auswertungsverfahren zugenommen.

Das Vorhaben gliedert sich in vier verschiedene Teilbereiche:

Wichtigster Vorhabenbereich sind erganzende Analysen zum Regionalteil des Berufshil-
dungsberichts. Nach Vereinbarung mit dem BMBF sollen hier tber die im Berufsbil-
dungsbericht prasentierten Grundinformationen hinaus weitergehende Auswertungen
durchgefuhrt werden, die auf Dauer parallel zum Erscheinen des Berufsbildungsberichts
als BIBB-Publikation und zudem fir Einzelanalysen im Rahmen von STARegio zur Ver-
fligung stehen sollen.

Parallel hierzu sind weiterhin die in regelmafRigen Abstanden durchgefiihrten Son-
derauswertungen zu speziellen Problemen regionaler Berufsbildungssysteme notwendig.
Als zuséatzlicher Aspekt soll hier eine regionalisierte Vorausschatzung der Ausbildungs-
beteiligung und des Bedarfs an Ausbildungsstellen versucht werden.

Nicht zuletzt aufgrund der derzeit unzureichenden Versorgung Jugendlicher mit betriebli-
chen Ausbildungsstellen wird es im Rahmen der Regionalforschung zunehmend wichti-
ger, auch Ausbildungsalternativen zum dualen System mit in die Analysen einzubezie-
hen. Die in den bisherigen Vorhaben durchgefiihrten Erweiterungen um Informationen zu
regionalen Beschaftigungssystemen reichen mittlerweile nicht mehr aus, um die Ange-
botsseite und deren Entwicklung ausreichend abzudecken. Daher erscheint es notwen-
dig, Regionalstatistiken zur schulischen Berufsausbildung, die gegenwartig nur in unzu-
reichender Weise zur Verfigung stehen und aufbereitet sind, in die Untersuchungen zu
den regionalen Berufsbhildungssystemen einzubeziehen. Mittelfristig sind zudem kontinu-
ierlich weitere Datenbestdnde aufzunehmen, die sich aus der Weiterentwicklung der
amtlichen Statistik ergeben.
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Das im Rahmen der Begleitforschung zum Sofortprogramm und in Erganzung zum Re-
chercheangebot von KIBB aufgebaute Informationssystem BIBBRegio, mit dem internet-
gestitzt zentrale Regionalinformationen bis auf Arbeitsamtbezirksebene von einem brei-
ten Nutzerkreis recherchiert werden kénnen, stellt einen weiteren Schwerpunkt des Vor-
habens dar. Hier sind laufende Arbeiten zu Datenpflege und -aktualisierung ebenso er-
forderlich wie weitere konzeptionelle Uberlegungen zum kiinftigen Ausbau aufgrund der
Erfahrungen der Nutzer und der technischen Weiterentwicklung des Internet. Ergebnisse
aus den anderen Teilbereichen des Vorhabens sind hier systematisch zu integrieren.
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Vorhaben Nr.: 2.0.530

Titel: Suchtpravention und Qu@lifizierung (SuQu@)

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsméglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Degen, Ulrich (0228 / 107-1016); Gerwin,

Werner; Niethen, Gerhard;
Laufzeit: 1/05 bis 11/07

Problemdarstellung:

Die Entwicklung des kinftigen Fachkraftepotenzials ist nicht nur demografisch, sondern po-
tenziell bei Auszubildenden und jungen Fachkraften durch zunehmenden Drogenkonsum
gefahrdet. Ob moglicherweise der in bisherigen Drogenaffinitatsstudien konstatierte verstark-
te Drogenkonsum bei Jugendlichen im ausbildungsfahigen Alter, bei Auszubildenden und
jungen Fachkraften negative Auswirkungen auf die Ausbildung, die Auszubildenden und die
jungen Fachkrafte hat, ist bislang nicht erforscht worden. Ob es beispielsweise einen Zu-
sammenhang zwischen Drogenkonsum und Abbruch der Ausbildung bzw. der friihen Fach-
kraftekarriere gibt, bedarf der Recherche. Denn wahrend Ausmaf und Anderungen im Dro-
genkonsum relativ gut erforscht und dokumentiert sind, fehlt es an einschlagigen Untersu-
chungen und Forschungen zu dem o.a. mdglichen Zusammenhang.

Sollten unsere Recherchen, durch externe Expertise unterstitzt, eine Abschéatzung zulassen,
dass es hier schwergewichtige Griinde fiir die Vermutung eines Zusammenhangs zwischen
Drogenkonsum und Ausbildungs- bzw. Fachkrafteproblemen gibt, und diesem durch geeig-
nete Praventionsinstrumente gegengesteuert werden kann, sollte dieses Vorhaben in ein
Forschungsprojekt tberfihrt werden. Und erst, wenn diese Entscheidung gefallen ist, soll der
Bereich der Praventionsmedien und der Umsetzung geeigneter Préaventionsinstrumente an-
gegangen werden.

Die Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung, Kéln (BZgA) hat Interesse an einer Zu-
sammenarbeit in diesem Bereich und an der ErschlieBung von geeigneten Praventionsmal3-
nahmen bei speziellen Zielgruppen. Die Auszubildenden und jungen Fachkréfte wurden bis-
her nicht gezielt in Praventionsmaflinahmen eingeschlossen.

Aus der jeweiligen Perspektive beider Institute besteht Interesse an einer Zusammenarbeit
und einer starkeren Berlcksichtigung von geeigneten Praventionsmaflinahmen, die auch
eine entsprechende Qualifizierung des ausbildenden Fachpersonals in den Betrieben ein-
schlielen muss.

Zentrale Forschungshypothese

Zwischen Suchtverhalten und Drogenkonsum sowie Problemen in der Ausbildung und jun-
gen Facharbeiterkarrieren kann ein Zusammenhang vermutet werden, dass sich Drogenkon-
sum namlich negativ auf die Ausbildung und Fachkréaftetatigkeit auswirkt.
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Forschungsziele

¢ Um die Forschungshypothese zu prifen, soll zum einen eine systematische Prifung der
Daten zum vermuteten Zusammenhang von Suchtverhalten und Ausbildungsproblemen
stattfinden.

e Hier ist ein Workshop mit Experten zu den Ergebnissen der Datenrecherche geplant: Die
Priafung und Bewertung dieser Ergebnisse sind Grundlage fur Uberlegungen, dieses
Vorhaben zu einem Forschungsprojekt zu generieren.

Dann erst kann sich die Frage stellen, einschlagige Préaventionskonzepte und -Materialien
ggf. daraufhin zu Uberprifen, ob sie in der Praxis fur die Adressatengruppen der Jugendli-
chen im ausbildungsfahigen Alter, Auszubildende und junge Fachkréafte zur Drogenpréventi-
on im betrieblichen Kontext geeignet sind.

In Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachausschisse/-beirédte, etwaige
Fremdforschungsauftrage:

Es sollen alle Recherchemdoglichkeiten (incl. Internet) zum Einsatz kommen, um Daten und
Statistiken auf relevante Informationen durch zu sehen und zu analysieren. Des weiteren
sollen im Rahmen von Expertengespréachen (incl. Workshops) die Ergebnisse bewertet und
ggf. konzeptionelle Entwicklungen eingeleitet werden.

Die BZgA hat inzwischen im Rahmen eines Gespraches mit den Leitungen beider Institutio-
nen bereits Interesse an einer Kooperation schon in der Phase der Datenrecherche signali-
siert sowie ggf. dartiber hinaus.

Bei der evtl. Auflegung eines Forschungsprojektes sollen Mittel von der BZgA akquiriert wer-
den; die BzfA hat grundsatzlich auch dazu ihre Bereitschaft signalisiert.
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Vorhaben Nr.: 2.0.535

Titel: Informations- und Transferplattform Schiler-
betriebspraktika und Berufsorientierung im
BIBB (Arbeitstitel)

Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmaéglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen: Bergzog, Thomas (0228 / 107-1228); Degen,

Ulrich; Niethen, Gerhard; Schwerin, Christine

Laufzeit: IV/05 bis IV/07

Problemdarstellung:

Schiulerbetriebspraktika werden von den beteiligten Akteuren als ein besonders wichtiger
Bestandteil im Rahmen der schulischen Berufsorientierungsphase angesehen, weil sie u.a.
einen Beitrag zu einem moglichst friktionsfreien Ubergang an der ersten Schwelle leisten
kénnen. Gleichzeitig werden sie von Schule zu Schule mit verschieden ausgepréagter Intensi-
tat und Stringenz und unterschiedlichem Engagement gehandhabt. Dies gilt erst recht tber-
regional oder gar landertbergreifend. Hinzu kommt, dass durch die Landerhoheit im Bil-
dungsbereich den Schulen Uber das gesamte Bundesgebiet gesehen unterschiedliche Rah-
menrichtlinien zu den Schilerbetriebspraktika vorgegeben sind.

Ungenligende Kontakte oder gar Kooperationen von Schulen untereinander sowie von Be-
trieben und Schulen aulRerhalb von Praktikumszeiten haben zur Folge, dass Lehrer/-innen
und Ausbilder/-innen anwendungsorientiertes Wissen, welches zur Verbesserung von Be-
rufsorientierung an Schulen bzw. zum Erreichen von Lernzielen im Zusammenhang mit
Schilerbetriebspraktika beitragen konnte, nur schlecht zugénglich ist bzw. verschlossen
bleibt.

Wissen um berufliche Ausbildung und Berufe wird von Fachlehrer/-innen zumeist auf der
Basis personlich gesammelter Erfahrungen vermittelt. Viele Lehrkrafte beschranken sich auf
Informationsmdglichkeiten wie die von der Bundesagentur fur Arbeit angebotenen Printme-
dien "Mach’s richtig", "Berufe aktuell" oder der Berufsinformationszentren. Hinzu kommt die
Problematik regionaler infrastruktureller Unterschiede, was individuelle und auf die 6rtlichen
Gegebenheiten abgestimmte Berufsorientierung notwendig macht, um die in diesem Zu-
sammenhang stehenden Lernziele nachhaltig zu vermitteln.

Das insgesamt breit gefacherte Spektrum an Informationsangeboten fihrt bei einem grol3en
Teil der jungen Menschen jedoch nicht zu klaren Vorstellungen Uber die Ausbildungs-, Be-
rufs- und Arbeitswelt. In der Folge haben Schilerbetriebspraktika fur viele kaum mehr als
den Effekt, einen von rund 350 Ausbildungsberufen ausschlieen zu kénnen, was angesichts
des zeitlichen und organisatorischen Aufwands, der damit verbunden ist, nicht zufrieden stel-
len kann.

Weiter kommt hinzu, dass in Lehrerkollegien vielerorts noch die Auffassung zu finden ist,
Schilerbetriebspraktika hatten hauptsachlich die Funktion, Jugendlichen die Mdglichkeit zu
geben, in die Arbeitswelt "hineinschnuppern” zu lassen. Eine ahnliche Haltung ist auch bei
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vielen, besonders kleineren Betrieben vorzufinden. Die angespannte Ausbildungs- und Ar-
beitsmarktlage erfordert in diesem Zusammenhang ein Umdenken. Viele Jugendliche verlas-
sen die Schule mit wenig realistischen und wenig konkreten Vorstellungen dartiber, welche
Ausbildung fir sie méglichst "passgenau” und erfolgversprechend sein kdnnte. Vorzeitige
Ausbildungsabbriiche gehen nicht selten auf falsche Vorstellungen der Jugendlichen Uber
Inhalt und Anforderungen des ergriffenen Ausbildungsberufs zuriick. Untersuchungen im
Rahmen des laufenden Forschungsprojekts "Beruf fangt in der Schule an - die Bedeutung
von Schilerbetriebspraktika im Rahmen der Berufsorientierungsphase” (FP 2.3.102) erga-
ben, dass in etlichen Haupt- und Realschulen, aber auch in Betrieben der untersuchten Re-
gionen differenzierte Aktivitaten und Konzepte sowie methodische und didaktische Beispiele
guter Praxis zu finden sind, die zur Verbesserung des Erreichens von Lernzielen im Hinblick
auf die Berufsorientierung durch Schiilerbetriebspraktika beitragen kdénnen. Was fehlt, ist
eine zentrale Stelle, die dafir sorgt, dass die beteiligten Akteure anwendungsorientiertes
Wissen und erprobte Konzepte in Bezug auf Schilerbetriebspraktika, auch landeribergrei-
fend, angeboten bekommen, wodurch sie eigene aktualisieren und optimieren kénnen. Eine
maglichst flachendeckende Verbreitung von gezielten Informationen kann mit dazu beitra-
gen, zu verhindern, dass Ressourcen verloren gehen. Eine Informations- und Transferplatt-
form Berufsorientierung/Schulerbetriebspraktika ist in dieser Hinsicht ein geeignetes Instru-
ment.

Hypothesen

Die auf unabsehbare Zeit problematische Ausbildungs- und Arbeitsmarktlage macht es not-
wendig, bestehende Konzepte schulischer Berufsorientierung den aktuellen Gegebenheiten
anzupassen, sie zu aktualisieren und zu optimieren.

Maflnahmen im Vorfeld von Schilerbetriebspraktika, durch welche die Schiler/-innen flr die
Problematik sensibilisiert werden sollen, werden an Schulen nicht zuletzt vor dem Hinter-
grund fehlender Informationen des Lehrpersonals unterschiedlich intensiv, stringent und
strukturiert betrieben. Die unterschiedliche Intensitat der an den einzelnen Schulen durchge-
fuhrten berufsorientierenden MalRnahmen und im Zusammenhang damit der Thematik
"Schilerbetriebspraktikum™ kann zu ungleicher Chancenverteilung bei den betroffenen Ju-
gendlichen fuhren.

Umfangreiches, anwendungsorientiertes Wissen der verantwortlichen Akteure hilft, Zufallig-
keiten im Zusammenhang mit der Vor- und Nachbereitung von Schiilerbetriebspraktika in
Schulen, aber auch in Bezug auf die Durchfiihrung in Betrieben entgegenzusteuern.

Die Organisation und Beftérderung des Informationsflusses bzw. des Wissenstransfers und
damit verbunden die Kontakt- und Kooperationsforderung von Schulen untereinander in den
einzelnen Regionen, Bundeslandern sowie landeribergreifend durch die Generierung einer
auf die Thematik ausgerichteten Internetplattform tragt zur Verbreitung und Erweiterung an-
wendungsorientierten Wissens und damit zur Qualitatsverbesserung der Vor- und Nachbe-
reitung sowie der Durchfiihrung von Schulerbetriebspraktika bei.

Betriebe kénnen durch optimale Vorbereitung von Praktikant/innen im Hinblick auf die Rekru-
tierung von Auszubildenden profitieren, was letztendlich zur Erhéhung der Ausbildungsbe-
reitschaft sowie zu erfolgreichen Ausbildungsvertragsabschliissen beitragen kann.

Ziele

Die Ergebnisse des 0.g. FP sowie in diesem Zusammenhang durchgefiihrte Fachtagungen
und Expertengesprache kamen zu dem Schluss, dass es von hohem Nutzen wére, eine In-
formations- und Transferplattform im Internet aufzubauen, Uber die Erkenntnisse, Erfahrun-
gen und Beispiele guter Praxis aus dem Bereich Berufsorientierung/ Schulerbetriebspraktika
den mit dieser Thematik befassten Personengruppen und Akteuren zugénglich gemacht
werden sollten.
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Ubergeordnetes Ziel ist es, liber eine solche Plattform den Informationsfluss hinsichtlich gu-
ter Organisation und Optimierungsmoglichkeiten von Schilerbetriebspraktika Uberregional
und bundeslanderibergreifend bis in die Schulen und Betriebe hinein zu férdern und zu sys-
tematisieren. Hierzu ist zunachst eine solche Plattform zu konzipieren, technisch zu imple-
mentieren und in der Folge zu pflegen. Geplant ist, die Plattform in das vorhandene Konzept
"LanderAktiv - Férderung von jungen Menschen im Ubergang Schule - Arbeitswelt", das bei
A 3.1 (GPC) angesiedelt ist, zu integrieren, wobei die inhaltliche Seite federfihrend bei A
2.4, die technische bei A 3.1 liegen wirde. Eine flr den speziellen Bedarf einzurichtende
Domaine wirde direkt zu einem Untermend des Menlpunktes "Berufsorientierung” fiihren.
Die Nutzung und der Ausbau der von A 3.1 (GPC) bereits entwickelten Plattform fihrt zu
Synergieeffekten und wirkt sich kostengiinstig aus.

Vorgesehen ist die Einrichtung dreier Ebenen, die mit denen der "LanderAktiv-Plattform™ kor-
relieren. Diese sind dort als "Regelangebote”, "Modellprojekte, -programme"” und "Good-
Practice-Beispiele" ausgewiesen. Die ersten beiden Ebenen dienen der allgemeinen (z.B.
neue Richtlinien und Verordnungen in den Landern) sowie speziellen Informationsgewinnung
(z.B. Projekte, Modellversuche aus den Landern, aber auch von Verbanden und anderen
Organisationen). Die dritte dient als Transferebene, auf der fir die Optimierung von Vorberei-
tung, Durchfiihrung und Nachbereitung von Schilerbetriebspraktika forderliche praxisbezo-
gene, an Schulen eingefiihrte Mallnahmen gesammelt und aufbereitet angeboten werden.
Far die inhaltliche, wissenschaftliche Bearbeitung und die sachbearbeiterische Aufbereitung
fur die Einstellung ins Netz liegt die Federfuhrung bei AB 2.4.

Mit der Einrichtung der Transferebene soll erméglicht werden, gesammelte und erprobte
Beispiele guter Praxis mit Empfehlungen und Handreichungen zur Optimierung der didakti-
schen Einheit Schulerbetriebspraktika und in diesem Zusammenhang stehenden weiteren
Fragen und Maflinahmen zur Berufsorientierung den an diesem Prozess beteiligten Perso-
nengruppen (Fachlehrer/-innen, Ausbilder/-innen, weitere Experten) einfach zugénglich zu
machen. Uber die Internetplattform wird so auch ermdglicht, den Erfahrungsaustausch der
Akteure zu fordern sowie den Austausch von Arbeitsmaterialien.

Erflllen sich die Erwartungen und fihren zu qualitativ und quantitativ zufriedenstellenden
Ergebnissen, kénnte das Vorhaben als Daueraufgabe weitergefiihrt werden. Gegebenenfalls
konnte daraus ein Forschungsprojekt mit dem Ziel einer Bestandsaufnahme der bundeswei-
ten schulischen und betrieblichen Aktivitdten zum Thema "Schilerbetriebspraktikum™ er-
wachsen.

(Es wére auch eine Ausweitung der Plattform Gber Haupt- und Realschulen hinaus auf weite-
re Schultypen wie Gesamtschulen, den gymnasialen Bereich und andere schulische Bil-
dungseinrichtungen sowie eine Ausweitung auf Erfahrungen anderer Lander denkbar. Als
Vorlauf wére ein entsprechendes Forschungsprojekt zu Schilerbetriebspraktika an Gymna-
sien, Gesamtschulen und evtl. alternativen Schulformen zu generieren. Die bisherigen Un-
tersuchungsergebnisse machen deutlich, dass besonders im gymnasialen Bereich vielerorts
groRRe Defizite im Bereich der Berufsorientierung zu konstatieren sind.)

Maflnahmen

Ausgangspunkt fiir die Einspeisung von Informationen auf die Plattform bilden die Vorarbei-
ten aus dem FP 2.3.102. Fir das erste Modul (Regelangebote) ist als Einstieg die Zusam-
men- und Gegeniberstellung von Richtlinien und Verordnungen zu Schulerbetriebspraktika
der Bundesléander vorgesehen. Im weiteren Verlauf gilt es, die Rahmenrichtlinien und Ver-
ordnungen auf dem aktuellen Stand zu halten. Das zweite Modul (Modellprojekte, -pro-
gramme) soll in Kooperation mit Sozialpartnern, Stiftungen, Betrieben, den Landern u.a.
themenbezogene Projekte und Modellversuche enthalten. Das dritte Modul (Good-Practice-
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Beispiele) soll zunachst in Zusammenarbeit mit den schon am FP 2.3.102 beteiligten Schu-
len und deren recherchierten MalRnahmen bestlckt werden. Schrittweise soll Uber die wegen
der regionalen Begrenzung des FP kleinen Fallzahlen von Beispielen guter Praxis eine Aus-
weitung auf alle Bundesléander vorgenommen werden.

Fur die Recherche nach Beispielen guter Praxis sollen Schulen sowie mit der Thematik be-
fasste Organisationen angesprochen werden und gegebenenfalls Besuche vor Ort durchge-
fuhrt werden, um Auskunft Gber Mal3hahmen und gegebenenfalls individuelle Besonderhei-
ten zur Berufsorientierung im Zusammenhang mit Schilerbetriebspraktika zu erhalten. In der
Hauptsache soll der Prozess der Zulieferung Uber die Arbeitsgemeinschaft Berufsbildungs-
forschungsnetz (AG BFN) organisiert werden. Fur die Entwicklung von Formularen, die den
Akteuren zugestellt werden sollen, ist die Einbindung des AB 3.1 (GPC) und evtl. KIBB ge-
plant.

Das GPC wird ein Online-Angebot unter dem Titel "LanderAktiv - Forderung von jungen
Menschen im Ubergang Schule - Arbeitswelt" erstellen. Auf dieser Plattform kann eine Un-
terplattform "Schulerbetriebspraktika" mit eigener Domaine eingerichtet werden.

Aktualitat bzw. Weiterentwicklung von Beispielen guter Praxis sind in Abstanden bei den
verantwortlichen Akteuren abzufragen und die Verdnderungen auf der Plattform entspre-
chend vorzunehmen. Eine Qualitatskontrolle und -sicherung kénnte durch regelméfige Ex-
pertentagungen tber die Ergebnisse vorgenommen werden.
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

TACIS-Projekt

EuropeAid/120525/C/SV/UA

"Strengthening Regional Vocational Educa-
tion and Training Management - Ukraine"

Mitwirkung an der internationalen Zusammenar-
beit in der beruflichen Bildung

Internationalitéat der Berufsbildung

Hohns, Gabriela (0228 / 107-1931); Winzier,
Dagmar; Dr. Zinke, Gert

[11/05 bis 111/09

o Entwicklung einer Dezentralisierungsstrategie
fur Berufsbildungspolitik, -steuerung und -ver-
waltung der Ukraine; Einrichtung eines Mana-
gement-Informationssystems

o Entwicklung alternativer Finanzierungsme-
chanismen und Qualitatssicherung; Verbrei-
tung von Good Practice

e Forderung und Verbreitung schulgestiitzter
Innovationen in der Berufsbildung

¢ Modernisierung der Ausbildung im landwirt-
schaftlichen Sektor

- auf der Grundlage eines nationalen Qualifi-
kationsrahmens

- unter Sicherstellung der Durchlassigkeit von
beruflicher Bildung, Hochschulbildung und
Weiterbildung
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Vorhaben Nr.: 2.0.539

Titel: Strukturinitiative Berufliche Bildung
Art des Vorhabens: Mitwirkung an der Umsetzung von Programmen
Korridor: Forderung beruflicher Qualifizierung, Evaluation

und wissenschaftliche Begleitung bildungspoliti-
scher Programme

Mitarbeiter/-innen: Ehrenthal, Bettina (0228 / 107-1126); Ludes,
Hans-Josef
Laufzeit: [1/06 bis IV/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MalRnahmen:

Die neue Bundesregierung hat Bildung und Forschung zu den Prioritaten ihres Handelns
erklart. Dies betrifft auch und gerade die berufliche Bildung, die knapp zwei Drittel der Ju-
gendlichen durchlaufen. Neben der Sicherung eines ausreichenden Ausbildungsplatzan-
gebotes missen, schon aufgrund der wirtschaftlichen und demografischen Veranderungen
in Deutschland, auch strukturelle Verbesserungen des Berufsbildungssystems vorgenom-
men werden, um es zukunftssicher zu erhalten. Dies gilt besonders fir Reformen an den
Nahtstellen des Bildungssystems und zwischen Bildung und Beschéftigung. Aus diesen
Grunden wurde vom BMBF eine neue Strukturinitiative zur beruflichen Bildung, erganzend
zum Nationalen Ausbildungspakt zwischen Bundesregierung und Wirtschaft, ins Leben
gerufen. Mit dieser Initiative soll auf der Basis einer niichternen Analyse des Status Quo
des Berufsbildungssystems eine Verbesserung und Innovation der Systemstrukturen so-
wie eine neue Ausbildungskultur in Deutschland erreicht werden.

Ziel ist es, konkrete Handlungsleitlinien und operative MaRnahmen zu entwickeln, die um-
gehend auf den Weg gebracht werden kdnnen. Themenschwerpunkte werden besonders
die Modernisierung der beruflichen Ausbildung, das Ubergangsmanagement von Be-
rufsausbildungsvorbereitungen und Ausbildung, die Verzahnung von Aus- und Weiterbil-
dung sowie die europaische Offnung der beruflichen Bildung sein.

Im Rahmen des Vorhabens soll die Strukturinitiative inhaltlich und organisatorisch unter-
stiitzt werden. Daflr bilden die Vorhabenmitarbeiter/-in eine feste Anlaufstelle, die die
fachliche Zuarbeit des BIBB zu den vier Themengebieten koordiniert, an der Erstellung von
Arbeitspapieren mitwirkt und die Organisation von Arbeitskreisen tGbernimmt.
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Titel: EU-Arbeitsgruppe “Teachers and Trainers in
Vocational Education and Training”

Art des Vorhabens: Mitwirkung an der internationalen Zusammenar-
beit in der beruflichen Bildung

Korridor: Internationalitéat der Berufsbildung
Mitarbeiter/-innen: Bahl, Anke (0228 / 107-1407)

Laufzeit: IV/06 bis IV/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / e Vertretung nationaler Belange im Bereich der

MaRRnahmen:

Qualifizierung des beruflichen Bildungsperso-
nals auf EU-Ebene

Unterstltzung der Kommission bei der ldenti-
fizierung wichtiger Trends und Entwicklungen
(Beratung)

Mitwirkung bei der Vorbereitung und Durch-
fuhrung einer "Peer Learning Activity" der AG
zum Thema "Lernortkooperation Schule - Be-
trieb im Dualen System" gemeinsam mit dem
Vertreter Osterreichs vom 22.-25.01.07 in
Wien (Osterreichisches Institut fur Bildungs-
forschung der Wirtschatft)

Mitwirkung bei der Vorbereitung einer europa-
ischen Tagung unter Verantwortung des
BMBF im Rahmen der deutschen EU-
Ratspréasidentschaft im Juni 2007 beim
Schwerpunkt "Bildungspersonal”
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Vorhaben Nr.: 4.0.645

Titel: Implementation und Evaluation des

IT-Weiterbildungssystems

Art des Vorhabens: Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Mitarbeiter/-innen: Weillmann, Hans (0228 / 107-2626); Borch,

Hans; Wasiljew, Elke; Dr. Wordelmann, Peter

Laufzeit: 1/03 bis 11/07

Problemdarstellung:
Gemal der Weisung des BMBF sollen die Implementation des IT-Weiterbildungssystems in
die Praxis begleitet und die Akzeptanz der Vorschriften evaluiert werden.

Es sollen bis Ende 2005 zur Vorbereitung einer Novellierung der IT-Fortbildungsverordnung
Ergebnisse zu folgenden Fragestellungen vorliegen:

Ubergang vom zertifizierten Spezialisten zur Priifung zum operativen Professional,

Ubergang vom operativen Professional zur Priifung zum strategischen Professional,

Gibt es einen zusatzlichen Bedarf fur weitere Professional-Profile, insbesondere einen

Bedarf eines zusatzlichen Professional-Profile "IT-Lehrer"?

Wie gestalten sich die Ubergéange vom operativen Professional zu hochschulischen 1T-

Studiengangen mit dem Abschluss Master innerhalb der Qualifizierung zu einem operati-

ven Professional zu einem hochschulischen IT-Studiengang mit dem Abschluss Bachelor

und innerhalb eines IT-Studiengangs zur Qualifizierung zu einem operativen Professio-
nal?

Wie ist die Akzeptanz und Effektivitat der Definition und Zuteilung von Lernleistungspunk-

ten in Anlehnung an das ECTS seitens der Beteiligten und Zustandigen an der berufli-

chen Weiterbildung, Bereich IT und der Beteiligten und Zustandigen an hochschulischen

IT-Studiengéangen?

Evaluierung des Zertifizierungsverfahrens, insbesondere:

- Lassen sich mit einem Zertifizierungsverfahren qualitative Standards der Qualifizie-
rungsmaf3nahmen aufrecht erhalten oder sogar verbessern?

- Lassen sich durch das Zertifizierungsverfahren sachgerechte Aussagen uber die
Qualifikation (Kompetenz) der Weiterbildungsteilnehmer ermitteln (besser als mit ei-
nem Prifungsverfahren)?

- Gibt es eine Akzeptanz fir die Spezialistenprofile bei den abnehmenden Betrieben?

- Gibt es Nachteile durch das nicht 6ffentlich-rechtliche Uberpriifungsverfahren?

- Wie gestaltet sich die Forderpraxis der BA; ist die arbeitsplatzorientierte Qualifizie-
rung fur Arbeitslose geeignet?

Externenprifung der Berufsabschliisse als geeignete Form der Arbeitslosenqualifizierung

versus anderer MalRnahmen,

Expertenprufungen an der Hochschule,

Vermittlung und Prifung der Kompetenzen in Englisch sowie der interkulturellen Kompe-

tenz,

Einbindung des IT-Weiterbildungssystems in den Bologna-Prozess bzw. die Aktivitdten

der EU zu Entwicklung und Definition von IT-Weiterbildungen.

Es ist ein kompletter Durchlauf des IT-Weiterbildungssystems zu berticksichtigen.
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen
Laufzeit:

Ziele/angestrebte Ergebnis-
se/MalRnahmen:

Datenbank "Ausbildungsvergitungen”

Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbildung

Beicht, Ursula (0228 / 107-1314)
standig

Untersuchung der Ausbildungsvergitungen auf

der Grundlage tarifvertraglicher Vereinbarungen:

e Ermittlung der durchschnittlichen Ausbildungs-
vergutungen fir Gber 180 Ausbildungsberufe

(Stand: 1. Oktober)

e Strukturuntersuchungen der Ausbildungsver-
gutungen aufgrund der berufsspezifischen
Ergebnisse

(Stand: 1. Oktober)

e Untersuchung der Entwicklung der Ausbil-
dungsvergutungen im Zeitverlauf

o Gegenuberstellung der Ausbildungsvergitun-
gen und der Einstiegslohne bzw. -gehalter in
exemplarisch ausgewahlten Tarifbereichen.
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Referenzbetriebssystem (RBS)

Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbildung

Schdngen, Klaus (0228 / 107-2027); Hocke,
Gustav; Isenmann, Martin

standig

Das Referenz-Betriebs-System (RBS) dient allen
Arbeiten des Bundesinstituts, die empirische Fra-
gestellungen bei Betrieben zum Gegenstand ha-
ben. Derzeit haben sich nahezu 1.600 Betriebe
bereit erklart, im RBS mitzuarbeiten. Als Service
fur die Betriebe wird bei jeder Befragungswelle
ein RBS-Info mitgeschickt, in dem die wichtigsten
Ergebnisse der vorherigen Befragung dokumen-
tiert sind. Die bisherigen (schriftlichen) Befragun-
gen haben gezeigt, dass mit einem Ricklauf von
600 bis 1.000 auswertbaren Fragebogen gerech-
net werden kann. Die RBS-Infos sind auch im
Internet unter www.bibb.de als PDF-Dokumente
abrufbar.


http://www.bibb.de/
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Abteilung 3: Forderung und Gestaltung der Berufsbildung

Vorhaben Nr.: 2.0.001

Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Modellversuche (Férderung von Modellver-
suchen einschliel3lich wissenschaftlicher
Begleituntersuchungen

- BBiG 8§90 Abs. 3 Nr. 1)

Forderung von Modellversuchen einschliel3lich
wissenschaftlicher Begleituntersuchungen

Berufliche Kompetenzentwicklung in der Wis-
sensgesellschaft - Gestaltung beruflicher Aus-

und Weiterbildung im Wandel

Dr. Diettrich, Andreas (0228 / 107-1517);
Dr. Schemme, Dorothea

standig

Durchfihrung von Modellversuchsprogram-
men der Bundesregierung einschliellich Be-
wirtschaftung der vom BMBF zugewiesenen
Mittel

Kooperation mit Betrieben bei der Konzepti-
on, wissenschaftlichen Begleitung und Durch-
fuhrung von Modellversuchen sowie Siche-
rung einheitlicher Standards

fachliche Begutachtung, Betreuung und Aus-
wertung von Modellversuchen
modellversuchsibergreifende Sicherung von
Ergebnissen durch kontinuierlichen Informati-
ons- und Erfahrungsaustausch der beteiligten
Versuchstrdger und wissenschaftlichen Be-
gleitinstitutionen

Weiterentwicklung des Instruments Modell-
versuche Uber Wirkungsanalysen

Verbreitung von Modellversuchsergebnissen,
Umsetzung in die Praxis.

Die laufenden Modellversuche sind nach Forder-
schwerpunkten gegliedert.
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Vorhaben Nr.: 2.0.002

Titel: Ausbilderforderung
(Entwicklung von Weiterbildungsmaterialien
fur die Ausbilderférderung)

Art des Vorhabens: Mal3nahmen zur Ausbilderférderung

Korridor: Berufliche Kompetenzentwicklung in der Wis-
sensgesellschaft - Gestaltung beruflicher Aus-
und Weiterbildung im Wandel

Mitarbeiter/-innen: Hartel, Michael (0228 / 107-1013); Heck, Silvia;
Kupfer, Franziska; Ulmer, Philipp; Dr. Zinke, Gert

Laufzeit: standig
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Vorbemerkung: Nach der Neuorganisation des BIBB im Sommer 2006 und der Integration
der stéandigen Vorhabens AF in den neuen Arbeitsbereich 3.2 ,Qualitatssicherung und -
entwicklung/Fernlernen® soll das aktuelle Dienstleistungsangebot des Vorhabens starker
profiliert und ausgebaut werden. Dabei sollen vor allen Dingen gezielt Synergieeffekte zum
standigen Vorhaben Foraus.de (Internetportal des BIBB fiir das Ausbildungspersonal) er-
zielt werden, die sich aus den jeweils spezifischen Leistungsmerkmalen beider Vorhaben
ergeben.

Die folgenden Materialien befinden sich z.Z. in Bearbeitung bzw. Planung:

) Lernprogramm ,Prozessbezogen ausbilden® mit Anleitung zur Erstellung von Lern-
aufgaben (CBT)

o Lernprogramm zur Kompetenzentwicklung in Veranderungsprozessen mit integrier-
tem Workshopkonzept ,Reflexionswerkstatt* (Buch mit CD-ROMS)

e Arbeitsintegrierte Aus- und Weiterbildung - Anforderungen an das Bildungspersonal
(Seminarpaket mit Referentenleitfaden, Teilnehmer- u. Veranstalterunterlagen

e Virtuelle Lernaufgaben als web-didaktischer Ansatz zum netzgestitzten Informieren
und Lernen

Das in die Website des Vorhabens www.af-bibb.de integrierte berufsbezogene Medienin-
formationssystem MERKUR soll nach Beendigung des entsprechenden Modellversuchs
nun in Regie von AB 4.1 weiter ausgebaut und als Implementationshilfe flir neugeordnete
Berufe konzeptionell weiterentwickelt werden.

Fur das Lernzentrum der Ausbildercommunity www.foraus.de werden weitere Lernmodule
entwickelt. Flankierend zu jedem Modul werden zwei Sitzungen im Virtuellen Klassenzim-
mer sowie ein moderiertes Forum angeboten. Aktuelles Online-Seminar: Motivation in der
Ausbildung, konzeptionelle Vorbereitungen: ,Potenzial von Migrantenjugendlichen®, ,Pri-
fungsvorbereitung®, ,Auswahl von Auszubildenden®.

Zur Profilscharfung und Ausrichtung auf aktuelle Themenstellungen in der taglichen Aus-
bildungspraxis wurde ein eintagiger Workshop im BIBB im Dezember 2006 durchgefiihrt.
Teilnehmer waren hauptamtliche Ausbilder und Berufspddagogen. Auf Basis der im Work-
shopverlauf identifizierten Themenschwerpunkte wird fur Anfang 2007 eine Online Umfra-
ge mit Hilfe des Ausbilderportals Foraus.de vorbereitet. Die Umfrage soll ab Anfang 2007
fur vier Wochen freigeschaltet werden.

Konzeption eines Informationsflyers (dt., engl.) zur Information tUber AF (und Foraus.de)
nach der Neustrukturierung des BIBB.
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Vorhaben Nr.: 2.0.533

Titel: Strukturdaten uberbetrieblicher Berufsbil-
dungsstatten 2005 - Fortschreibung der Erhe-
bungen von 1979/1980, 1981, 1984, 1992

Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Forderung beruflicher Qualifizierung, Evaluation
und wissenschaftliche Begleitung bildungspoliti-
scher Programme

Mitarbeiter/-innen: Huth, Christel (0228 / 107-2630); Bude, Jutta;
Schaaf, Maria Clara

Laufzeit: 11/05 bis 1/07
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Ziel des Vorhabens ist die Feststellung des aktuellen Bestandes und Ermittlung des mittel-
fristigen Modernisierungsbedarfs der tiberbetrieblichen Berufsbildungsstatten (UBS).

Im November 2001 hatte das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie eine An-
frage bezuglich einer Aktualisierung der Daten aus der Vollerhebung des Bundesinstituts
von 1995 gestellt.

Im Méarz 2004 erfolgte ebenfalls eine entsprechende Anfrage vom BMWA.

Nach § 90 Abs. 3 Nr. 2 Berufshildungsgesetz kommt dem Bundesinstitut fur Berufsbildung
die Aufgabe zu, "die Planung, Errichtung und Weiterentwicklung dieser Einrichtungen zu
unterstutzen".

Voraussetzung fir eine bedarfsgerechte Erfullung dieser gesetzlichen Aufgabe sind u.a.
aktuelle, empirisch gesicherte Daten zu Struktur, Profil, Kapazitat, Auslastung und Ent-
wicklungstendenzen in den tberbetrieblichen Berufsbhildungsstatten.

Die letzte Bestandserhebung zu den UBS wurde vom BIBB 1991 (Stichtag: 31.12.1991)
durchgefuhrt. Nach der Wiedervereinigung konnten damals nur unterschiedliche Erhe-
bungskriterien fur die neuen und alten Bundeslénder zugrunde gelegt werden mit daraus
folgender eingeschrénkter Vergleichbarkeit der Ost-West-Daten.

In den letzten 10 Jahren haben sich zudem aufgrund geanderter Anforderungen weitrei-
chende Entwicklungs- und Veranderungsprozesse im Bereich der UBS vollzogen.

Zu den strukturellen und quantitativen Entwicklungen der UBS der letzten 12 Jahre gibt es
derzeit nur sektorale und branchenbezogene Einzelbefunde.

Die Weiterentwicklung der UBS zu Kompetenzzentren mit Unterstiitzung des BIBB erfor-
dert ebenfalls eine Ubersicht liber die aktuellen Bestandsdaten. Dariiber hinaus sollen die
Ergebnisse der Bestandserhebung den Beteiligten der Berufshildungspraxis und -politik als
Information und ggf. Entscheidungshilfe dienen.

Die Bestandserhebung soll als Vollerhebung, erstmalig seit der Wiedervereinigung in den
alten und neuen Bundesldndern nach einheitlichen Kriterien, und in Form einer schriftli-
chen Befragung durchgefuihrt werden.
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Vorhaben Nr.: 3.0.526

Titel: Good Practice Center: Ausbau zum Wissens-
Portal "Benachteiligtenforderung”

Art des Vorhabens: Benachteiligtenférderung

Korridor: Forderung beruflicher Qualifizierung, Evaluation
und wissenschaftliche Begleitung bildungspoliti-
scher Programme

Mitarbeiter/-innen: Dr. Schier, Friedel (0228 / 107-1328); Graf,
Michael; Pltz, Bettina; Reitz, Britta

Laufzeit: 1/03 bis IV/07
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Das Vorhaben "Aufbau und Erprobung eines Good Practice Centers flr die berufliche Be-
nachteiligtenférderung” hat den Bedarf fir eine solche bundesweite Informationsstelle ge-
zeigt.

Vorhabenbeschreibung:

Das BIBB wird ein Wissens-Portal der Benachteiligtenférderung im deutschsprachigen
Raum aufbauen. Dieses bietet einen strukturierten Zugang fir padagogische Fachkréfte
zum Thema "Benachteiligtenférderung” unter der aktiven Beteiligung von Multiplikatoren.
Das Angebot baut auf den bestehenden und erprobten Informations- und Kommunikati-
onsstrukturen des GPC auf.

Wichtige Verbande, Institutionen und Online-Anbieter werden konzeptionell und organisa-
torisch als Kooperationspartner in das Portal eingebunden. Der Transfer in der Benachtei-
ligtenférderung wird so auf eine breite, bundesweite Basis gestellt.

Gesamtziele:

In Kooperation mit anderen Akteuren wird das BIBB ein Wissens-Portal "Benachteiligten-

forderung" errichten, das sich auf folgende Saulen stitzt:

o Kooperationspartner, die ihr spezifisches Knowhow einbringen,

e Fachleute, die in Themennetzwerken zusammenarbeiten,

e eine Community (Nutzergemeinschaft), die Uber eine aktivierende Beteiligung ein Wis-
sensarchiv aufbaut,

e das BMBF-Programm "Kompetenzen fordern", als Innovationsmotor fir Inhalte, Me-
thoden und Strukturen,

e Informationsangebote, die fur die praktisch Tatigen im Feld einen hohen Nutzwert ha-
ben.
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Im Auftrag des BMBF wird ein Instrumentarium geschaffen, um schnell und wirksam die

Akteure in der Benachteiligtenférderung zu erreichen und die Bedingungen und Formen

der Férderung nachhaltig zu beeinflussen:

e In der Verschrankung der zwei Umsetzungsebenen Internet und Veranstaltungen (on-
line-offline-Synergie),

e in der Ansprache und Einbindung der wichtigen Institutionen und Schlisselpersonen
mit ihren je spezifischen Starken und

e in der Bereitstellung von Dienstleistungen und der Vermittlung von Nutzen kann das
"Wissens-Portal" Unterstitzung bieten und angenommen werden.

Prioritdr werden Gruppen angesprochen, die bundesweite Ausstrahlung und Zustandigkeit
haben. Die Akteure in den Themennetzwerken und Experten aus Verbanden sind wichtige
Multiplikatoren. Als Nutzergruppen des Angebotes werden die berufs-, sozial- und schul-
padagogisch tatigen Fachkrafte der Benachteiligtenférderung erreicht.
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Vorhaben Nr.: 3.0.535

Titel: Duale Studienangebote an Hochschulen

Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsméglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen Mucke, Kerstin (0228 / 107-1325); Keck, Brigitte

Laufzeit: standig

Problemdarstellung:

Interesse des BIBB ist es, die Durchlassigkeit von beruflichen und hochschulischen Bil-
dungswegen zu fordern. Dazu zahlt auch Uber solche Aus- und Weiterbildungsmdéglichkeiten
zu informieren, bei denen eine berufliche Ausbildung oder betriebliche Tatigkeit mit einem
Hochschulstudium verbunden bzw. eine berufliche Qualifizierung auf Hochschulniveau ne-
ben einer beruflichen Tatigkeit angeboten wird. Deshalb wurde im Rahmen des Vorhabens
3.0.511 (Angebote dualer Studiengange an Fachhochschulen; abgeschlossen I11/02) eine im
Jahr 2000 erstellte Gesamtibersicht Giber derartige Studiengange Uberarbeitet und aktuali-
siert sowie eine Datenbank fir den Zweck der Berufs- und Studienberatung (in Zusammen-
arbeit mit der BA in NiUrnberg) aufgebaut. Es ist davon auszugehen, dass kinftig weiterhin
verstarkt duale Studiengange an hochschulischen Einrichtungen eingefuhrt werden. Zudem
sind auch duale Studiengdnge von der Umstellung auf Bachelor- und ggf. Master-Angebote
betroffen. Das erfordert um so mehr eine fortlaufende Aktualisierung der Informationsmateri-
alien.

Forschungsziel:

Bereitstellung aktueller Informationen zu dualen Studiengédngen an hochschulischen Einrich-
tungen fir unterschiedliche Zielgruppen (Jugendliche mit Hochschulzugangsberechtigung,
die eine praxisnahe hochschulische Erstausbildung anstreben; Studieninteressenten mit be-
ruflicher Erstausbildung und ggf. -erfahrung mit bzw. ohne schulische Hochschulzugangsbe-
rechtigung, die sich praxisnah auf hochschulischem Niveau weiterqualifizieren méchten).

Aufgaben:

o Pflege der Gesamtubersicht Uber duale Studiengange in der Bundesrepublik

e Beratung von Studieninteressenten

e Beratung und Unterstitzung bei der Umstellung auf Bachelor- und Master-Angebote

e Beratung und Unterstiitzung bei der Entwicklung/Einfihrung neuer dualer Studienange-
bote
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Vorhaben Nr.: 3.0.538

Titel: Foraus.de - das Internetforum des BIBB zur
Unterstitzung des Bildungspersonals

Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Berufliche Kompetenzentwicklung in der Wis-
sensgesellschaft - Gestaltung beruflicher Aus-
und Weiterbildung im Wandel

Mitarbeiter/-innen Hartel, Michael (0228 / 107 - 1013); Heck, Silvia;
Kupfer, Franziska; Ulmer, Philipp; Dr. Zinke, Gert

Laufzeit: standig
Problemdarstellung:

Ausgangslage

Das Internetforum foraus.de ist im Rahmen des Forschungsprojekts 2.3.003 "Internet und
virtuelles Zentrum zur Unterstitzung von Ausbilderinnen und Ausbildern” entwickelt und er-
probt worden. In dieser Zeit wurden Praxistauglichkeit und Nutzerakzeptanz getestet und das
Konzept standig weiter entwickelt. Nunmehr steht ein ausgereiftes und auf die Bedurfnisse
des Bildungspersonals zugeschnittenes Ausbilderforum zur Verfiigung, das vom Bildungs-
personal nachgefragt, akzeptiert und zur Unterstlitzung seiner Arbeit viel genutzt wird.

Mit zur Zeit Uber 8.000 registrierten Mitgliedern reprasentiert foraus.de die gréf3te online-
community fur das Ausbildungspersonal in Deutschland. Mit Hilfe dieses Forums unterstitzt
das BIBB Ausbilder und Ausbilderinnen bei ihrer taglichen Arbeit in Betrieben, Uberbetriebli-
chen Bildungsstatten, Bildungseinrichtungen, Lehrer und Lehrerinnen an Berufsschulen so-
wie Dozenten und Dozentinnen in der Weiterbildung. Foraus.de dient als Treffpunkt und An-
laufstelle, als Informationsborse Uber aktuelle Fragen des Ausbildungsalltages und als Dis-
kussionsplattform. Zur Zeit existieren z.B. 47 themenspezifische Foren, die von Experten und
Expertinnen des jeweiligen Themenschwerpunktes moderiert werden. Dabei reicht die The-
menbreite der Foren von Fragen des Ausbildungsalltages wie ,Gestaltung des ersten Ausbil-
dungstages”, ,Beurteilungssystem in der Ausbildung” oder ,Elektronisches Berichtsheft, zu
Fragen Uber Ausbildungsmethoden wie “Auftragorientiertes Lernen“ oder ,Prozessbezogene
Ausbildungsordnungen umsetzen* und Fragestellungen des Medieneinsatzes in der Ausbil-
dung bis hin zum Thema ,Qualifizierung des Ausbildungspersonals®. Eines der meist fre-
guentierten Foren behandelte Fragen uUber das novellierte Berufsbildungsgesetz, ein anderes
stark besuchtes Forum diskutierte den Einsatz von Assessment-Centern in der Auszubilden-
den Auswahl. Insgesamt zeigen die mit diesem Portal verbundenen und nachgefragten
Dienstleistungen, wie wichtig inzwischen eine zeit- und ortsunabh&ngige Kommunikation fur
den Austausch von Fragen, Meinungen und Hilfen bei der Wahrnehmung der betrieblichen
Aus- und Weiterbildung ist.

Foraus.de ist Treffpunkt und bietet Erfahrungsaustausch und Weiterbildung fur alle, die in
der Ausbildung beschétftigt sind. Ausbilderinnen und Ausbilder kénnen sich kostenlos mit
neuesten Informationen zur beruflichen Bildung versorgen, Erfahrungen austauschen, Kon-
takte knupfen und tber aktuelle Themen der beruflichen Bildung diskutieren.

Aufgabenstellung

Personalqualifizierung heute muss mehr anbieten als ausschliel3lich "Lernen”. Die IuK-
Technologie macht es maoglich, ganzheitliche Angebote ins Netz zu stellen, die das Bil-
dungspersonal sowohl mit aktuellen Informationen als auch mit notwendigen Lernangeboten
fur die ausgelbte Berufstatigkeit versorgen und dartiber hinaus noch Erfahrungsaustausch
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und Ubergreifende Kommunikation der Lernenden untereinander anbieten. Dies sind inter-
netgestitzte Angebote, die sich in ihrer Struktur an der Leitidee der "Community" orientieren.
Hierbei handelt es sich um Angebote, die Informations- und Wissensmanagement, Weiterbil-
dung und IT-gestutzte Kommunikation zu einem schlissigen Gesamtkonzept miteinander
verbinden. Im Community-Konzept werden die Voraussetzungen dafiir geschaffen, drei Ele-
mente des Lernens - Informieren, Qualifizieren, Kommunizieren - auf diesem Wege bildungs-
technologisch zusammenzufiihren. Ganzheitliche Informations-, Lehr- und Lernkonzepte
werden online in community-orientierten Ansdtzen umgesetzt. Das BIBB unterstitzt diesen
Trend und entwickelt Grundlagen fur die dafir erforderliche technologische, organisatorische
und soziale Infrastruktur. Es bietet mit seinem Ausbilderforum eine Community fir das aus-
bildende Fachpersonal, mit deren Hilfe Informieren, Qualifizieren und Kommunizieren als
integrativer Bestandteil IT-gestiutzter Informations- und Wissensmanagementprozesse dient.

Community-Ansatz

Der Community-Ansatz von foraus.de ist ein modernes E-Learning-Konzept, das innovative
Personalqualifizierung anbietet, Wissensmanagement und Wissenserwerb verbindet, Lernen
am Arbeitsplatz ermdglicht und elektronische Kommunikation des Bildungspersonals unter-
einander unterstitzt. So stehen z.B. in einem "Experten-Treffpunkt" mehrere Mitglieder von
foraus.de zur Verfligung, die tber eine Vielzahl von bildungspolitisch wichtigen Fragen, wie
AEVO, Aus- und Weiterbildung im Handwerk, Umsetzung ausgewdahlter Neuordnungen etc.,
Auskunft geben und die Ubrigen Mitglieder zu diesen Themen beraten. Hier organisiert fo-
raus.de Uber seine Plattform den Erfahrungsaustausch der ausbildenden Betriebe unterein-
ander und unterstitzt dadurch den Transfer von modernem Ausbildungs-Know-how.

Uber eine Pinnwand auf der Startseite von foraus.de kénnen Mitglieder andere Ausbilder
z.B. nach Ausbildungsmaterialien, Lernhilfen, Veranstaltungen, etc. fragen und auf diesem
Wege Unterstitzung bekommen respektive anbieten. Von Community-Mitgliedern initiierte
und betreute Foren und Chats zu bildungspolitischen Brennpunkten (z.B. Ausbil-
dungsoffensive, Aussetzung der AEVO, etc.) vervollstandigen das Kommunikationsangebot
in foraus.de. Themen, wie z.B. die Aussetzung der AEVO, die Auswahl von Auszubildenden,
die Integration von Auszubildenden aus prekéaren sozialen Verhdltnissen und andere, im tag-
lichen Ausbildungsbetrieb zutage tretende Fragen bei der Gestaltung der Aus- und Weiter-
bildung werden hier (online) diskutiert

Die Qualifizierung in foraus.de erfolgt online mit Hilfe von Modulen zum Selbstlernen am Ar-
beitsplatz und Uber tutoriell begleitete Online-Seminare zu ausgewahlten Themen in der Be-
rufsbildung. Die Seminare sind hochfrequentiert und regelmafig tiberbucht.

Foraus.de unterstitzt bildungspolitische Initiativen, wie z.B. die Ausbildungsoffensive der
Bundesregierung. Betriebe, die im Rahmen der Ausbildungsoffensive als neue Ausbildungs-
betriebe gewonnen wurden und wenig Ausbildungserfahrung haben, kdnnen sich von erfah-
renen Ausbildern beraten lassen.

Uber die nationalen Grenzen hinweg wird ein Beitrag zum Internationalen Bildungsmarketing
geleistet. Foraus.de wird von fast allen internationalen Besuchergruppen nachgefragt und
vom foraus.de-Team vorgestellt. Hierbei wird der BIBB-Ansatz international bekannt. Aktuell
ist geplant, foraus.de starker in das europdische Netzwerk ,TTNet“ (Teacher and Trainer
Network) einzubinden und mit Referenznetzwerken in einen Informations- und Erfahrungs-
austausch zu treten.

Evaluation

Nutzeranalysen zeigen, dass die Nutzungsgewohnheiten der Mitglieder sich von anfanglich
rezeptiver Nutzung von Informationen und Lernangeboten zu einer eher aktiven Mitbeteili-
gung an Foren, Chats und Seminaren gewandelt haben. Offensichtlich wird der Community-
Ansatz von den Mitgliedern mehr und mehr unterstitzt. Die Resonanz auf foraus.de zeigt
sich insbesondere auch in den Mitgliederzahlen. Diese haben seit dem Start stédndig zuge-
nommen, liegen zurzeit bei rd. 8.000 Mitgliedern. Die wachsende Zahl von Mitgliedern be-
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legt, dass foraus.de sich in der Personalqualifizierung etabliert und von seinen Mitgliedern
als Instrument zur Unterstitzung der Ausbildungstatigkeit genutzt wird.

Entwicklungen

e Mitgliederzahlen

Die Mitgliederzahl ist im Jahr 2006 auf 80.64 (Stand: 13.12.2006) gestiegen. Damit ist fo-
raus.de die grof3te Online-Community Deutschlands fiir das Ausbildungspersonal. Foraus.de
ist seit Juni 2001 online und bietet den Praktikern der beruflichen Bildung kostenlos eine
Plattform fUr den Informations-, Erfahrungs- und Gedankenaustausch sowie fir das selbst-
gesteuerte Lernen im betrieblichen Aus- und Weiterbildungszusammenhang.

Zuwachs in 2006 = 1.248 Mitglieder

2006 Mitglieder Visits ohne login
Januar 7.074 12.480
Februar 7.218 13.206
Marz 7.322 20.487
April 7.396 16.084
Mai 7.493 18.279
Juni 7.558 15.715
Juli 7.624 14.649
August 7.700 10.987
September 7.746 11.569
Oktober 7.901 13.105
November 7.983 13.646
Dezember 8064 8.957*

* Stand 19.12.2006
Auf den foraus.de-Seiten ist der Zugang zu fast allen Beitrdgen ohne Login méglich. Daher
ist eine Aussage Uber den Besuch der Webprasenz nur mit einem Blick auf die Webalizersta-
tistik moglich.

Jahresubersicht auf Basis der Software: Webalizer

Summary by Month

_— | Daily Avg Monthly Totals

I P v [ N v P N
Diec 2006 27157 | 21017 2952 d471 | 9YER 5173187 BT 56103 399340 515983
Mo 2006 31472 | 24753 3406 454| 15114 BE10653 13648 102195 742593 2] /D
Dct 2006 27024 | 2017|3205 422 | 153948 F017022 13105 Qo3E0 f25813 2837761
Hep 2006 13019 82953 2242 385 TiE9 2a06044 11569 ETLE6 265595 417576
Sz 2006 18054 | 13956 4167 354| 6649 2198771 L0RET 129196 432644 | 5ETE02
Jul 2006 18367 | 13100( 3129 472 623D 2TE0965 14645 BEETO 406129 569384
Jut 2006 20791 | 15078| 5132 523 918 2732435 15715 153071 452368 6237 56
Doy 2006 | 20745 | 2703 &74E 58D 12342 004025 15279 208592 03521 Q22121
Sy 2006 22435 | 16992 | 4748 536 | 10771 3095775 16084 142440 509964 | 673075
Ilar 2006 28715 | 21201  5TLE ae0| 9728 45d6AE4 20487 177263 657233 BO0193
Feb 2006 30177 | 21970| 5844 471 T4I6 3633281 13206 163657 615184 E44065
Jat 2006 24514 17591 | 5087 402 | 8235 3227980 12450 157715 545323 TED244
Totals S1006812 | 169164 | 1556668 | 6359006 B595831
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Usage sunnary for wew,.foraus.de Yinits A Sikee

20487

944169

9510653

Fages /Files FHits

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Now Dec

Anmerkungen/Interpretationshilfen:

Hits (Treffer)

Jede mogliche Anfrage, die zum Server gebildet wird, wird auch protokolliert und gilt als ein "Hit". Die Anfragen kénnen alles
sein: HTML-Seiten, graphische Bilder, Audiodateien, cgi-Indexe, usw. Jede gultige Zeile im Server Protokoll wird als ein Hit
gezahlt. Diese Zahl stellt die Gesamtzahl von Anfragen dar, die zum Server wahrend der spezifizierten Reportperiode gebildet
wurden.

Files (Dateien)

Einige Anfragen, die zum Server gesendet werden, veranlassen den Server, Kopien der vorhandenen Dateien (HTML oder
auch Grafikdateien) an den anfragenden Browser (Client) zu senden. Wenn dieses geschieht, gilt es als eine 'Datei' und die
Dateigesamtmenge wird erhoht. Das Verhaltnis zwischen "Hits* und ,Dateien" kann als Wert fir ankommende Anfragen und
abgehende Antworten gesehen werden.

Pages (Seiten)

Seiten sind Seiten! Im Allgemeinen wirde jedes mogliche HTML-Dokument oder alles, was ein HTML-Dokument festlegt, als
eine Seite gelten. Dieses schlie3t nicht das andere Material mit ein, das einsteigt in ein Dokument, wie graphische Bilder, Au-
dioclips, usw. Diese Zahl stellt die Zahl der Seiten dar, die angefragt werden und schlie3 nicht das "andere Material" mit ein, das
auch noch in der Seite ist. Was wirklich als "Seite" gezahlt wird, kann von Server zu Server schwanken. Die Standard-Definition
soll alles mit der Extension "htm", "html" oder "cgi" als Seite behandeln. Eine Menge Sites definiert vermutlich auch andere
Dateiendungen, wie "phtml", "php3" und "pl" als Seiten auRerdem. Einige Leute betrachten diese Zahl, wie die Zahl "reinen"
Hits. Ich bin nicht sicher, ob ich total mit dieser Anschauung einverstanden bin. Einige andere Programme (und Leute) sehen
dieses als "Pageviews".

Sites (Domains)

Jede Anfrage, die zum Server gesendet wird, kommt von einer eindeutigen "Site", die durch einen Namen oder eine eindeutige
IP-Adresse angesprochen werden kann. Die "Zahl der Sites" zeigt, wie viele verschiedene eindeutige IP-Adressen Anfragen an
den Server wahrend des Berichtzeitabschnitts gesendet haben. Dies ist aber nicht gleichzusetzen mit der Anzahl von verschie-
denen Personen, die die Website besucht haben. Das ist mit HTTP und auch wegen der dynamischen Vergabe der IP-
Adressen nicht mdglich. Es kann also nur als Naherungswert gesehen werden.

Visits (Besuche)

Wann immer eine Anfrage zum Server von einer gegebenen IP-Adresse (Site) gebildet wird, die Zeitmenge, da ein vorherge-
hender Antrag durch die Adresse errechnet wird (falls vorhanden). Wenn der Zeitunterschied gréRer als ein vorkonfigurierter
Besuch "TIMEOUT" Wert (oder hat nie einen Antrag vorher gebildet) ist, gilt es als ein "neuer Besuch", und diese Gesamtmen-
ge wird erhoht (beide flr die Site und die IP Adresse). Der Standard TIMEOUT-WERT betragt 30 Minuten (kann geéndert wer-
den), also, wenn ein Benutzer lhre Site um 13:00 Uhr besucht, und kommt dann um 15:00 Uhr wieder, werden zwei Besuche
registriert.

Anmerkung: Besuche treten nur auf PageType-Anfragen, d.h. fiir jede mdgliche Anfrage auf dessen URL eine der "Seite" Arten
ist (htm,html,phtml,shtml,php3,php,pl), die mit der PageType-Option definiert werden. Wegen der Beschrankung des HTTP-
Protokolls, der Log-Datei-Rotation, usw. sollte diese Zahl nur als "etwa Vermutung" der tatséchlichen Zahlen gelten.

KBytes

Der Wert KBytes (Kilobytes) zeigt die Menge von Daten in KB (Kilobytes), die durch den Server wahrend der spezifizierten
Berichtsperiode versendet wurde. Dieser Wert wird direkt aus der Logdatei ermittelt, also liegt es am Webserver, genaue Zahlen
zu protokollieren (einige Webserver tun dumme Sachen, wenn es um die Anzahl der Bytes geht). Im allgemeinen sollte dies
eine ziemlich genaue Darstellung der Menge des ausgehenden Datenverkehrs sein, den der Server hatte, unabhéngig von
Eigenheiten der Webserver-Berichte.
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e Community-Nutzung

Ein Indikator fur die Akzeptanz und Nutzung des Community-Angebots in foraus.de ist die
Beteiligung an Mitgliederforen und Pinnwand. In 2006 lag die Anzahl geposteter Beitrdge auf
der Pinnwand bei 746 (2005: 274); die Anzahl der Foren liegt zurzeit bei 47 mit 1816 Foren-
beitrdgen (2005: 428). Diese zum Teil wesentlichen Steigerungsraten zeigen, wie intensiv
der Community-Bereich von den Mitgliedern inzwischen angenommen worden ist und dass
es einen Bedarf fUr den direkten - online gestitzten - Erfahrungsaustausch von Ausbildern
untereinander gibt.

e Lernzentrum

Das Lernzentrum wurde in seiner Struktur insgesamt Ubersichtlicher gestaltet. Dies war not-
wendig, weil ein neues Lernangebot in das Programm aufgenommen wurde. Dies sind
Online-Lernmodule fur das selbstgesteuerte Lernen zu innovativen Themen in der Berufsbil-
dung, die durch zwei dozentenbetreute Veranstaltungen im virtuellen Klassenzimmer beglei-
tet werden.

Themen fir die Lernangebote waren:

- Assessmentcenter in der Berufsausbildung

- Ausbilder als WBT Lernmaterialautoren

- Lernbegleitung als Aufgabe des Bildungspersonals
- Motivation in der Ausbildung

Die Seminarangebote sind gut besucht und werden intensiv nachgefragt.
e Barrierefreies Relaunch

Seit dem 14. September 2006 ist der Uberarbeitete und umgestaltete Webauftritt des Forums
fur Ausbilderinnen und Ausbilder www.foraus.de online.

Barrierefreiheit in foraus.de bedeutet nicht nur leichteren Zugang fur behinderte Menschen
zu Informationen und Diskussionsbeitrdgen des Ausbilderforums, sondern in der Folge auch
verbesserte Benutzerfreundlichkeit fur alle Besucher von foraus.de

Und das hat sich geandert:

e Ubersichtliche Navigationsfunktionen erleichtern den Besuchern das schnelle Auffinden
von ausbildungsrelevanten Informationen, Lernbausteinen im Lernzentrum und Weiter-
bildungsangeboten.

e Der umfangreiche Newsbereich ist um eine Veranstaltungsuiibersicht erweitert worden.

e Auf Basis einer modernen Forensoftware sind die Community-Funktionen des Mitglieder-
bereichs benutzerfreundlich Uberarbeitet und auf den neuesten Stand gebracht worden.

o Barrierefreiheit nach Anforderungen der BITV: Farbgestaltung und Seitenaufbau, z.B.
Funktionen zur Einstellung von TextvergréRerung und Darstellungsstil erleichtern jetzt
auch behinderten Menschen den Zugang zum Online-Angebot von foraus.de

Fazit

Foraus.de hat sich als innovatives Instrument der Personalqualifizierung etabliert. Es ist fur
seine Mitglieder zu einem wichtigen Instrument zur Unterstiitzung ihrer Arbeit vor Ort gewor-
den. Foraus.de ist fir sie eines der bekanntesten und wichtigsten Ausbilderforen. Es ist die
zentrale Online-Adresse Uber alles Relevante zum Thema Ausbildung in der taglichen Um-
setzungspraxis. Wichtig fur sie ist, dass sie sich mit Fragen und Problemen an foraus.de
wenden kénnen, dort Informationen erhalten, Rickkoppelung durch andere Ausbilder erhal-
ten und in einen unmittelbaren, orts- und zeitunabhangigen Erfahrungsaustausch mit ausbil-
denden Fachkraften eintreten kénnen.


http://www.foraus.de/
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Vorhaben Nr.: 3.0.550

Titel: ColorManagement - Ein Lernprogramm zur
Einbindung eines Farbmanagementsystems
in den grafisch-drucktechnischen Produkti-
onsprozess flr einen effizienteren Workflow

Art des Vorhabens: Lehr- und Lernprogramme, Lehrmaterialien und
Medien
Korridor: Berufliche Kompetenzentwicklung in der Wis-

sensgesellschaft - Gestaltung beruflicher Aus-
und Weiterbildung im Wandel

Mitarbeiter/-innen: Dr. Zinke, Gert (0228 / 107-1429); Guth, Peter
Laufzeit: IV/05 bis 1/08

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafnahmen:

Das geplante Lernprogramm "ColorManagement” ist die konsequente Weiterentwicklung des
bereits fertiggestellten und verdffentlichten Lernprogramms "Farbenlehre" (Vorhaben-Nr.
3.0.515) und schlief3t nahtlos an das dort vermittelte Grundlagenwissen zum Thema Farbe
an. Das Lernprogramm soll durch seine prototypische und mediendidaktische Umsetzung
eines Lehr- und Lernkonzepts als Qualifizierungsbaustein fur den Mediengestalter/die Me-
diengestalterin dienen und wird - ebenso wie die Farbenlehre - sowohl fiir den Unterricht an
berufsbildenden Schulen als auch fiir die innerbetriebliche Aus- und Weiterbildung von Mit-
arbeitern einsetzbar sein.

Die Zahl der Gerate- und Softwarehersteller ist wahrend der letzten Jahre sténdig gestiegen.
Das Computergewerbe entwickelte sich zu einem Massenmarkt und wurde fir Jedermann
erschwinglich. Durch die vielen, verschiedenen Ein- und Ausgabegeréte, die auf dem Markt
erhéltlich sind, kommt es zu der Situation, dass nicht einmal mehr Reproduktionsprofis gera-
tetbergreifend genau reproduzieren kénnen, ohne langwieriges Abstimmen und Austesten
jeder Systemkomponente bezlglich ihrer Farbausgabe. In geschlossen Systemen wurde
dieser Arbeitsgang vom Hersteller Gbernommen.

Das Problem der offenen Systeme liegt darin begriindet, dass die am Bildbearbeitungspro-
zess beteiligten Gerate sich durch unterschiedliche Bildaufnahme- und Abbildungseigen-
schaften hinsichtlich ihrer Darstellung von Farbe auszeichnen. Den Grund fir die unter-
schiedliche Farbdarstellung kann man an drei Merkmalen spezifizieren. Zum einen liegt das
an der Verschiedenheit der Herstellung der Gerate jedes Herstellers. Zum zweiten besitzen
die verschiedenen Geratetypen gerateabhdngige Farbwerte, um Farben zu beschreiben. Der
dritte Grund liegt in der GréRe des darstellbaren bzw. aufnehmbaren Farbumfangs. So be-
sitzt eine Druckmaschine einen viel kleineren Farbumfang als z.B. ein Digitalproof-Gerét.

Das Hauptziel von ColorManagement ist es, Farbverfalschungen durch unterschiedliche Ge-
rate auszugleichen und flir eine professionellen Anspriichen gentigende, reproduzierbare
Umrechnung der Farbdaten zwischen den Ein- und Ausgabegeraten zu sorgen, mit dem Ziel,
den Arbeitsfluss so wenig wie méglich zu beeintrdchtigen. ColorManagement soll den An-
wender von der lastigen Aufgabe befreien, Farbverfalschungen ausgleichen zu missen, die
auf die unterschiedlichen Farbumfange und gerateabhéangigen Farbraume von Bildschirmen,
Scannern oder Farbdruckern zurtickzufiihren sind. Ausgabeprozesse sollen am Monitor wie



285

auch auf Papier simuliert werden kénnen. Die Ausgabe auf unterschiedlichen Medien soll mit
den selben Eingabedaten erfolgen, ohne jeweils ausgabespezifisch eingelesen worden zu
sein (medienneutral). Es soll medienneutrale Bilddatenbanken unterstiitzen und einen ge-
wissen standardisierten Workflow herbeifiihren. Diese Aufgaben kann ein ColorManage-
ment-System leisten, aber nur unter ganz bestimmten Voraussetzungen, und zwar denen
wie sie die ICC vorschlagt. ICC = International Color Consortium - mit dem ICC-Standard
haben sich alle groRen Hersteller von Ein- und Ausgabegeraten fur das grafische Gewerbe
auf eine Form der Farbbeschreibung geeinigt.

In den letzten Jahren ist das Thema ColorManagement immer mehr in den Vordergrund ge-
rackt. In den gangigen DTP-Programmen der neueren Generation lassen sich mittlerweile
Farbmanagementsysteme nutzen. Widersprichliche Informationen, fehlerhafte Programme
und Unkenntnis Uber die Mdglichkeiten von ColorManagement-Systemen haben jedoch viele
Mitarbeiter in den Bereichen DTP und Grafik verunsichert. Diese Unsicherheit hat dazu ge-
fuhrt, dass einige Mitarbeiter immer noch auf Farbmanagement verzichten oder schlimmer
noch, falsche Farbmanagement-Einstellungen nutzen.

Ein Workflow in Produktionsumgebungen ohne Farbmanagement ist komplizierter, kostspie-
liger und zeitaufwendiger als notwendig. Die Produktivitéat der Mitarbeiter fallt weit unter ihr
Potenzial, wodurch wiederum ihre Kapazitdten fir andere Aufgaben und Projekte sinken.
Dartber hinaus sind effizientere Workflows gleichbedeutend mit wirtschaftlichen Vorteilen:
Durch Workflows mit Farbmanagement hat ein Unternehmen die Mdglichkeit, mehr Auftrage
abzuwickeln und hdhere Einnahmen zu erzielen. Durch kiirzere Zykluszeiten und hohere
Kundenzufriedenheit wird die Kundentreue gesteigert, und neue Kunden werden angezogen.
All diese Faktoren haben direkte Auswirkungen auf den Gewinn eines Unternehmens.
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Inhaltliche und technische Weiterentwicklung
der Weiterbildungsdatenbank ELDOC

Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbhildung

Maier, Erwin (0228 / 107-1531); Rink, Johannes;
Schmitz, Johannes-Wilhelm

I\VV/05 bis 1/07
Weiterentwicklung des Systems hinsichtlich:

e der Anbindung von ELDOC an die BIBB-
Internetstruktur und das Redaktionssystem
RedDOT (AB 1.2),

¢ des behindertengerechten Zugangs; Umset-
zung der Informationstechnik-Verordnung
BITV (AB 1.2),

o Zertifizierung der Datenbank nach PAS
1045:2004,

e der redaktionellen Uberarbeitung der Daten-
bank und Platzierung weiterer Informations-
angebote zum Themenbereich Distance
Learning,

¢ Einstellen neuer E-Learning-MaRnahmen und
Aufnahme von ELDOC bei weiteren Weiter-
bildungsportalen, -datenbanken, -institutionen
(Multiplikatoren).



Vorhaben Nr.: 3.0.553
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:
Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Wirkungsanalyse der Aussetzung der Ausbil-
der-Eignungsverordnung

Evaluierungsvorhaben und Prifungen

Berufliche Kompetenzentwicklung in der Wis-
sensgesellschaft - Gestaltung beruflicher Aus-
und Weiterbildung im Wandel

Ulmer, Philipp (0228 / 107-1413); Kolter, Christa

[1/06 bis 11/08

Erkenntnis Uber den Informationsstand der
Betriebe Uber die Aussetzung der AEVO
Informationen Uber die Auswirkungen der
Aussetzung der AEVO hinsichtlich zusatzli-
cher Ausbildungsplatze, aufgeschliisselt nach
Branchen und BetriebsgrolRen

Erkenntnisse Uber ausbildungshemmende
und ausbildungsférdernde Faktoren der Aus-
bildung im Hinblick auf die Aussetzung der
AEVO

Bedarfsermittlung hinsichtlich der Weiterent-
wicklung der AEVO und des Rahmenstoff-
plans
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Vorhaben Nr.: 3.0.554

Titel: Fachliche Beratung und Begleitung sowie
Koordinierung der Berufsbhildungsfor-
schungsinitiative des BMBF (Ressortfor-

schung)
Art des Vorhabens: Mitwirkung an der Umsetzung von Programmen
Korridor: Forderung beruflicher Qualifizierung, Evaluation

und wissenschaftliche Begleitung bildungspoliti-
scher Programme

Mitarbeiter/-innen: Diettrich, Dr. Andreas (0228/107-1517); Mdlls,
Johanna

Laufzeit: [11/06 bis IV/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Fachlich-inhaltliche Betreuung und Begleitung der

Mafinahmen: Berufsbildungsinitiative des BMBF (Ressortfor-

schung) im gesamten Forschungsprozess von
der Themengenerierung bis zur abschlielenden
Evaluation.
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Vorhaben Nr.: 3.0.555

Titel: Akzeptanz und Umsetzung von Teilzeitbe-
rufsausbildung nach § 8 BBiG

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Mitarbeiter/-innen: Puhlmann, Angelika (0228 / 107-1119)
Laufzeit: 1/07 bis 1/08

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Malinahmen:

Ziel der Untersuchung ist es, auch unter Gender-Gesichtspunkten, eine erste Einschét-
zung zu § 8 BBIG in Bezug auf Teilzeitberufsausbildung zu gewinnen und so zur Evaluati-
on des BBIG beizutragen. Ergebnisse des Vorhabens sollen dem Sténdigen Unteraus-
schuss, wie von ihm in seiner Sitzung am 24.10.2006 erbeten, fur die Herbstsitzung 2007
zugehen.

Mit der Reform des BBIG zum 1.4.2005 ist in 8§ 8 die rechtliche Mdglichkeit geschaffen
worden, dass die zustandige Stelle auf gemeinsamen Antrag der Auszubildenden und der
Ausbildenden auch eine Kiirzung der taglichen oder wéchentlichen Ausbildungszeit vor-
nehmen kann, wenn ein berechtigtes Interesse vorliegt; ein solches liegt auch dann vor,
wenn Auszubildende ein eigenes Kind oder pflegebedurftige Angehdérige zu betreuen ha-
ben. Damit wird der Benachteiligung junger Menschen mit Kind oder mit Pflegeaufgaben in
der dualen Berufsausbildung entgegengewirkt und zugleich die Vereinbarkeit von Ausbil-
dung und Familie ermdglicht.

In die Umsetzung dieser Neuerung durch Kammern, Betriebe, Bildungstrager und Arbeits-
und Jugendférderung flieRen die Erkenntnisse und Erfahrungen aus zahlreichen Modellen,
Projekten und Programmen zur Berufsausbildung junger Miitter in Teilzeit ein, die seit den
1990er Jahren entwickelt und umgesetzt werden. Viele Akteure in der dualen Berufsaus-
bildung werden durch diese Neuregelung im BBIiG zum ersten Mal mit der Mdglichkeit fa-
miliarer Verpflichtungen von - potenziellen - Auszubildenden befasst und bewegen sich auf
einem fir sie neuen Feld. Unterstitzt wird die Umsetzung von Teilzeitberufausbildung
auch mit Projekten im Rahmen von STARegio und in der Transferphase des BQF-
Programms. Bereitstellung von Informationen tber die neuen Moglichkeiten und tber Mo-
delle zu deren Ausgestaltung gehért zu den Zielen dieser Projekte.

Das Vorhaben geht den Fragen nach, wie Teilzeitberufsausbildung bekannt wird, ange-
nommen, umgesetzt und beurteilt wird. Das Vorhaben soll zeithah Entwicklungen von der
bisherigen Ausnahme der Teilzeitberufsausbildung junger Mutter hin zur Regel der Er6ff-
nung dieser Mdglichkeit fur junge Menschen mit familidren Betreuungsverpflichtungen er-
fassen und das Spektrum an Moglichkeiten aufzeigen und analysieren. Vorgesehen sind

e eine Kammerbefragung

e eine Betriebsbefragung lUber das RBS (wie in der Sitzung des Standigen Unteraus-
schusses vom 24.10.06 beschlossen)

e eine Befragung von Tragern, die Teilzeitberufsausbildung anbieten/durchfiihren

e sowie Fallstudien einzelner Projekte, Netzwerke und Kammer- und Betriebsinitiativen,
um unterschiedliche Umsetzungsarten zu erfassen und Perspektiven von Auszubilden-
den, Ausbildenden und Berufsschulen zu beleuchten.
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Fur die Auswertung von Befunden aus den Befragungen und Fallstudien soll die Expertise
aus der Forschung zur Teilzeitberufausbildung junger Mitter (Frau Prof. Dr. Marianne
Friese, Universitat Giessen, Institut flr Erziehungswissenschaften) genutzt werden.

Fallstudien und Befragungen werden vom BIBB aus durchgefihrt.
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Abteilung 4: Ordnung der Berufsbildung

Vorhaben Nr.: 3.0.001

Titel: Ausschuss fur Fragen behinderter Menschen
(AFbM)
Art des Vorhabens: Berufliche Forderung behinderter Menschen -

Benachteiligtenférderung

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmaéglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen: Vollmer, Kirsten (0228 / 107-2326); Frohnen-
berg, Claudia

Laufzeit: standig

Ziele / angestrebte Ergebnisse / e Geschaftsfilhrung des AFbM aufgrund

Malnahmen: § 95 BBIiG
e Aufgaben:

- beratende Funktion
- konzeptionelle Arbeiten

® Recherchen, Befragungen und Konzeptvor-
schlage fur die Entwicklung von Arbeits- und
Themenschwerpunkten des AFbM im Bereich
der beruflichen Rehabilitation und Teilhabe
behinderter Menschen

e Erstellung von Beitrdgen und Verdffentlichun-
gen

e jahrlicher Beitrag im Berufsbildungsbericht

e Vorbereitung und Durchfiihrung von Arbeits-
gruppen und Fachtagungen im Rahmen des
gesetzlichen Auftrags des AFbM

e Ausarbeiten von Empfehlungsentwirfen des
AFbM fir den Hauptausschuss

e Teilnahme an externen Beiraten

e Entwicklung bildungspolitischer Malnahmen
zur Ausbildungsforderung behinderter Men-
schen

e Mitwirkung an der internationalen Zusam-
menarbeit in der beruflichen Bildung

® Begleitung wissenschattlicher Untersuchun-
gen und von Modellversuchen

e Diskussion der Forschungsergebnisse (Eva-
luation) zur beruflichen Bildung und Integrati-
on behinderter Menschen
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Vorhaben Nr.: 3.0.254

Titel: Dokumentation von Aus- und Fortbildungsbe-

rufen

® Verzeichnis der anerkannten Ausbildungsbe-
rufe

® Genealogie der Ausbildungsberufe

e EDV-gestitztes Informationssystem Berufs-
bildung (A.WE.B = Aus- und Weiterbildung -
Stand und Entwicklung von Berufsbildern)

Art des Vorhabens: Materialsammlung, Informations- und Dokumen-
tationssysteme, Bibliografien und Datenbanken

Korridor: Informations- und Dokumentationssysteme zur
Forderung von Transparenz und Wissenstransfer
in der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Schroder, Jorg (0228 / 107-2402); Gronau,
Anita; Hagen, Joachim von

Laufzeit: standig
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Das BIBB wurde 1998 vom BMBF beauftragt, ein EDV-gestitztes Informationssystem
(kurz: A\WE.B) aufzubauen. Es wurde vereinbart, aus-gehend von den vorhandenen Da-
ten und Dokumentationen zu den einzelnen Berufen, sukzessive - im Rahmen eines
pragmatischen Ansatzes - ein entsprechendes Informationssystem der Offentlichkeit via
Internet zur Verfligung zu stellen.

Ziel des A\WE.B ist es, aktuelle Informationen zum Stand und zur Entwicklung von Berufs-
bildern in Aus- und Weiterbildung bereitzustellen und insbesondere die Information und
Zusammenarbeit der Beteiligten an Neuordnungsverfahren zu erleichtern, zu verbessern
und zu beschleunigen.

Durch A.WE.B werden in erster Linie Informationen auf der Basis des Verzeichnisses der
anerkannten Ausbildungsberufe, der Dokumentation der rechtlichen Grundlagen der Aus-
und Fortbildungsberufe sowie aus den Neuordnungsverfahren fiir Ausbildungsordnungen
und Fortbildungsprifungsordnungen in aktueller Fassung zugénglich.

Dabei ist zu beriicksichtigen, dass die Informationen entweder der Offentlichkeit oder im
Rahmen der Erarbeitungs- und Abstimmungsverfahren beschrankten Benutzergruppen
zugéanglich gemacht werden.

Das Informationssystem A.WE.B. (Aus- und Weiterbildung) hat sich inzwischen als ein
fester Bestandteil des BIBB-Informationsangebots im Internet erfolgreich etabliert und wird
seit 2002 als Daueraufgabe fortgesetzt.
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Folgende Schritte sind als Nachstes vorgesehen:

Weitere Verlinkungen auf Berufeebene (neben den vorhandenen Links zu BerufeNet,
Genealogie, Veroffentlichungsverzeichnis, Statistischen Datenblattern, Ausbildungs-
ordnungen, Rahmenlehrpléanen)

Ausbau des Angebots an Ausbildungsordnungen

Aufnahme von Abschlissen der Berufsfachschulen

Verlinkung mit Zeugniserlauterungen, sobald diese von der Nationalen Referenzstelle
fur Transparenz beruflicher Qualifikationen angeboten werden

Aufnahme von weiteren Weiterbildungsprofilen

Integration weiterer Ubersichtslisten (z.B. Liste der Berufe sortiert nach der Ausbil-
dungsdauer, etc.).



Vorhaben Nr.: 4.0.589
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Titel:

Art des Vorhabens:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Problemdarstellung:

Fortbildungsregelungen/Zertifizierung im
Tatigkeitsfeld Aus- und Fortbildung

Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Dr. Bl6tz, Ulrich (0228 / 107-2619); Wendel,
Beate

IV/01 bis 1/07

Mit dem Vorhaben soll der Stand der Entwicklung und Umsetzung von Fortbildungsregelun-
gen bzw. -zertifikaten im Tatigkeitsfeld Aus- und Fortbildung ermittelt werden. Die Ergebnis-
se sollen die Erfolgsaussichten eines standardisierten, zertifizierten Fortbildungsmodells ein-
schatzbar machen. Auf dieser Grundlage soll in 2002 Uber Folgearbeiten des BIBB (For-
schungs-/Entwicklungsarbeiten) entschieden werden. Im Einzelnen sind folgende Arbeiten

vorgesehen:

e Aufbereitung der im BIBB und im Weiteren bundesweit entwickelten Anséatze zu Weiterbil-
dung der Zielgruppe i.S. der Zielsetzung;

e regionale Fallstudie zur Sondierung und Beschreibung der Zielgruppe;

¢ Aufnahme der regional vorhandenen Ressourcen zur Umsetzung eines geregelten Fort-

bildungskonzeptes fur die Zielgruppe;

e Einschétzung der Erfolgsausichten fur die Entwicklung eines konkreten Fortbildungsan-
gebotes und Schlussfolgerungen fir die weitere Bearbeitung des Themas.



Vorhaben Nr.: 4.0.599
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Expertengremium "Personenbezogene Dienst-

leistungen”
Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Dr. Becker, Wolfgang (0228 / 107-2323);
Borowiec, Thomas

standig

¢ Analyse und Bewertung der Qualifikationsan-

forderungen und des Qualifikationsbedarfs in
den personenbezogenen und sozialen Dienst-
leistungen;

Konzeption neuer Berufsprofile fir den perso-
nenbezogenen und sozialen Dienstleistungs-
sektor in Aus- und Weiterbildung;

Entwicklung von Vorschlagen zur Férderung
der Durchlassigkeit zwischen dem schulischen
und dem dualen Berufsbildungssystem;
Entwicklung von modernen beruflichen Pri-
fungskonzepten fur Berufe in den personenbe-
zogenen und sozialen Dienstleistungen
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Vorhaben Nr.: 4.0.653

Titel: Evaluation von Erprobungsverordnungen

aufgrund des § 28 Abs. 3 BBiG bzw. § 27
Abs. 2 HwO. Erprobung eines Modells einer
"gestreckten Abschlussprifung”
(Teilevaluation 1: Chemieberufe)

Art des Vorhabens: Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung
Mitarbeiter/-innen: Stohr, Andreas (0228 / 107-2529); Kuppe, Anna-

Maria; Lam, Kim Thoa; Reymers, Magret

Laufzeit: 1/03 bis 1/07

Problemdarstellung:

Seit Sommer 2002 wird die "Gestreckte Abschlussprifung” in den Produktions- und Laborbe-
rufen der Chemischen Industrie (Chemikant/Chemikantin, Pharmakant/Pharmakantin, Che-
mielaborant/Chemielaborantin, Biologielaborant/Biologielaborantin und Lacklaborant/Lack-
laborantin) erprobt.

Das Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit hat das Bundesinstitut fir Berufsbildung
beauftragt, gestreckte Abschlussprifungen zu untersuchen.

Fragen, die geklart werden sollen, sind u.a.:

Welche Auswirkungen hat die Einfuhrung dieser neuen Prifungsstruktur auf die Qualitat
der Berufsausbildung?

Andert sich die bisherige Moglichkeit der Ausbildungsbetriebe, Ausbildungsinhalte zeitlich
flexibel vermitteln zu kénnen?

Hat das neue Prifungsmodell Auswirkungen auf die Unterrichtsgestaltung in den Berufs-
schulen?

Verandert sich durch das neue Prifungsmodell der Prifungsaufwand?

Eignet sich die gestreckte Abschlussprifung generell fir alle Ausbildungsberufe?

Die Forschungsarbeiten haben im Februar 2003 begonnen und werden voraussichtlich im
Sommer 2007 enden.

Teilevaluation 1:

Laborberufe Chemie, Biologie, Lack (Ansprechpartner/in: Andreas Stohr, Tel. 107-2529,
Magret Reymers, Tel. 107-2223)

Prozesstechnische Berufe - Chemikant/-in, Pharmakant/-in (Ansprechpartner/in: Andreas
Stohr, Tel. 107-2529, Magret Reymers, Tel. 107-2223)
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Vorhaben Nr.: 4.0.680

Titel: Konzeption, wissenschaftliche Begleitung
und Evaluation der integrierten Ausbildung
von Alten- und Krankenpflegekraften in Bran-

denburg
Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf
Korridor: Forderung beruflicher Qualifizierung, Evaluation

und wissenschaftliche Begleitung bildungspoliti-
scher Programme

Mitarbeiter/-innen Dr. Becker, Wolfgang (0228 / 107-2323);
Borowiec, Thomas

Laufzeit: 111/03 bis 11/07

Problemdarstellung:

e Entwicklung Ausbildungscurriculum Krankenpflege auf der Grundlage des Krankenpfle-
gegesetzes/APrV Krankenpflege

e Umsetzung Ausbildungsrahmenplan und Rahmenlehrplan Krankenpflege sowie BIBB-
Curriculum Altenpflege in ein integriertes Ausbildungskonzept Altenpflege/Krankenpflege

e Beratung und Begleitung des Ausbildungs- und Lehrpersonals bei der Umsetzung der
Ausbildung

e Evaluation des Ausbildungsablaufs

¢ Identifikation und Analyse lernférderlicher Arbeitsumgebungen in der Altenhilfe; Entwick-
lung von Handreichungen zu Qualitats-Mindeststandards in der praktischen und schuli-
schen Ausbildung.

Konzept und Forschungsziele:

Integrierte Ausbildungsgéange sind durchaus traditionelle Mittel, um in Situationen des Ein-
satzes neuer Techniken, veranderter Arbeitsorganisationen oder bei anderen strukturell neu-
artigen Entwicklungen in Berufen oder Berufsbereichen bestandssichernde, konsensuale
und 6konomische Lésungen zu finden. Alle groReren (und kleineren) Reformen in der dualen
Berufsausbildung sind seit Beginn der 80er-Jahre diesen Weg gegangen. Insbesondere die
demografische Entwicklung der Bevoélkerung und die absehbar weitere Entwicklung der sta-
tionaren Gesundheits- und Krankenversorgung sind Anlass genug zur Frage, ob eine Annéa-
herung oder Integration der Ausbildung im Berufsbereich Pflege in Teilen oder insgesamt zu
einer Verbesserung der gesundheitsbezogenen beruflichen Dienstleistungen fuihren kann.

Nachdem die Altenpflege nunmehr (nach dem BIBB-Curriculum) einem gerontologischen
Profil folgt, ware fur die (Gesundheits- und) Krankenpflege zu prifen, auf welcher fachlichen
Grundlage sie ein Profil entwickeln kann, das sie (von anderen Berufen) unterscheidbar und
(am Arbeitsmarkt) vermittlungs- und leistungsfahig macht.

Da die neuen gesetzlichen Grundlagen fir beide Berufe zu heterogen und zu unausgefuillt
bleiben, um einen solchen Vergleich durchfiihren zu kénnen, hat sich das Land Brandenburg
entschlossen, mit Unterstitzung des BIBB ein Ausbildungscurriculum nach dem Muster der
Altenpflege auch fir die (Gesundheits- und) Krankenpflege zu entwickeln. Dieses Curriculum
soll als Grundlage fur den Versuch einer integrierten Ausbildung beider Berufe ab 1. August
2003 an einer grofRen Ausbildungsstatte in Brandenburg in einem dreijahrigen "Modellver-
such" eingesetzt und mit berufspadagogischer Unterstiitzung des BIBB zur Regelausbildung
in Brandenburg weiterentwickelt werden.
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Kernstiicke des Konzepts werden neben der Curriculumentwicklung fur praktische und schu-

lische Ausbildung selbst sein:

e Die Bestimmung eines fachlichen Profils fir die (Gesundheits- und) Krankenpflege
(Schwerpunkt: "Gesundheitsférderung™).

e Die Konzeption und Umsetzung eines lernfeldorientierten Ausbildungsunterrichts an
den/der beteiligten Krankenpflegeschule(n).

e Die Identifikation und Festigung lernférderlicher Arbeitsumgebungen und Arbeitsbedin-
gungen, die unter den Voraussetzungen des stationaren Bereichs mit allen seinen spe-
ziellen Auspragungen Ausbildung im berufspadagogischen Sinne erst ermdglichen.

In diesem Zusammenhang wird auch die Diskussion um die "Integrationsphasen” der Ausbil-
dung neu entfacht werden. Wahrend traditionelle Integrationsmodelle von der nicht minder
traditionellen Vorstellung ausgehen, dass im Verlauf des 1. Ausbildungsjahres gemeinsam
ausgebildet werden kann und sich bis zum Abschluss der Ausbildung zunehmende Phasen
der fachlichen Spezialisierung anschlieRen, geht das BIBB-Konzept hier zunachst einen an-
deren Weg.

Jetzt sollen im 1. Ausbildungsjahr die fachlichen Differenzen pro Beruf herausgebildet wer-
den, vor deren Hintergrund erst in der zweiten Halfte der Ausbildungszeit integrierte Ausbil-
dungsphasen hinzukommen. Dieser Ansatz geht von der Vorstellung aus, dass die fachlich
begriindete berufliche Kooperation von Altenpfleger/Altenpflegerinnen und Krankenschwes-
tern/Krankenpflegern erst "am Bett", in Situationen der "speziellen Pflege" stattfindet und in
Abwéagung gemeinsamer oder unterschiedlicher Verfahrensweisen auch erst "Sinn" macht.

Durchfuhrung:

Der Modelldurchgang zur integrierten Ausbildung in Brandenburg beginnt am 1. August 2003
und endet im Herbst 2006. Im Rahmen des Modelldurchgangs werden ca. 50 bis 60 Perso-
nen qualifiziert.

Das BIBB ubernimmt neben der Curriculumentwicklung insbesondere die projektbegleitende
berufspadagogische Unterstiitzung aller Beteiligten, die wissenschaftliche Begleitung des
Ausbildungsprozesses sowie die Evaluation des Ausbildungsgeschehens mit dem Ziel, am
Ende des Modelldurchgangs politisch wirksame Handlungsvorschlage zu unterbreiten.

Es wird ein Internet-Portal erarbeitet, um alle Interessenten zeitnah Gber die Entwicklung des
Projekts zu informieren.
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Vorhaben Nr.: 4.0.686

Titel: Neuordnung des Meisters/der Meisterin fur
Veranstaltungstechnik und Entwerfen einer
Fortbildungsregelung in der AV Medien- und
Veranstaltungstechnik

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Fortbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Borch, Hans (0228 / 107-2625); Wasiljew, Elke;
Weildmann, Hans

Laufzeit: [11/03 bis I11/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Gemal Weisung des BMBF sollen in einer ersten

Mafnahmen: Phase Vorschlage zur Strukturierung der Fortbil-

dung in der AV Medien- und Veranstaltungsbran-
che erarbeitet werden und darauf aufbauend in
einer weiteren Phase Regelungen nach 8§ 46 Abs.
2 BBIG einschlieRlich Novellierung der Meister-
Verordnung entworfen werden.



Vorhaben Nr.: 4.0.696
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Evaluation der Erprobungsverordnung
"Bestattungsfachkraft"

Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung

Dr. Kramer, Horst (0228 / 107-2330); Borowiec,
Thomas

1/04 bis 1/07

Die Ausbildungsverordnung "Bestattungsfach-
kraft" ist zum 1.8.2003 als Erprobungsverordnung
erlassen worden. Nach 8§ 3 dieser Verordnung
soll ein Sachverstandigenbeirat zur Beobachtung
der Verordnung eingerichtet werden, der diese
Ausbildungsordnung dber drei Jahrgénge (funf
Jahre) hinweg evaluiert und in eine unbefristete
Ausbildungsordnung dberfihren soll. Dazu sind
Ausbildungsinhalte, Ausbildungssituation in Be-
trieben, regionale Verteilung der Ausbildung (Be-
trieb/Schule) und berufschulische Ausbildung
durch eine empirische Analyse zu evaluieren.



Vorhaben Nr.: 4.0.742
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Problemdarstellung:

Evaluation von Erprobungsverordnung
aufgrund des § 28 Abs. 3 BBiG bzw. § 27
Abs. 2 HWO, Erprobung eines Modells einer
"gestreckten Abschlussprifung” (Teilevalua-
tion 3: funf fahrzeugtechnische Berufe)

Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung

Bertram, Barbel (0228 / 107-2227); Krampe,
Marion; Schild, Barbara Christine

IV/04 bis IV/07

Zur Erprobung neuer Ausbildungs- und Prifungsformen werden in den folgenden funf fahr-
zeugtechnischen Berufen "gestreckte Abschlussprifungen” durchgefihrt:

arwNE

Kraftfahrzeugmechatroniker/Kraftfahrzeugmechatronikerin

Karosserie- und Fahrzeugbaumechaniker/Karosserie- und Fahrzeugbaumechanikerin
Mechaniker/Mechanikerin fir Landmaschinentechnik

Mechaniker/Mechanikerin flr Karosserieinstandhaltungstechnik
Zweiradmechaniker/Zweiradmechanikerin.

Ziel der Evaluierung ist es, zu untersuchen, ob die gestreckte Abschlussprifung aus Sicht
der Beteiligten aus der Praxis in dieser Form bestehen bleiben kann oder ob Anderungen

notwendig sind.
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Vorhaben Nr.: 4.0.743

Titel: Evaluation von Erprobungsverordnungen
aufgrund des § 28 Abs. 3 BBiG bzw. § 27
Abs. 2 HwO. Erprobung des Modells einer
"gestreckten Abschlussprifung”
(Teilevaluation 2: Metallberufe)

Art des Vorhabens: Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung
Mitarbeiter/-innen: Stohr, Andreas (0228 / 107-2529); Gormatr,

Gunda; Lam, Kim Thoa; Wallon, Dieter
Laufzeit: IV/04 bis IV/07

Problemdarstellung:

Zur Erprobung neuer Ausbildungs- und Prufungsformen werden in den Berufen Metallbau-
er/Metallbauerin und Feinwerkmechaniker/Feinwerkmechanikerin "Gestreckte Abschlusspru-
fungen” durchgefiihrt. Ziel der Evaluation ist es, aufzuzeigen, ob die Gestreckten Abschluss-
prufungen von der Prufungspraxis in der bestehenden Form angenommen werden oder ob
Anderungen notwendig sind.
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Vorhaben Nr.: 4.0.749

Titel: European Dictionary on Skills and Compe-
tencies
Art des Vorhabens: Mitwirkung an der internationalen Zusammenar-

beit in der beruflichen Bildung
Korridor: Internationalitéat der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Schroéder, Jorg (0228 / 107-2402); Dr. Hanf,
Georg; Schope, Johanna

Laufzeit: IV/04 bis 111/07
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Hintergrund:

Beteiligung des BIBB als nationaler Partner am Leonardo-Projekt "European Dictionary on
Skills and Competencies" (DISCO). Die Koordinierung erfolgt durch 3s Unternehmens-
beratung GmbH, Wien.

Inhalt:

Entwicklung eines Werkzeugs, welches die Erstellung von Zeugniserlauterungen, das Aus-
fullen von Européaischen Lebenslaufen sowie anderen Transparenzinstrumenten durch ein
mehrsprachiges Fachwoérterbuch zu Fertigkeiten und Kompetenzen unterstiitzt.

Es ist geplant, das Wdrterbuch sowohl als Online-Werkzeug, Druckversion als auch CD in
den Sprachen Englisch, Tschechisch, Franzésisch, Deutsch, Ungarisch, Litauisch und
Schwedisch zu veréffentlichen.

Ein weiteres Ziel ist es, einen Standard zu erarbeiten, der es ermdglicht, bereits vorhande-
ne nationale Systeme zu Fertigkeiten und Kompetenzen miteinander abzustimmen, z.B.
BerufeNet (DE), ROME (FR), STIRK (NO), Taxonomy (SE).

Arbeitschritte:

1. Untersuchung (5 Monate)
Uberprufung der existierenden nationalen und internationalen Klassifikationsansatze
hinsichtlich ihrer Eignung fiir das Projekt. Es werden auch Européische Transparenzin-
strumente (wie z.B. Zeugniserlauterung, Europdischer Lebenslauf) untersucht hinsicht-
lich spezifischer Bedirfnisse der Anwender (Blrger, Arbeitgeber, Zeugniserlauterungs-
ersteller etc)

2. Konzeption (9 Monate)
Zuerst wird ein englischsprachiges Pilot-Woérterbuch erstellt durch grindlichen Ver-
gleich von Begriffen in zwei ausgewahlten Berufs-/Wirtschaftsbereichen. In dieser
Phase wird auch die notwendige Software ausgewahlt. Nach Fertigstellung des Pilot-
Worterbuchs erfolgt ein Test anhand zweier Europaischer Transparenzinstrumente.

3. Umsetzung (15 Monate)
Unter Bertcksichtigung der Erfahrungen aus der Pilotphase wird die vergleichende
Analyse und Strukturierung fir weitere Berufsbereiche in Englisch fortgesetzt. Nach
Erzielen einer Einigung hinsichtlich aller relevanter Kompetenzen fir den bearbeiteten
Berufsbereich erfolgt ein erneuter Test.



304

Nachdem alle Anderungsanforderungen identifiziert wurden, erfolgen Ubersetzungen
durch die beteiligten Projektpartner ins Tschechische, Franzdsische, Deutsche, Unga-
rische und Schwedische.

4. Herstellung und Verteilung (7 Monate)
Die Ergebnisse der Anwendertests flieRen ein in eine Uberarbeitung der Anwender-
schnittstelle fir DISCO’s Onlinetool sowie der Printfassung.



Vorhaben Nr.: 4.0.750
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Erarbeitung von Lernarrangements. Flankie-
rende MaBnahmen zur Neuordnung der Be-
rufsausbildung im Einzelhandel

Lehr- und Lernprogramme, Lehrmaterialien und
Medien

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Paulini-Schlottau, Hannelore (0228 / 107-
2423); Gerwin, Werner; Krieger, Anita

I/05 bis 1V/07

Es werden Lernarrangements in Form von
Selbsthilfen (unter Einbeziehung von E-Learning)
oder als Unterstitzung fur Bildungseinrichtungen
erarbeitet, die zur Vorbereitung auf die Externen-
prufung Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel nach
8 40 Abs. 2 S. 2 BBIG geeignet sind.

Die Entwicklungsarbeit wird von einem regelméa-
RBig tagenden Fachbeirat mit Sachverstandigen
der Sozialparteien und einem schulischen Vertre-
ter begleitet. Die Lernhilfen sollen der Unterstut-
zung des Durchstieges fur Verkaufer/-innen die-
nen, die einen Abschluss Kaufmann/Kauffrau im
Einzelhandel anstreben.



Vorhaben Nr.: 4.0.788
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MalRnahmen:

Ermittlung des Uberarbeitungsbedarfs der
Berufsausbildung zum Technischen Zeich-
ner/zur Technischen Zeichnerin und Erarbei-
tung eines Eckwertevorschlages unter Be-
ricksichtigung der neu geordneten Ausbil-
dungsordnung des Technischen Produktde-
signers/der Technischen Produktdesignerin

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Pfeifer, Margareta (0228 / 107-2230); Alscheid,
Roswitha; Bertram, Barbel

[11/05 bis 1/07

Ziel des Vorhabens ist die Ermittlung des Uberar-
beitungsbedarfs der Berufsausbildung zum Tech-
nischen Zeichner/zur Technischen Zeichnerin
unter Berlicksichtigung der neu geordneten Aus-
bildungsordnung des Technischen Produktdesig-
ners/der Technischen Produktdesignerin. Dabei
sind die Strukturen und der Qualifikationsbedarf
unter Beachtung der Entwicklung der techni-
schen, organisatorischen und wirtschaftlichen
Bedingungen in Abgrenzung zum Produktdesig-
ner/zur Produktdesignerin zu ermitteln. Als Er-
gebnis soll ein Eckwertevorschlag zur Neuord-
nung der Berufsausbildung zum Technischen
Zeichner/zur Technischen Zeichnerin vorgelegt
werden.
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Vorhaben Nr.: 4.0.798

Titel: Fortbildungsverordnung " Geprifter Wasser-
baumeister/Gepriifte Wasserbaumeisterin®

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Fortbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Dr. Paul, Volker (0228 / 107-2221); Alscheid,
Roswitha

Laufzeit: [11/05 bis 1/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung eines Verordnungsentwurfs mit Ex-

MalRnahmen: perten der zustandigen Ministerien und Fachver-

banden.
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Vorhaben Nr.: 4.0.800

Titel: Verbleib von Versicherungskaufleuten des
Ausbildungsjahres 2005

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Schwarz, Henrik (0228 / 107-2426); Krieger,
Anita

Laufzeit: [11/05 bis IV/07

Problemdarstellung:

Im Rahmen des Forschungsprojekts 4.1.104 "Evaluation des Ausbildungsberufs Versiche-
rungskaufmann/Versicherungskauffrau" wurden u.a. die Themen Ubernahme, Einsatzberei-
che und Verbleib ausgebildeter Versicherungskaufleute untersucht. Der Zugang zu den Ziel-
gruppen erfolgte dabei Uber die Ausbildungsbetriebe. Damit sind aber alle ausgebildeten
Versicherungskaufleute nicht mehr erfasst, die nach der Ausbildung den Ausbildungsbetrieb
verlassen haben.

Durch das Evaluationsprojekt liegen nun von 138 Auszubildenden des Abschlussjahrgangs
2005 Bereitschaftserklarungen zur Teilnahme an moglichen Anschlussbefragungen in Form
von Interviews vor. Damit besteht die Chance, deren Verbleib zusatzlich genauer nachzu-
vollziehen. Dieses soll durch telefonische Interviews in drei Wellen (Herbst 2005, Herbst
2006 und Herbst 2007) erfolgen.

Da diese Zusatzbefragung sowohl inhaltlich als auch methodisch nur einen kleinen Teilbe-
reich des gesamten Forschungsprojekts der Evaluation abdeckt, macht es wenig Sinn, daflr
das gesamte Forschungsprojekt um zwei Jahre zu verlangern. Gleichzeitig kann mit diesen
Nachbefragungen eine Liicke geschlossen werden, die auch fur die Fachéffentlichkeit von
grolRem Interesse ist, wie uns Experten und Expertinnen der Versicherungswirtschaft besta-
tigen.



Vorhaben Nr.: 4.0.806
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Neuordnung des Ausbildungsberufs , Brauer
und Malzer/Brauerin und Malzerin“
(Arbeitstitel); hier: Erarbeitung des Entwurfs
der Ausbildungsordnung

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Winzier, Dagmar (0228 / 107-2224); Alscheid,
Roswitha

IV/05 bis 1/07

Aufgrund einer Weisung des BMWA ist das BIBB
mit dem o.a. Neuordnungsverfahren beauftragt
worden mit der MalRgabe, dass die Verordnung
madglichst zum 1.8.2007 in Kraft treten soll. Da es
sich bei dem neu zu ordnenden Ausbildungsberuf
um einen Monoberuf ohne Spezialisierungen
handelt, ist im Antragsgesprach vereinbart wor-
den, jeweils fur die Arbeitgeber- und Arbeitneh-
merseite drei Fachbeirdte zu benennen, so dass
sich die Anzahl der Fachbeirate auf insgesamt
sechs Personen belauft. Es sind insgesamt sechs
zweitagige Sitzungen geplant.
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Vorhaben Nr.: 4.0.812

Titel: Fortbildungsordnung , Geprifter Immobilien-
fachwirt/Geprifte Immobilienfachwirtin®

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Mitarbeiter/-innen: Schwarz, Henrik (0228 / 107-2426); Krieger,
Anita

Laufzeit: 1/06 bis 1/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung eines Entwurfs einer Rechtsverord-

Mafnahmen: nung nach § 53 BBIG
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Vorhaben Nr.: 4.0.814

Titel: Entwicklung von Umsetzungshilfen zur
Implementation der Ausbildungsordnung
"Verfahrenstechnologe in der Mihlen- und
Futtermittelwirtschaft/Verfahrenstechnologin
in der Muhlen- und Futtermittelwirtschaft”

Art des Vorhabens: Erlauterungen/Umsetzungshilfen zu Ausbil-
dungsordnungen

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung

Mitarbeiter/-innen: Winzier, Dagmar (0228 / 107-2224);
Schambeck, Arne

Laufzeit: I/06 bis 11/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung einer Implementationshilfe fir die am

Mafinahmen: 1. August 2006 in Kraft tretende Ausbildungsord-

nung "Verfahrenstechnologe in der Mihlen- und
Futtermittelwirtschaft/Verfahrenstechnologin in
der Mduhlen- und Futtermittelwirtschaft". Erstel-
lung eines druckreifen Manuskripts.



312

Vorhaben Nr.: 4.0.815

Titel: Neuordnung der Berufsaushbildung zum Me-
diengestalter/zur Mediengestalterin fir Digital-
und Printmedien

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: IKrieimer, Heike (0228 / 107-2431); Schraaf, Ursu-
a

Laufzeit: I/06 bis 1/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung eines Entwurfs der Ausbildungsver-

Mafnahmen: ordnung gem. Weisung des BMWi vom

20.12.2005.
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Vorhaben Nr.: 4.0.816

Titel: Vorstudie zur Ermittlung des Qualifikations-
bedarfs im Berufsfeld der Sicherheitsdienst-
leistungen

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Jander, Frank (0228 / 107-2620); Wendel, Beate

Laufzeit: [1/06 bis IV/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Mal3nahmen:

Im Tatigkeitsfeld der Sicherheitsdienstleistungen (u.a. Sicherheitsindustrie) sind bereits
vielfaltige Berufe resp. Tatigkeitsbezeichnungen vorhanden. Die Berufe sind zum einen
dem staatlich anerkannten Qualifizierungsweg der dualen Aus- und Fortbildung und zum
zweiten dem Weg der punktuellen Individualqualifizierung zuzuordnen. Die Uberwiegende
Mehrheit der Mitarbeiter dieser Branche sind Uber den zweiten Weg in ihren Beruf ge-
kommen. Die Berufe bzw. Tatigkeiten werden als Zusatzdienstleistung bei allen sonstigen
Wirtschaftsbranchen ausgetbt. So ist eine unwahrscheinlich breite Ausdifferenzierung der
beruflichen Grundqualifikationen zu verzeichnen. Die Mitarbeiter missen neben den recht-
lichen und psychologischen auch kaufmannische oder technische Parameter ihres
Dienstleistungs-Arbeitsbereichs berticksichtigen.

Die komplexe Aufgabenstellung von Sicherheitsdienstleistung konnte durch die Qualifikati-
on Uber die staatlich anerkannten Berufe bislang nicht fir alle im Berufsfeld Tatigen abge-
deckt werden.

e Zum einen unterliegen die bislang festgelegten Qualifikationsstrukturen naturgeman
auch dem Wandel der Anforderungen wie sie bei den Arbeitsbereichen, denen die Si-
cherheitsindustrie zuarbeitet, zu konstatieren ist. Insbesondere ist dies der Wandel der
Arbeitstechniken und der Einfluss der weltwirtschaftlichen Gegebenheiten. Hieraus er-
gibt sich fur den spezifischen Berufszuschnitt der beiden bundesweit staatlich geregel-
ten Berufe ("Fachkraft fir Schutz und Sicherheit" und "Meister/Meisterin flr Schutz
und Sicherheit") offenbar ein Novellierungsbedarf.

e Zum zweiten sollte durch unterschiedlich breit gefasste Qualifizierungsbindelungen
das Ziel verfolgt werden, der grol3eren Mehrheit der in der Sicherheitsbranche Be-
schéftigten den Zugang zu einer staatlich anerkannten Ausbildung zu ermdglichen.

Fur die Anforderung - sowohl der Bildungspolitik als auch der einschlagigen betrieblichen
Gegebenheiten im Tatigkeitsfeld der Sicherheitsdienstleistungen - allseits zufriedenstel-
lende Berufsstrukturen zu installieren, soll dieses Vorhaben den geforderten spezifischen
Qualifikationsbedarf resp. die Neuschneidung aus den erforderlichen Qualifikationen er-
kunden und beschreiben. Fir die so fallweise neu identifizierten Berufsbilder sollen Vor-
schlage fur Eckwerte vorgelegt werden. Das Vorhaben wird bei der Berufsfelduntersu-
chung als methodische Mittel die schriftliche Befragung sowie, zahlenmafiig begrenzt, leit-
fadengestitzte Interviews einsetzen. AuRerdem sollen Fallstudien in einschlagigen Betrie-
ben auf verschiedenen Hierarchieebenen geflihrt werden.

Unterstitzt wird das Vorhaben von einem Fachbeirat, der bei den zu untersuchenden Fra-
gestellungen berat und nach Untersuchungsende bei deren Interpretation fur die fach- und
sachgerechte Koharenz im spezifischen Berufsfeld zu sorgen hat.



Vorhaben Nr.: 4.0.818
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:
Mitarbeiter/-innen:
Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Neuordnung der Berufsausbildung zum
mathematisch-technischen Software-
Entwickler/zur mathematisch-technischen
Software-Entwicklerin

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Reymers, Magret (0228 / 107-2223)

1/06 bis I11/07

Erarbeitung eines Entwurfs fur die Verordnung
zur Berufsausbildung zum mathematisch-

technischen Software-Entwickler/zur mathema-
tisch-technischen Software-Entwicklerin.
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Vorhaben Nr.: 4.0.819

Titel: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung fir
Produktionstechnologen

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Mitarbeiter/-innen: Westpfahl, Petra (0228 / 107-2226); Borch,

Hans; Laaser, llse; Wasiljew, Elke
Laufzeit: 1/06 bis 1V/07
Ziele / angestrebte Ergebnisse / Malinahmen:

Im Maschinen- und Anlagenbau, einem wichtigen, mittelstandig gepragten High-Tech-
Bereich der deutschen Industrie, zeichnen sich neue Qualifizierungserfordernisse ab. Die
Verknupfung neuer Produktionstechnologien wie Lasertechnik, verkirzter Prozessketten
durch Komplettbearbeitung sowie die Bearbeitung neuer Werkstoffe erfordert zunehmend
mehr Einsatz von Informationstechnologien. Die herkdmmlichen industriellen Metallberufe,
die Uberwiegend im Maschinen- und Anlagenbau tatig sind, werden zwar (z.T.) weiterhin
bendtigt, kbnnen aber diese Qualifikationen nicht abdecken.

Der Zuschnitt eines neuen "Fachbearbeiter(?)"-Typus (auf welcher Ebene, Ausbildung
oder Weiterbildung, ist noch zu prifen) soll die Verfahrensintegration neuer, innovations-
betreibender Produktionstechnologien mittels digitaler Vernetzung von der Entwicklung
Uber die Fertigung und Qualitatssicherung bis zum Vertrieb und Service sicherstellen und
optimieren.

Diese Voruntersuchung soll in Abstimmung mit den Sozialpartnern und Ressorts in einer
bildungspolitisch offenen Vorgehensweise in einem ersten Schritt Informationen dartber
liefern,

¢ welche neuen Produktionstechnologien, Produktionsorganisationen und informations-
technische Vernetzungen zukinftig bei Produktionsmaschinen und Anlagen zur Anwen-
dung kommen und

¢ welche Qualifikationen und Kompetenzen hierzu erforderlich sind.

In einem zweiten Schritt ist zu klaren, wie bildungspolitisch agiert werden kénnte (Weiter-
entwicklung bestehender Ausbildungsberufe, Schaffung eines neuen Ausbildungsberufes
oder eines Fortbildungsberufes).



Vorhaben Nr.: 4.0.820
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Ermittlung des Fachkréafte- und Qualifikati-
onsbedarfs "Fenster-, Tlr- und Tormonteur/-
inll

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Paul, Volker (0228 / 107-2221); Alscheid,
Roswitha

[1/06 bis 11/07

e Aussagen uber den Ausbildungsbedarf im Be-
reich der Montage von Fenstern, TlUren und
Toren;

e Definition des moglichen Qualifikationsrah-
mens;

e Abgrenzung zu existierenden Aus- und Fortbil-
dungsberufen;

e Ldsungsvorschlag;

e abhangig von der Bedarfslage ggf. Vorentwurf
eines Eckdatenvorschlags.
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Vorhaben Nr.: 4.0.821

Titel: Physiklaborant - Ermittlung aktueller Qualifi-
kationsanforderungen und beruflicher
Einsatzbereiche

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf
Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Mitarbeiter/-innen: Reymers, Magret (0228 / 107-2223); Hackel,

Monika; Schonenberg, Stefanie
Laufzeit: [1/06 bis 1/07
Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Im Rahmen des jahrlich stattfindenden Ausbildertreffen flr Physiklaboranten, zuletzt am
13./14. Méarz 2006 in der Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin in Dortmund
(BauA), wurde die Frage ertrtert, ob Inhalte und Struktur der Ausbildungsordnung aus
dem Jahr 1996 noch den aktuellen Qualifikationsanforderungen und beruflichen Einsatzbe-
reichen entsprechen. Grundlage der Erdrterung war u.a. eine Befragung von Ausbildungs-
betrieben im Wirkungsbereich des Berufskollegs Muhlheim.

Klarungsbedarf zeichnet sich insbesondere hinsichtlich folgender Fragestellungen ab:

e Konnen die Anforderungen von Betrieben im Bereich neuer Technologien (Opto-
elektronik, Nanotechnologie) gedeckt werden?

e Welche Ausbildungsinhalte, wie z.B. der Bereich Chemie, haben ggfs. an Bedeutung
verloren, welchen Ausbildungsinhalten sollte ein hoherer Stellenwert zukommen?

e Wie kann die Struktur so verandert werden, dass die Ausbildungsinhalte je nach be-
trieblichen Belangen bei Wahrung der Beruflichkeit differenziert werden kénnen?

e Welche beruflichen Tatigkeiten werden von Physiklaboranten wahrgenommen und gibt
es Uber den heutigen Bereich hinausgehende Ausbildungs- und Beschéftigungspoten-
ziale fur Physiklaboranten, z.B. in Ingenieurbiiros, aber auch in produktionsnahen Be-
reichen wie z.B. an der Schnittstelle F.u.E./Produktion sowie Produktion/
Produktkontrolle in verschiedenen Bereichen?

Angestrebtes Ergebnis

Schaffung einer aktuellen Ubersicht zu Qualifikationsanforderungen und Tatigkeitsberei-
chen von Physiklaboranten und, soweit Neuordnungsbedarf erkannt wird, Erarbeitung ei-
nes Eckwertepapiers in Abstimmung mit einem von den Spitzenorganisationen zu beset-
zenden Fachbeirat.

MaRnahmen:

Die Spitzenorganisationen werden gebeten, fir einen einzurichtenden Fachbeirat 3 + 3
Mitglieder zu benennen, um die Untersuchung und - sofern sich Neuordnungsbedarf zeigt -
die Ableitung von Eckwerten zu begleiten.

Im Rahmen des Vorhabens sind folgende Arbeitsschritte geplant:

1. Schriftliche oder telefonische Befragung der ca. 120 Ausbildungsbetriebe
- Vergleich der betrieblichen Qualifikationsanforderungen mit denen der Ausbil-
dungsordnung: Bewertung der aktuellen Ausbildungsinhalte (Umfang, Tiefe) sowie
Benennung evtl. vorhandener Defizite,
- berufliche Arbeitsaufgaben, die von Physiklaboranten wahrgenommen werden.
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2. Explorative Interviews in Betrieben (incl. Forschungsinstitute, Ingenieurbiiros) unter-
schiedlicher Gréf3e und Branche, um weitere Ausbildungs- und Beschéftigungspoten-
ziale bzw. spezifische Qualifikationsanforderungen zu erkunden.

3. Schriftliche oder telefonische Befragung einer hinreichend grof3en Stichprobe nach
(2), um die Ergebnisse aus (2) abzusichern.

Ergebnisse einer Befragung von Ausbildungsbetrieben im Wirkungsbereich des Berufskol-
legs Mihlheim, die in Dortmund vorgestellt wurden, werden als Pretest eingeordnet und
bei der Entwicklung der Fragebogen und Interviewleitfaden beriicksichtigt.



Vorhaben Nr.: 4.0.823
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Titel:
Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Zusatzqualifikationen fur Neue Technologien
Vorbereitung einer Fortbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Bl6tz, Dr. Ulrich (0228 / 107-2619); Wendel,
Beate

[11/06 bis 1/08

Das BIBB ermittelt im Rahmen vorgelaufener
Arbeiten (VH 4.0.648) Bedarfe, um die Technolo-
giediffusion in die Wirtschaft sowie berufliche
Entwicklungsmdoglichkeiten von Facharbeitern in
Neue Technologien durch flankierende Qualifizie-
rungsstrategien zu unterstttzten. Das BIBB bear-
beitet diese Fragestellung von seinen eigenen
Aufgabenstellungen her, mit Schwerpunkt auf ein
bedarfsgerechtes geregeltes Qualifikations- und
Berufsangebot.

Im Vorhaben sollen angebahnte neuartige Ord-
nungsarbeiten im Feld beruflicher Zusatzqualifi-
kationen, zusammen mit regionalen Kooperatio-
nen ausgefuhrt werden:

e Entwicklung BBiG-geregelter Zusatzqualifika-
tionen im Feld Optische Technologien und
Mikrosystemtechnik Ersterprobung in Koope-
ration mit dem Industrieverband SPECTARIS
sowie mit der IHK Erfurt;

e Erprobungsweise Gestaltung einer Anrech-
nungsmaoglichkeit einer technologischen Zu-
satzqualifikation auf die Meister-Prifung.

Diese Arbeiten stehen im Kontext jingster Ord-
nungsvorschlage von Sozialpartnern im Umfeld
des Mikrotechnologen. Hier missen die Bezlige
aufeinander gepruft werden.
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Vorhaben Nr.: 4.0.824

Titel: Umsetzung prozessorientierter Berufsaushbil-
dung in der Textilwirtschaft (POB-TW)

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Modernisierung und Qualitatssicherung der beruf-
lichen Bildung

Mitarbeiter/-innen: Reuter, Christiane (0228 / 107-2225); Kuehn,
Bernd

Laufzeit: IV/06 bis 1V/08

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Der durch die Globalisierung in Gang gesetzte Wandel bei der Umsetzung technisch-
organisatorischer Innovationen und Prozesse bewirkt eine Dynamisierung, die immer neue
Qualifikationsanforderungen in der Arbeitswelt entstehen lasst und deshalb nach einer stan-
digen Modernisierung der beruflichen Qualifikationen der Beschaftigten und damit der Quali-
fizierungsprozesse verlangt.

Kennzeichnend fur diesen Wandel ist der in vielen Unternehmen zu beobachtende Wechsel
von einem funktionalen zu einem prozessorientierten Konzept fur das Management von Pro-
duktionsprozessen (vgl.: Bullinger/ Warnecke 1996). Wahrend bei funktionaler Organisation
die Verantwortlichkeiten verschiedener Abteilungen die Optimierung des Produktionsprozes-
ses und der Qualitditsmerkmale der Produkte behindert, ermdglicht die Prozessorientierung
deren Verantwortlichkeit fir den gesamten Produktionsprozess. Nicht mehr der Unterneh-
mensleitung, sondern den Mitarbeitern kommt bei der Optimierung dieser Prozesse die
Schlusselrolle zu (vgl.: GroBmann/Krogoll 2003): Mitarbeiter als ,Experten ihres Prozesses"
(Koch/Meerten 2003, S.45) identifizieren beispielsweise selbststandig Qualitditsmangel, defi-
nieren den Verdnderungsbedarf, suchen nach neuen Informationen und Lésungen zur Pro-
zessoptimierung und leiten diese auch selbst ein. Nicht nur die ,Fahigkeit* des Unterneh-
mens zu Veranderungen, sondern insbesondere auch die Geschwindigkeit, mit der neues
Wissen dabei zur Anwendung gelangt, werden dabei méglicherweise wettbewerbsentschei-
dend.

Vor diesem Hintergrund entstehen fir die Beschaftigten neue Rahmenbedingungen, deren
Anforderungen das Bildungssystem u.a. mit Konzepten wie der ,Entgrenzung des Wissens*
und der ,Kompetenz- statt Wissensorientierung” in Lernprozessen und Prifungen Rechnung
tragen versucht. Umgesetzt werden diese Konzepte u.a. bereits durch ,lernfeldorientierte
Rahmenlehrplane” in Schulen (seit 2000) sowie handlungsorientierten Prifungen in der be-
ruflichen Aus- und Weiterbildung (seit 1998). Auch bei der Neustrukturierung der Ausbil-
dungsberufe in der Textilwirtschaft wurden diese Konzepte umgesetzt. Sowohl in der Erst-
ausbildung als auch in der Fortbildung sind prozessorientierte Ausbildungsordnungen bzw.
Fortbildungsverordnungen erlassen worden. Es handelt sich um die Ausbildungsberufe Ma-
schinen- und Anlagenfiihrer/-in mit den Schwerpunkten Textiltechnik und Textilveredlung
(zweijahrig seit 1.08.2004), Produktionsmechaniker/-in - Textil und Produktveredler/-in — Tex-
til (beide dreijahrig seit 1.08.2005) und die Fortbildungsverordnung Geprufte/r Industriemeis-
ter/-in - Fachrichtung Textilwirtschaft (17.01.2006).

Im Rahmen der Neuordnungsarbeiten und der Implementierung der neuen Ausbildungsberu-
fe wurde festgestellt, dass das ,Prozessorientierte Ausbildungsordnungskonzept* Ziele, We-
ge und Rahmenbedingungen in der betrieblichen Ausbildung verandert und es der Entwick-
lung neuer Umsetzungswege bedarf. Die leitende Fragestellung ist dabei, nach welchen di-
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daktisch-methodischen Konzepten sich prozessorientierte Ausbildungsordnungen in pro-
zessorientierte Ausbildungseinheiten konzipieren und in der betrieblichen Praxis organisato-
risch umsetzen lassen. D.h. zum einen, mit welchen Methoden kénnen den Auszubildenden
die in den neuen Verordnungen festgelegten Anforderungen vermittelt werden und zum an-
deren mit welchen Konzepten kénnen betriebliche Fachkrafte, Ausbilder und Prifungsaus-
schussmitglieder auf ihre neuen Aufgaben und Anforderungen vorbereitet werden.

Folgende Veranderungen kénnen aufgrund des prozessorientierten Ausbildungskonzepts

identifiziert werden:

e Selbstgesteuertes Lernen in Form ,situativer Lernaufgaben® (LA) ersetzt zunehmend
fremdgesteuertes Lernen.

e Betriebliche Wertschépfungsprozesse werden zu Referenzprozessen beruflicher Lern-
prozesse in den Ausbildungseinheiten (AE) und damit werden

e Ausbildungseinheiten nicht mehr vorrangig aus den statischen Berufsbildern der Ausbil-
dungsordnungen, sondern zunehmend durch die Entschliisselung der dynamischen be-
trieblichen Wertschopfungsprozesses gestaltet.

e Die Prozessexpertise der betrieblichen Fachkrafte in den Arbeits- und Geschaftsprozes-
sen gewinnt fiir die didaktische Gestaltung der Ausbildungseinheiten an Bedeutung.

e Die traditionelle Lernortpartnerschaft zwischen Ausbildern und Berufsschullehrern wird
durch das Einbeziehen der betrieblichen Fachkréfte zu einer Dreier-Lernort-
Partnerschaft erweitert.

Situative Lernaufgaben werden zum zentralen Medium fur selbstgesteuertes Lernen.
Prufungsaufgaben prifen nicht mehr die fachliche Versiertheit, in dem sie die Reproduk-
tion ausformulierten Fachwissens und fertiger Losungen abverlangen, sondern gefordert
wird der Nachweis der Verwertbarkeit des Wissens in Form der Fahigkeit zur Entwick-
lung eigenstandiger situations- und aufgabengerechter Losungen zu konkreten betriebli-
chen Szenarien und berufstypischen Arbeitsauftragen.

e Der Umgang mit diesen neuen curricular-didaktischen Konzepten erfordert auf der Ebe-
ne der Planung, Durchfiihrung und Steuerung der Lernprozesse sowie auf der Ebene der
Priufungen veranderte Strategien und Instrumente des Wissens-Managements gegen-
Uber den fachlichen und Uberfachlichen Wissenselementen.

Vorhabenziele

Das Ziel des Vorhabens ist die Entwicklung und Erprobung von prozessorientierten Ausbil-
dungseinheiten und lernorganisatorischen Strategien zur anwendungsbezogenen Vermitt-
lung ganzheitlicher Qualifizierung. Diesem Ziel liegt die Hypothese zugrunde, dass die pro-
zessorientierte Berufsbildung auf nachhaltige Weise die Entwicklung der Fachkompetenz
und die Selbstqualifizierung der Auszubildenden fordert, die sich in der Verwertbarkeit der
erworbenen Qualifikationen im betrieblichen Alltag in betriebstypischen Situationen zeigt.

Auf der anderen Seite ist es auch erforderlich, das Ausbildungspersonal und die Prifungs-
sauschisse entsprechend zu qualifizieren, denn nur mit ihrer Unterstiitzung und Anleitung
kénnen die Auszubildenden das 0.g. Ziel erreichen. Dies gilt aber auch fiir die betrieblichen
Fachkréfte, die fir ihre neue Rolle, die sie in dieser Qualifizierung spielen, vorbereitet wer-
den muissen.

Die Entwicklung und Erprobung der zu erstellenden Instrumente und Konzepte soll anhand
der Ausbildungsberufe ,Maschinen- und Anlagenfihrer/-in Schwerpunkte Textiltechnik und
Textilveredlung, Produktionsmechaniker/-in -Textil und Produktveredler/-in - Textil* unter Be-
teiligung von ca. 5 Betrieben aus der Textilwirtschaft als Referenz- und Erprobungsbetriebe
erfolgen. Evtl. soll auch der Schwerpunkt Metall und Kunststofftechnik am Beispiel des Be-
rufs des/der Maschinen- und Anlagenfihrer/-in oder ein Ausbildungsberuf aus dem Metallbe-
reich (z.B. Industriemechaniker/-in, der auch in Textilbetrieben ausgebildet wird) einbezogen
werden.

Im Rahmen des Vorhabens sollen die folgenden ,Zwischen- bzw. Endprodukte” entwickelt
und erprobt werden:
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Zwischenprodukte:

Instrumente und Strategien zur Analyse und Entschliisselung betrieblicher Wertschop-
fungsprozesse (Kern-, Sub-Prozesse),
Werkzeuge zur Planung und Abnahme von Lernaufgaben im Betrieb und in der Berufs-
schule,
Instrumente und Strategien zur Gestaltung lernférdernder, d.h. die Selbststeuerung der
Azubis unterstitzenden Lernumgebungen und Lernorganisation,
Anforderungs- und Aufgabenkatalog fir betriebliche Fachkréfte,
Werkzeuge zur Planung von Prifungsaufgaben

Instrumente zur Evaluation von AE und LA,

Endprodukte:

Ausbildungseinheits (AE)-Konzept (Schneidung, Typen, opt. Gro3e, Dauer, didaktische
Funktionen, Qualitatsstandards)

Lernaufgaben (LA)-Konzept (Typen, z.B. Rumpf-Aufgaben, Bestandteile, Qualitatsstan-
dards usw.)

Entwicklung mindestens 9 Muster AE, einschlief3lich situativer Lernaufgaben und exem-
plarische integrative Lernaufgaben fir die Berufsschule,

Qualifizierungsbausteine fir Ausbilder, PA-Mitglieder und betriebliche Fachkrafte, Ein-
bindung in das geplante ,Priferportal“ (AB 3.2)

Instrumente und Strategien zur Online-Unterstitzung des selbstgesteuerten Lernens (In-
formations-Plattform einerseits fur betriebsspezifische Produkte und andererseits fir u-
niverselle Aufgaben und Arbeitsergebnisse (BIBB-Plattform, z.B. foraus.de)

Methodisches Konzept
Zur Durchfihrung des Projektes sind folgende Arbeitsschritte und Analysen geplant:

Bildung eines Fachbeirats/Projektgruppe (geplant insgesamt 10-12 Personen), beste-

hend aus

- Steuer-Team (einschl. externer wissenschaftlicher Begleitung)

- Entwickler- und Erprober-Gruppe (ausbildende Betriebe)

- Erweiterte Projektgruppe (DIHK- bzw. Regionale Kammer, Ausbilder, Prifungssaus-
schussmitglieder)

Dokumentenanalyse/Literaturauswertung,

Befragungen nach Erprobungsphasen,

Domanenspezifische Tatigkeitsanalysen und didaktische Methoden (zur Selbsterschlie-

Bung),

Durchfiihrung von Workshops mit allen Beteiligten zur Darlegung des wissenschatftlichen

Bezugsrahmens, zur Entwicklung der 0.g. Strategien und Instrumente, zur Rickkopplung

nach der Erprobung,

Bildung von Projektgruppen zur Entwicklung- und Erprobung der prozessorientierten

Ausbildungseinheiten und Lernaufgaben im Betrieb und Berufsschule sowie zur Entwick-

lung und Erprobung von Qualifizierungsbausteinen fir Ausbilder und Prifer,

Evaluationsmethoden (zielgruppen- und produktspezifisch)

Transfer

Die Zielgruppe dieses Vorhabens sind zunachst gesehen die Auszubildenden, betrieblichen
Fachkréfte, Ausbilder und Prifer in der Textilwirtschaft. Im Weiteren gesehen profitieren je-
doch die Unternehmen und ihre Beschéftigten der Branche, da auf lAngere Sicht die Qualitat
der Ausbildung gesteigert und gesichert wird, um somit im internationalen Marktgeschehen
wettbewerbsfahig zu sein. Die im Rahmen des Vorhabens entwickelten Instrumente, Bau-
steine und Qualifizierungskonzepte sind in die unterschiedlichen Berufsfelder transferierbar,
d.h. universell einsetzbar.

Die Ergebnisse werden online allen Interessierten zugéanglich gemacht (z.B. in BIBB-
Plattform, Internet-Portal beim Gesamtverband der Deutschen Textil- und Modeindustrie und
IHKS).
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Vorhaben Nr.: 4.0.825

Titel: Untersuchung des Qualifikationsbedarfs im
Bereich "Facility Management"

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Tutschner, Herbert (0228 - 107 2621); Wendel,
Beate

Laufzeit: [11/06 bis 1/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Malinahmen:

Die Weisung beinhaltet den Auftrag des BMWi an das BIBB, den Bereich des Facility Ma-
nagements zu untersuchen. Diese Weisung wurde dahingehend maodifiziert, nach der
Neuordnung des Immobilienkaufmanns/Immobilienkauffrau (Abschluss im I. Quartal 2006)
zu untersuchen, inwieweit durch den Immobilienkaufmann/kauffrau die Qualifikationsinhal-
te flr einen zweijahrigen Ausbildungsberuf "Fachkraft fir Gebaude- und Objektbewirt-
schaftung" fachlich abgedeckt sind.

In der Studie werden qualitative Untersuchungen und Analysen dahingehend durchgeftihrt,

e 0b einerseits die notwendigen Qualifikationsinhalte beim Immobilienkaufmann/kauffrau
enthalten sind,

e 0ob es inhaltlichen Bedarf fiir einen (zwei- oder dreijahrigen) Ausbildungsberuf "Geb&u-
detechnik- und Geb&udeservicefachkraft" gibt,

e ob Bedarf an einer Fortbildungsregelung alternativ oder zusatzlich vorhanden ist,
ob durch vorhandene Regelungen der beruflichen Ausbildung der Qualifikationsbedarf
abgedeckt ist und

e welche Tatigkeits- und Einsatzfelder typisch/klassisch fur FM sind.

Darlber hinaus sollte in der qualitativen Untersuchung geklart werden, ob ein umfangrei-
cher angelegtes Projekt zur Untersuchung des Bereichs "Facility Management" vonnéten
ist.

In der Untersuchung wird die BIBB-Studie "Zweijahrige Ausbildungsgange - eine Chance
fur Jugendliche mit schlechten Startchancen. Teil V: Geb&udetechnik- und Gebaudeservi-
cefachkraft" berticksichtigt.

Methoden:

- Leitfadengestitzte Interviews (auf Basis eines Pretests),

- Analyse von Aus- und Fortbildungsordnungen,

- Analyse von Qualifikationsangeboten von Bildungstragern etc.

- Analyse von Stellenanzeigen,

- Literaturrecherche,

- Auswertung der BIBB-Befragung zum mdglichen zweijahrigen Ausbildungsberuf
"Fachkraft fur Geb&ude- und Objektbewirtschaftung".
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Vorhaben Nr.: 4.0.826

Titel: Evaluation von Erprobungsverordnungen
vom 03.07.2003 aufgrund des § 28 Abs. 3
BBiG bzw. § 27 HwWO. Erprobung eines
Modells der "gestreckten Abschlussprifung”
in Elektroberufen

Art des Vorhabens: Evaluierungsvorhaben und Prifungen

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung

Mitarbeiter/-innen: Schenk, Harald (0228 / 107-1706); Wasiljew,
Elke

Laufzeit: [11/06 bis 111/08

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Zur Erprobung neuer Ausbildungs- und Prifungsformen werden in den Berufen
e Elektroniker/Elektronikerin fiir Betriebstechnik (IH),

e Elektroniker/Elektronikerin fir Gerate und Systeme (IH),

e Elektroniker/Elektronikerin Fachrichtung Energie- und Geb&udetechnik (Hw)

"gestreckte Abschlussprifungen" durchgefiihrt. Das Auswabhlkriterium der zu untersuchen-
den Berufe bertcksichtigt die maximale Haufigkeit der abgeschlossenen Ausbildungsver-
trdge in den 12 Elektroberufen von 2003. Ziel der Evaluation ist es, aufzuzeigen, ob die
"gestreckten Abschlussprifungen” von der Prifungspraxis in der bestehenden Form an-
genommen werden, oder ob Anderungen notwendig sind.

Diese Priufungsform wurde Uber eine Erprobungsverordnung vom 30.07.2003 auf der
Grundlage des Berufshildungsgesetzes vom 14.08.1969 realisiert, da das damals geltende
BBIG fir den Regelfall zwingend eine Zwischenprufung vorsah. Inzwischen wurde das
BBIG novelliert und die "gestreckte Abschlussprifung” als Regelfall aufgenommen.

Nach Ablauf des Erprobungszeitraums am 01.07.2007 mussen die Prifungsregelungen
verlangert oder in Regelungen nach dem neuen BBiG vom 01.04.2005 uberfiihrt werden.

Da die 3 1/2-jahrigen Ausbildungsgange in den neuen Elektroberufen erst im Herbst 2003
starteten, wird erstmals im Frihjahr 2007 der Teil 2 der Abschlussprifung stattfinden. Um
hier gesicherte Erkenntnisse aus den Abschlussprifungen (Teil 1 und Teil 2) erzielen zu
kdnnen, muss die Laufzeit des Vorhabens bis Herbst 2008 andauern.

Das Vorhaben stiitzt sich im wesentlichen auf schriftliche Befragungen, Fallstudien, leitfa-
dengestitzte Interviews und wird durch einen Fachbeirat begleitet.
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MalRnahmen:

Evaluierung der Erprobungsverordnung
Fachkraft Agrarservice

Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Krampe, Marion (0228 / 107-2231); Azeez,
Ulrike; Winzier, Dagmar

[11/06 bis IV/09

Bei der Fachkraft fir Agrarservice handelt es sich
um einen neuen Ausbildungsberuf und eine Er-
probungsverordnung. Die Ergebnisse der Evalu-
ierung sollen die Entscheidungshilfe zur Vorberei-
tung einer Ausbildungsordnung nach § 4 BBIG
sein. Da zur Zeit noch wenige Ausbildungsver-
haltnisse bestehen, ist es erforderlich, zwei bis
drei Prufungsdurchgénge in die Analyse und
Auswertung einzubeziehen. Neben Ausbildungs-
personal und Auszubildenden sollen auch die
zusténdigen Stellen und die Berufsfachschulen in
die Untersuchung mit einbezogen werden.

Es wird seitens des BIBB ein Fachbeirat einberu-
fen, wie es in der Erprobungsverordnung vorge-
sehen ist, der regelmaRig Uber den Stand der
Untersuchung informiert wird.

Ein Konzept wurde dem Verordnungsgeber vor-
gelegt und von diesem akzeptiert.
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:
Mitarbeiter/-innen:
Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Handbuch Erlauterungen und Praxishilfen
zum Ausbildungsberuf "Kaufmann/Kauffrau
fur Dialogmarketing" und "Servicefachkraft
fur Dialogmarketing"

Erlauterungen/Umsetzungshilfen zu Ausbil-
dungsordnungen

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung
Schamel, Carl (0228 / 107-2429)

111/06 bis 11/07

Die Ausbildungsordnungen soll unter fachlich-

didaktischer Sicht kommentiert und fiir die Aus-
bildungspraxis aufbereitet werden.
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:
Mitarbeiter/-innen:
Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Handbuch Erlauterungen und Praxishilfen
zum Ausbildungsberuf "Kaufmann/Kauffrau
fur Marketingkommunikation"

Erlauterungen/Umsetzungshilfen zu Ausbil-
dungsordnungen

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Schamel, Carl (0228 / 107-2429)

[11/06 bis 11/07

Die Ausbildungsordnung soll unter fachlich-
didaktischer Sicht kommentiert und fir die Aus-
bildungspraxis aufbereitet werden.
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:
Mitarbeiter/-innen:
Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Handbuch Erlauterungen und Praxishilfen
zum Ausbildungsberuf "Fachangestellte fur
Markt- und Sozialforschung"

Erlauterungen/Umsetzungshilfen zu Ausbil-
dungsordnungen

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Schamel, Carl (0228 / 107-2429)

111/06 bis 11/07

Die Ausbildungsordnung soll unter fachlich-

didaktischer Sicht kommentiert und fir die Aus-
bildungspraxis aufbereitet werden.
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Neuordnung der Berufsausbildung zum
Produktprifer/zur Produktpruferin - Textil
(ehemals Textilstopfer/-in)

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Reuter, Christiane (0228 / 107-2225); Laaser,
llse

[11/06 bis 111/07

Erarbeitung eines Entwurfs der Ausbildungsord-
nung zum Produktprifer/zur Produktpriferin -
Textil und Abstimmung mit dem Rahmenlehrplan
der KMK
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Implementationshilfe zur Ausbildungsord-
nung Brauer und Malzer / Brauerin und
Malzerin

hier: Erarbeitung einer Umsetzungshilfe

Erlauterungen/Umsetzungshilfen zu Ausbil-
dungsordnungen

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung

Winzier, Dagmar (0228 / 107-2224); Alscheid,
Roswitha

[11/06 bis 111/07

Die Sachverstandigen des Bundes beschlossen
auf ihrer letzten Sitzung im Neuordnungsverfah-
ren Uber die Berufsausbildung "zum Brauer und
Méalzer / zur Brauerin und Malzerin" fir die am
1.8.07 in Kraft tretende Ausbildungsordnung eine
Implementationshilfe in Zusammenarbeit mit dem
BIBB zu erarbeiten, um eine fundierte und zlgige
Umsetzung der Ausbildungsordnung gewahrleis-
ten zu konnen. Die Spitzenorganisationen der
Arbeitgeber- und der Arbeitnehmerseite, KWB
und DGB, sowie die Vertreter des BMBF und
BMWi unterstitzen dieses Anliegen. Insbesonde-
re Neuerungen wie der verstarkte und komplexe
Einsatz von Verfahrenstechnologie sowie der
Einsatz von Simulationsprogrammen zum Steu-
ern von Brauprozessen, auch als Option in der
Prifung, bedurfen einer ausfuhrlichen Interpreta-
tion.

Da sich der Ausbildungsberuf (auch ortlich) in
zwei Bereich gliedert, namlich in die Malzerei und
in die Brauerei und der Ausbildungsberuf sowohl
dem Handwerk als auch der Industrie zuzuordnen
ist, werden fir eine umfassende und fachlich kor-
rekte Erlauterung 6 Fachbeirdte und 6 eintagige
Sitzungen zur Erarbeitung der Umsetzungshilfe
benotigt werden.
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Vorhaben Nr.: 4.0.833

Titel: Erarbeitung von Umsetzungshilfen fur
den neugeordneten Beruf des mathematisch-
technischen Software-Entwicklers/der
mathematisch-technischen Software-
Entwicklerin

Art des Vorhabens: Erlauterungen/Umsetzungshilfen zu Ausbil-
dungsordnungen

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung

Mitarbeiter/-innen: Reymers, Magret (0228 / 107-2223); Schonen-
berg, Stefanie

Laufzeit: IV/06 bis 111/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung einer Umsetzungshilfe in Zusam-

MafRnahmen: menarbeit mit einem Fachbeirat.
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Vorhaben Nr.: 4.0.834

Titel: Uberprifung der Qualitat von Ausbildungs-
bausteinen fir den Dritten Weg der Be-
rufsausbildung in Nordrhein-Westfalen

Art des Vorhabens: Mitwirkung an der Umsetzung von Programmen

Korridor: Forderung beruflicher Qualifizierung, Evaluation
und wissenschaftliche Begleitung bildungspoliti-
scher Programme

Mitarbeiter/-innen: Grunwald, Dr. Jorg-Glinther (0228 / 107-2201);
Hackel, Monika; Trappmann-Webers, Bettina;
Reymers, Magret; Ritter, Lothar; Reuter, Christi-
ane; Schonenberg, Stefanie; Jander, Frank; Pep-
pinghaus, Benedikt; Becker, Dr. Wolfgang

Laufzeit: [11/06 bis 11/07
Ziele / angestrebte Ergebnisse / Malinahmen:

Auf der Grundlage einer Verwaltungsvereinbarung zwischen dem Land NRW (Ministerium
fur Arbeit, Gesundheit und Soziales) und dem BIBB soll das Bundesinstitut Ausbildungs-
bausteine, die im Rahmen des Landes-Programms "3. Weg der Berufsausbildung in NRW*"
fur insgesamt 16 Ausbildungsberufe entwickelt werden, einer Qualitatstiberprifung unter-
ziehen. Ziel des Landes-Programmes ist es, ausbildungs- und arbeitswillige Jugendliche,
die aufgrund ihrer personlichen und schulischen Voraussetzungen trotz vorhandener For-
dermafinahmen im Rahmen des bestehenden Regelausbildungssystems keine berufliche
Ausbildung mit den dazugehérigen Abschliissen erwerben werden, durch das Pilotprojekt
LDritter Weg" zu ermdglichen, einen Abschluss in einem anerkannten Ausbildungsberuf zu
erreichen.

Das BIBB soll die Qualitat der Ausbildungsbausteine folgender Berufe Uberprifen:

1. Bauten — und Objektbeschichter/in (2jahrig)
2.  Maler — und Lackierer/in (3jahrig)
3.  Hochbaufacharbeiter/in (2jahrig)
4.  Ausbaufacharbeiter/in (2jahrig)
5. Tiefbaufacharbeiterin (2jahrig)
6. Anderungsschneider/in (2jahrig)
7. Fachverkaufer/in fur das Lebensmittelhandwerk (3jahrig)
8.  Maschinen- und Anlagenfihrer/in (2jahrig)

a) Fachrichtung Metall- und Kunststofftechnik

b) Fachrichtung Textiltechnik
9.  Teilezurichter/in (2jahrig)
10. Fachlagerist/in (2jahrig)
11. Servicefahrer/in (2jahrig)
12. Fachkraft fir Kurier-, Express- und Postdienstleistungen (2jahrig)
13. Fachkraft im Gastgewerbe (2jahrig)
14. Produktionsfachkraft Chemie (2jahrig)
15. Fachkraft fir Mobel-, Kiichen —und Umzugsservice (3jahrig)
16. Altenpflegehelferin/in (1jahrig; Landesrecht)

Die Kriterien zur fachlichen Qualitatsprifung sowie der Arbeitsumfang, die Form und Ter-
minierung der Leistungserbringung sind der Verwaltungsvereinbarung zu enthehmen
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Vorhaben Nr.: 4.0.835

Titel: Untersuchung von Qualifizierungskonzepten
in der Fitness/Wellness-Branche zur Klarung
eines bundeseinheitlichen Regelungsbedarfs

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmdglichkei-
ten

Mitarbeiter/-innen: Janssen, Bettina (0228 / 107-2327)

Laufzeit: [11/06 bis 111/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Experten gehen davon aus, dass die Fitness/Wellness-Branche in diesem Jahrhundert
eine fuhrende Position unter den Wachstumsmarkten einnehmen wird. Bis heute arbeiten
allein in den ca. 6500 deutschen Fitness-Studios etwa 100.000 Menschen und Prognosen
lassen insbesondere fur den Wellness-Arbeitsmarkt steigende Beschaftigtenzahlen erwar-
ten. Hier entstehen kontinuierlich neue Produkte und Dienstleistungen, beispielsweise im
Rahmen des Wellness-Tourismus, die stdndig neue Tatigkeitsfelder, Qualifikationsanforde-
rungen und Fortbildungsangebote fiir die Beschaftigten nach sich ziehen. Diese Entwick-
lung wurde bereits 2001 in einem Forschungsprojekt der Initiative ,Friiherkennung von
Qualifikationserfordernissen* (FREQUENZ) prognostiziert. Danach handelt es sich hierbei
nicht um einen Modetrend, vielmehr kann von einer langfristig tragféahigen Entwicklung
ausgegangen werden. Obwonhl die Fitness/Wellness-Branche seit langerem ein expandie-
rendes, innovatives Téatigkeits- und Beschéaftigungsfeld darstellt und auch zukiinftig mit
einer hohen Bedeutung dieser Branche fir den Bereich der personenbezogenen Dienst-
leistungen zu rechnen ist, wurde sie seitens der Berufsbildungspolitik bislang wenig wahr-
genommen und fUr das System der beruflichen Bildung kaum erschlossen. Die Ausschop-
fung von Potenzialen wachstumsintensiver Segmente des Beschaftigungssystems ohne
Ausbildungstradition wird inzwischen vom BMBF als wichtiges Handlungsfeld fiir die Be-
rufsbildung eingestuft . Hierzu ist auch die Berufsbildung in der Fitness/Wellness-Branche
zu zéhlen und die Frage zu klaren, wie dieser Bereich langfristig fur das berufliche Bil-
dungssystem erschlossen werden kann. Aktuelle Untersuchungen weisen auf Defizite und
Handlungsbedarf hin, die auch von Arbeitgeberseite und Berufsverbanden formuliert wer-
den:

. Die Aus- und Weiterbildungslandschatft in diesem Segment ist zersplittert. Es existiert
nur eine geringe Anzahl geregelter Weiterbildungsmdéglichkeiten mit anerkannten Ab-
schliissen (z.B. IHK-Abschliisse zum Wellnessberater oder zum Fitnessfachwirt), wo-
bei es beim Wellnessberater trotz gleicher Berufsbezeichnung Hinweise auf Unter-
schiede bei den Qualifizierungen gibt.

« Es besteht eine untiberschaubare Anzahl ungeregelter Weiterbildungsmaoglichkeiten.
« Allgemeingultige Ausbildungs- und Prifungsstandards fehlen.

« Insbesondere seitens der Arbeitgeber werden fachliche Defizite bei den Beschéftigten
beispielsweise im Bereich BWL und Marketing beklagt.

. Die Berufshilder sind oftmals nicht klar umrissen und wenig trennscharf, entsprechend
existieren auch keine klaren Berufs- und Aufgabenfelder.
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. Die Berufsbezeichnungen sind Gberwiegend ungeschutzt, was zur Folge hat, dass sich
unter gleichen Berufsbezeichnungen oftmals unterschiedliche Qualifikationen hinsicht-
lich der erworbenen Inhalte, der Dauer von Lehrgangen, des Verhaltnisses zwischen
Theorie-Praxis sowie der Kosten verbergen.

. Es gibt keine klaren Berufs- bzw. Karrierewege. Wenn auch bislang keine genaueren
Untersuchungen vorliegen, kann davon ausgegangen werden, dass ein Grof3teil der in
der Fitness/Wellness-Branche Beschéftigten ausgehend von einer schulischen Erst-
ausbildung Uber einen Seiteneinstieg mit einer einschlagigen Zusatzqualifikation in die-
ses Beschaftigungsfeld gelangt ist.

« Fur das duale Ausbildungssystem und damit flr bundeseinheitliche Regelungen ist
diese Branche weitgehend unerschlossen (Ausnahmen sind die beiden Erstausbildun-
gen im kaufmannischen Bereich zum/zur Sport- und Fitnesskaufmann/-frau und
zum/zur Kaufmann/-frau im Gesundheitswesen).

Aus der bestehenden Situation mit den genannten Problemen resultiert die Notwendigkeit
einer umfassenden Berufsfeldanalyse fiir die Fithess/Wellness-Branche, wie sie zu den
Kernaufgaben des Arbeitsbereichs 4.4 zahlt. Die Durchfiihrung erfolgt in zwei Schritten. In
einem ersten Schritt soll mit diesem einjahrigen Vorhaben eine Vorstudie durchgefthrt
werden. Ziel ist es dabei, die bestehenden Qualifizierungskonzepte der verschiedensten
Anbieter fur die Fitness/Wellness-Branche fiir die am haufigsten vertretenen Berufe und
Zusatzqualifikationen zu erfassen und hinsichtlich bestehender Schnittstellen zu analysie-
ren. Dabei ist zu prifen, inwiefern erste Hinweise flr einen Regelungsbedarf an dualen
Aus- und/oder Fortbildungsberufen abgeleitet werden kénnen. Die Erreichung der genann-
ten Ziele erfordert folgendes empirisches Vorgehen:

e Theoretische Erarbeitung des Untersuchungsfeldes durch Literatur- und Internetre-
cherche sowie Auswertung von Branchenzeitschriften; in Erginzung Betriebsbege-
hungen

e Erfassung bestehender Aus- und Fortbildungsregelungen durch Dokumentenanalyse

Aufbauend auf den Ergebnissen dieser Vorstudie ist in einem zweiten Schritt im Rahmen
eines Forschungsprojekts die Durchfiihrung einer Qualifikationsstrukturanalyse geplant.
Hierflr sollen zum einen die Qualifikationsanforderungen fiir die Austibung von Aufgaben
und Tatigkeiten im Fitness/Wellness-Bereich untersucht und weiterhin der Qualifikations-
bedarf im Fitness/Wellness-Arbeitsmarkt erfasst werden. Auf Grundlage dieser Ergebnisse
sind dann konkrete Aussagen fir einen Regelungsbedarf an Aus- und/oder Fortbildungs-
berufen zu treffen.



Vorhaben Nr.: 4.0.836
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Neuordnung der Berufsausbildung "Sport-
und Fitnesskaufmann/Sport- und Fitnesskauf-
frau”

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Trappmann-Webers, Bettina (0228 / 107-2420);
Sell, Birgit

[11/06 bis 11/07

Erarbeitung eines Entwurfs der Ausbildungsord-
nung und Abstimmung mit dem Rahmenlehrplan
der Kultusministerkonferenz, Erarbeitung des
Entwurfs des Ausbildungsprofils.
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Vorhaben Nr.: 4.0.837

Titel: Neuordnung der Berufsausbildung im Holz-
und Bautenschutzbereich

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Paul, Dr. Volker (0228 / 107-2221); Alscheid,
Roswitha

Laufzeit: [11/06 bis I11/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung der Ausbildungsordnungsentwiirfe for

Mal3nahmen: zwei Berufe:

e Fachkraft fiir Holz- und Bautenschutzarbeiten
(Ausbildungsdauer 2 Jahre)

e Holz- und Bautenschiitzer/Holz- und Bauten-
schitzerin (Ausbildungsdauer 3 Jahre)



Vorhaben Nr.: 4.0.838
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Ermittlung des Fachkréafte- und Qualifikati-
onsbedarfs "Montagefachkraft fir den Innen-
ausbau"

Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Qualifizierungs- und Bildungsverhalten, Berufs-
verlaufe und berufliche Entwicklungsmdglichkei-
ten

Paul, Dr. Volker (0228 / 107-2221); Alscheid,
Roswitha

[11/06 bis 1/07

Aussagen Uber den Ausbildungsbedarf im Be-
reich des Innenausbaus einschliel3lich der Mon-
tage von Systemelementen/Bauteilen;

Definition des mdglichen Qualifikationsbedarfs;

Prifung, wie der mogliche Qualifikationsbedarf
sichergestellt werden kann, insbesondere

e durch die Schaffung eines eigenstandigen
Ausbildungsberufes,

e durch die Schaffung von Fort- und Weiterbil-
dungsregelungen.

Abgrenzung zu existierenden Aus- und Fortbil-

dungsberufen; abhéngig von der Bedarfslage ggf.
Vorentwurf eines Eckdatenvorschlags.



Vorhaben Nr.: 4.0.839
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:
Mitarbeiter/-innen:
Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MalRnahmen:

Neuregelung der Weiterbildung im Bereich
der Elektrotechnik

Vorbereitung einer Fortbildungsordnung

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Borch, Hans (0228 / 107-2625); Wasiljew, Elke
[11/06 bis I11/07

Es sollen Fortbildungsstrukturen, insbesondere
Fortbildungsebenen und Fortbildungsprofile fir
ET-Fachkrafte identifiziert werden. Schwerpunkte
der Arbeiten sind Fachgesprache mit betriebli-
chen Expertinnen und Experten aus innovativen
und dynamischen Technologiefeldern Automati-
sierungstechnik (einschlie3lich Industrial IT), Mi-
krotechnologie, Automotiv) sowie Fallstudien in
vorgenannten Industriebereichen. Dabei sollen
Arbeitsplatze oberhalb des Facharbeiterniveaus
untersucht werden.
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Vorhaben Nr.: 4.0.840

Titel: Sektorqualifikationen - kompetenzbezogene
Standardisierungsentwicklung im internatio-
nalen/europdaischen Vergleich (Beispiel eSkills
und Automobilproduktion)

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Rein, Dr. Volker (0228/107-2419); Pawlowski,
llona

Laufzeit: 1/07 bis IV/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Hintergrund

Aus Grinden der Qualitatssicherung und -entwicklung wirtschaftlicher Wertschépfung in
Produktion und Dienstleistungen, die auch international nachhaltig wettbewerbsfahig ist,
zeichnet sich in einzelnen Wirtschaftssektoren in Industrieléandern - nicht nur - in der Be-
rufsbildung ein Trend zur Generierung von kompetenzbezogenen Qualifikationsstandards
und darauf aufbauenden Qualifizierungen ab, die international kompatibel sind. Dies wird
auch als Antwort auf die Auslagerung von Produktion in andere Lander (Offshoring) gese-
hen.

Exemplarisch sind hier die Sektoren eSkills (IT Professionals und IT Anwender) und Auto-
mobilproduktion zu nennen, deren Wertschoépfungsprozesse global gestaltet werden und
entsprechende komplexe Kompetenzen und Qualifikationen bei den Beschéftigten erfor-
dern. Im Fokus stehen dabei Profile von verstarkt nachgefragten Fachkraften, die auf der
Grundlage eines breiten und vertieftem Fach- und Prozesswissen situativ komplexe Prob-
leme erkennen und lésen kénnen (adaptive expertise in multifunctions).

Das Vorhaben adressiert eine ordnungsbezogene Querschnittsaufgabe. Es ist entspre-
chend in der Abteilung 4 (A 4.1) angesiedelt mit Schnittstellen zur Abteilung 1 (A 1.3). Das
Vorhaben ist aus Fragestellungen der nachfolgend aufgefihrten abgeschlossenen Vorha-
ben generiert worden:

e VH 4.0.746 Neue Wege des lebensbegleitenden Lernens in der Berufsbildung. Zertifi-
zierte IT Qualifizierung und Blended Learning

e FP 4.1.101 Electronic Business - Qualifikationsentwicklung im internationalen Vergleich

Die vorgesehen Arbeiten knipfen an die laufenden Aktivitaten folgender Initiativen an:

e European eSkills Forum (EU Kommission): EU eSkills Standards und European
eCompetence Metaframework (u.a. aufsetzend auf das deutsche IT Weiterbildungssys-
tem)

e Automotive Manufacturing Technical Education Collaborative (AMTEC - USA) u.
ECVET Pro (Deutschland)

Das Vorhaben steht auch in einem engen konzeptionellen Zusammenhang mit folgenden
Vorhaben ,Kompetenzstandards in der Beruflichen Bildung* und ,Européischer und natio-
naler Qualifikations- und Creditrahmenwerk"
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Ziele, Fragestellungen und angestrebte Ergebnisse

Ziel ist es, aktuelle Entwicklungen in der kompetenzbezogenen Standardisierung von Sek-

torqualifikationen durch eine international vergleichende Analyse am Beispiel der Bereiche

eSkills und Automobilproduktion nachzuzeichnen und mdgliche Konsequenzen fir die Be-
rufsbildung in Deutschland aufzuzeigen. Dabei wird die Untersuchung entlang folgender

Fragestellungen durchgefthrt:

o Auf welcher Grundlage (empirische Téatigkeits- und Anforderungsuntersuchungen, cur-
riculare Fortschreibungen, Benchmarking etc.) werden sie entwickelt?

¢ Inwieweit wird an existierende Qualifikationen (Abschlisse) angeknipft?

e Inwieweit ist hiermit in der Folge oder angestrebt die Entwicklung neuer Qualifikations-
profile (national/européaisch) verknupft?

e Wie erfolgt beziglich der Anforderungsentwicklung die Aktualisierung (Qualitatssiche-
rung und -entwicklung)?

e Inwieweit decken sich diese Standards und die ggf. daraufaufbauenden Qualifikations-
profile und Qualifizierungen mit dem integrativen Erwerb beruflicher Handlungsféahig-
keit?

¢ Welche Konsequenzen ergeben sich fir die Verknipfung von formaler und nonforma-
ler Qualifizierung (z.B. fur Gestaltung der Zertifizierung)

e Mit welchen Verfahren wird die Anschlussfahigkeit (Anrechnung / Anerkennung) si-
chergestellt?

Die Erkenntnisse werden in einem Bericht dokumentiert. Es wird gepruft, ob und in wel-
chem Rahmen (z.B. Forschungsprojekt) die Untersuchungsarbeiten tber die Laufzeit des
Vorhaben hinaus fortgesetzt werden sollten.

Methoden

Methodisches Vorgehen bezogen auf die beiden Sektorinitiativen entlang der o.g. Frage-
stellungen
e Auswertung der bildungspolitischen Stellungnahmen aus Staat und Wirtschaft (natio-
nal/europaisch) zu Sektorqualifikationen
e Vergleichende Materialanalyse zu den bisherigen Arbeiten
Explorative Interviews mit Vertretern der 0.g. Sektorinitiativen
Interviews mit potenziellen Nutzern der Ergebnisse der 0.g. Sektorinitiativen

Die Aufgaben werden durch Einsatz eigener Kapazitaten unter Hinzuziehung externer Ex-
perten (insbesondere aus den Sektorinitiativen) bearbeitet.



Vorhaben Nr.: 4.0.841
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MalRnahmen:

Kolloquium zur kaufméannisch-betriebswirt-
schaftlichen Berufsbildung 2007

Qualifikationsentwicklung und -bedarf
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Schwarz, Henrik (0228 / 107-2426); Krieger,
Anita; Peppinghaus, Benedikt

1/07 bis IV/07

Das Kolloquium dient der Analyse von Grund-
satzfragen der kaufmannisch-betriebswirtschaft-
lichen Berufsbildung mit internen und externen
Referenten. Dabei werden insbesondere folgende
Zielstellungen verfolgt:

Wissenstransfer durch Présentation und Diskus-
sion von Forschungsergebnissen und aktuellen
Fragestellungen mit externen und internen Wis-
senschaftlern und Fachexperten;

Systematisierung fur die kaufmannisch-betriebs-
wirtschaftliche Berufsbildung wichtiger Fragestel-
lungen und deren Einordnung in den Kontext be-
rufsbildungspolitischer Entwicklungen und Per-
spektiven; Identifikation und Abgrenzung relevan-
ter Forschungsfragen.

Vorgesehen sind Vortrags- und Diskussionsver-
anstaltungen.



Vorhaben Nr.: 4.0.842
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Evaluation, Implementation und Weiterent-
wicklung des "Werkzeugkastens" zur Beurtei-
lung der Handlungsorientierung von Pri-
fungsaufgaben

Evaluierungsvorhaben und Prifungen
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Brotz, Rainer (0228 / 107-2421); Sell, Birgit;
Schwarz, Henrik; Krieger, Anita

I/07 bis 1/08

Um Prifer und Aufgabenhersteller bei der Ent-
wicklung von Priufungsaufgaben zu unterstiitzen,
ist im Rahmen des Vorhabens 4.0.638 ein online
verflgbares Instrumentarium (BIBB-Werkzeug-
kasten) zur Beurteilung der Handlungsorientie-
rung von Prifungsaufgaben entwickelt worden.

Das Vorhaben verfolgt das Ziel, die Verbreitung
des entwickelten Instrumentariums in der gesam-
ten kaufmannischen Prufungspraxis zu fordern,
seine Praxistauglichkeit zu Uberprifen und die
Anwendbarkeit zu verbessern.

Dazu sollen im Rahmen von Expertenworkshops
das vorhandene Instrumentarium analysiert, Vor-
schlage zur Optimierung des "Werkzeugkastens"
entwickelt sowie Musteraufgaben erstellt werden.
Die Ergebnisse aus den Expertenworkshops flie-
Ren ein in die Uberarbeitung des Werkzeugkas-
tens sowie die Entwicklung eines Online-
Lernmoduls fur Schulungszwecke.
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Vorhaben Nr.: 4.0.843

Titel: Strukturwandel der Medienberufe

Art des Vorhabens: Qualifikationsentwicklung und -bedarf

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Kramer, Heike (0228 / 107-2431); Schraaf,
Ursula

Laufzeit: IV/06 bis 111/08

1. Hintergrund und Zielsetzung

Langst ist die Produktion von Medienangeboten keine exklusive Domane von Journalisten
mehr: Im Zuge konvergierender Produktionsbedingungen werden medienspezifische Tatig-
keiten zunehmend auch von Vertretern nicht-journalistischer Berufe ausgelbt, die aul3erhalb
der Medienbranche (z.B. im IT-Sektor oder in groRen Industrieunternehmen) beschaftigt sind
und nicht immer entsprechende Qualifikationen nachweisen kénnen. Diese erweiterte Per-
spektive fordert eine Ausdehnung des Untersuchungsgegenstandes, die einen Blick tber die
Grenzen der Medienwirtschaft erlaubt.

Die geplante Studie wird den Wandel der Medienberufe in arbeitsorganisatorischer und qua-
lifikatorischer Hinsicht untersuchen. Im Mittelpunkt stehen ,Content-Produzenten, darunter
sind jene Job-Profile und Téatigkeiten zu verstehen, die unmittelbar mit der Erstellung von
Medieninhalten befasst sind. Inhaltlich will sich die geplante Untersuchung somit auf solche
Tatigkeiten konzentrieren, deren priméres Charakteristikum die Produktion von ,Content” ist
— gleich, ob dieser ,Content" in redaktionellen Inhalten, Werbung, Unterhaltung oder der
Herstellung von Kommunikation (etwa mit Chats, Foren oder Blogs) besteht.

Die Studie unterscheidet bewusst nicht zwischen tradierten Berufsbildern wie Journalisten
und Werbetextern oder neu entstandenen Jobprofilen wie technischen Redakteuren und On-
line-Journalisten, sondern argumentiert entlang der ausgetbten Tatigkeiten und damit ge-
maf einer beruflichen Realitat, die von Medienschaffenden weniger bestimmte Bildungswe-
ge, als vielmehr Erfahrungen und erfolgreich ausgelbte Tatigkeiten verlangt. Immer haufiger
werden auch crossmediales Wissen, technisches Know-how und betriebswirtschaftliche
Kenntnisse nachgefragt. Gleichzeitig missen Vertreter bestimmter medienfremder Berufe
vermehrt journalistische Fertigkeiten besitzen. Die hier skizzierte Studie fragt, welches Wis-
sen und welche Fahigkeiten Medienschaffende erwerben missen, um in dieser Berufsreali-
tat arbeiten und sie positiv lenken zu kénnen. Gleichzeitig will sie Entgrenzungs- und Depro-
fessionalisierungstendenzen in traditionell-journalistischen Berufen identifizieren und Maf3-
nahmen aufzeigen, die eine wirksame Gegensteuerung erlauben.

Die Studie orientiert sich dabei an folgenden Forschungsfragen:

e Welche Tatigkeiten der Hersteller werden am Arbeitsmarkt nachgefragt, und wie lasst
sich die Nachfrage quantifizieren?

e Welches Rollenselbstbild haben die Hersteller von Medieninhalten in medienspezifischen
und medienfremden Unternehmen angesichts der in der neueren Forschungsliteratur
festgestellten Tendenz zu fortschreitender Deprofessionalisierung und Entgrenzung der
Berufe? Wie werden die Hersteller von Medieninhalten von auf3en beurteilt (Fremdbild)?

e Welche Produzenten von Medieninhalten beherrschen die am Arbeitsmarkt nachgefrag-
ten Tatigkeiten bereits heute; wer kann sie erlernen und wie kénnen Bildungslicken ge-
schlossen werden?

e Welche neuen Berufsbilder ergeben sich aufgrund der am Markt nachgefragten Tatigkei-
ten?
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e Welcher Art sind die Arbeitsbedingungen in diesen Berufen?

e Gibt es medienibergreifende (horizontale) Berufschancen?

e Gibt es einen ,Gesamtmedien-Arbeitsmarkt® fir die Hersteller von Medieninhalten
(,Content*-Spezialisten*)?

2. Geregelte Aus- und Fortbildung fur , Content-Berufe*

Von zentraler Bedeutung fir die geplante Studie ist die Frage, welchen Beitrag schon heute
die geregelte Ausbildung in Medienberufen bzw. die geregelte Fortbildung leisten und welche
Defizite hier evtl. auszumachen sind. Es kann davon ausgegangen werden, dass die zu un-
tersuchenden ,Content-Berufe” dem Muster des Journalistenberufs folgend fur Quereinstei-
ger aus den unterschiedlichsten Bildungsgéngen offen stehen. Welchen Anteil dabei Absol-
venten einer dualen Erstausbildung (in einem Medienberuf) haben, kann derzeit ebenso we-
nig beantwortet werden wie die Frage, welche Fortbildungsbedarfe sich fir solche Querein-
steiger in bisher nicht geregelten Berufen ergeben.

3. Untersuchungsmethode

Um die beschriebenen Forschungsziele zu erreichen, wird ein dreistufiges Untersuchungs-
design vorgeschlagen, das in einem ersten Schritt vorhandene Quellen auswertet sowie In-
terviews mit Fachexperten und Fallstudien vorsieht. Auf dieser Grundlage ist eine Liste von
Tatigkeiten zu entwickeln, die Content-Produzenten ausiiben. Diese Liste beschreibt und
systematisiert alle auf die Beschaffung, Bearbeitung und Verbreitung von Inhalten bezoge-
nen Téatigkeiten und Arbeitsinhalte von Content-Produzenten in der gesamten Breite der Me-
dienbranchen ebenso wie in Anwenderunternehmen. Der zeitliche Anteil einschlagiger Téatig-
keiten wird dabei ebenso erfasst wie die eingesetzten Arbeitsmittel und das Spektrum der
Arbeitsergebnisse bzw. Medienprodukte. Ebenfalls erfasst wird hierbei das Niveau der Quali-
fikationen und Kompetenzen, die zur Ausiibung erforderlich sind.

Mit diesem Instrument kdnnen die gegenwartige Situation in diesem Tatigkeitsfeld beschrie-
ben und zuklnftige Trends skizziert werden. Zugleich liefert dieser erste Untersuchungs-
schritt, der neben ,typischen” Jobprofilen von Content-Produzenten etwa auch die Beschrei-
bung ,typischer* Zugangswege erbringen wird, erste Einschatzungen zur Bedeutung der ge-
regelten Aus- und Fortbildung flr die Professionalisierung von ,Content-Berufen®.

In einem zweiten Schritt soll eine Telefonbefragung von Personalverantwortlichen, Arbeit-
nehmervertretern und Entscheidern unterschiedlicher Branchen durchgefiihrt werden, um
Status quo und Entwicklungstrends der ausgewahlten Tatigkeiten zu ermitteln. Das Ergebnis
ist eine aktuelle Beschreibung des Arbeitsmarktes flur Content-Produzenten — sowohl in
guantitativer als auch in qualitativer Hinsicht. Diese Systematisierung des Arbeitsmarktes
und seiner Entwicklungsdynamik zeigt konkret auf, welche Auswirkungen die beschriebenen
Prozesse auf bestehende Berufsbilder in der Medien- und Kulturwirtschaft haben und welche
Fortbildungsregelungen gegebenenfalls zu entwickeln sind.

Ein dritter Untersuchungsschritt sieht schlie3lich eine Validierung der Ergebnisse durch ei-
nen Expertenworkshop vor.

4. Kooperationen/Fachbeirat

Die Studie soll nach Absprache mit dem BMBF in Zusammenarbeit mit dem Institut fir Me-
dien und Kompetenzforschung (MMB), Essen, als Drittmittelnehmer durchgefuhrt werden.

Zur Begleitung der Studie wird ein Fachbeirat bestehend aus 6-8 Personen eingerichtet. Die-
ser soll aus neben renommierten Wissenschaftlern aus dem Bereich der Medien auch mit
Fachleuten der wesentlichen Medienbereiche besetzt werden.
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Vorhaben Nr.: 4.0.844

Titel: Entwicklung und Erprobung eines Informa-
tions- und Beratungsangebots fir das Pri-
fungspersonal

Art des Vorhabens: Lehr- und Lernprogramme, Lehrmaterialien und
Medien

Korridor: Modernisierung und Qualitatsentwicklung der

beruflichen Bildung

Mitarbeiter/-innen: Hensge, Dr. Kathrin (0228 / 107-1409); Stohr,
Andreas; Kdster, Helga

Laufzeit: 1/07 bis IV/10

Ziele des Vorhabens

Das geplante Vorhaben setzt bei der Eignung des Prifungspersonals an, in dem es Prife-
rinnen und Prifern die fur ihre Prifertatigkeit notwendigen Informationen und Beratungsan-
gebote zur Verfigung stellt. Bislang gibt es keine zentrale Adresse, an die sich Priferinnen
und Prifer wenden kénnen, um ihren Informations- und Beratungsbedarf zu decken.

Der Bedarf an aktuellen Informationen fir das Prifungspersonal ist immens und wachst
standig bzw. ist einem permanenten Wandel unterlegen. Dies ergibt sich u.a. allein aus der
Tatsache, dass die Anzahl der neuen oder neu geordneten Ausbildungsberufe standig zu-
nimmt. Seit 1996 sind 273 Ausbildungsberufe modernisiert bzw. neu geordnet worden. Im
Zuge der Modernisierung von Berufen verandern sich die Qualifizierungsanforderungen in
inhaltlicher, technischer und methodischer Hinsicht standig weiter; entsprechend verandern
sich auch die Anforderungen an Priufungsformen, -instrumente- und -methoden

Neue Technologien fur das Prafungswesen
Die Prifertatigkeit ist ehrenamtlich und eine freiwillige Tatigkeit im offentlichen Interesse.

In den letzten Jahren zeichnet sich aber ein Riickgang bei den Priferzahlen ab, der von al-
len an der Berufshildung Beteiligten mit Sorge beobachtet wird. Die Griinde fur diesen Rick-
gang sind vielféltig. Als Beispiele seien hier nur die Altersstruktur und die bedriickende Situa-
tion auf dem Arbeitsmarkt genannt. Hinzu kommt, dass Betriebe nicht mehr im gleichen Um-
fang wie in friheren Jahren gewillt sind, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fur die Prufertéatig-
keit freizustellen. Ein Prifungsausschussmitglied ist zwar grundsatzlich fur die Prifertatigkeit
vom Arbeitgeber unter Fortzahlung der Beziige freizustellen (und zwar gemaR § 616 Abs. 1
BGB), dennoch zdgern aber viele Betriebe mit dieser Freistellung, obwohl sich der Arbeitge-
ber die Lohnfortzahlung fur eine freigestellte Person von der zustéandigen Stelle erstatten
lassen kann.

Die Téatigkeit der Pruferinnen und Prifer beschrankt sich nicht auf die Teilnahme an den
Ausschusssitzungen und die Durchfihrung der Prifungen. Viel Zeit ist notwendig fur die Vor-
und Nachbereitung von Prifungen. Hier kdnnen digitale Medien einen wichtigen Beitrag leis-
ten: notwendige Informationen, Bedarf an Beratung, Austausch mit anderen Prifungsexper-
ten etc., bedarfsgerecht und ohne Zeitaufwand zur Verfligung zu stellen. Das Priferportal
tragt dazu bei, den fur die Prufertatigkeit notwendigen Zeitaufwand zu reduzieren.

Damit kann eine Voraussetzung dafir geschaffen werden, die Attraktivitdt des Ehrenamts
.Prufer® zu steigern und die Bereitschaft von Betrieben zur Freistellung von Priferinnen und
Prifern zu erhdhen.
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Bislang werden die neuen Medien noch nicht in nennenswertem Umfang als Unterstiitzung
des Prufungspersonals in der Berufsbildung genutzt. Mit dem geplanten Vorhaben werden
die Weichen fiir den Ausbau netzgestutzter Qualifizierung dieser Zielgruppe gestellt.

Dieser Ausbau ist dringend notwendig, denn die Anforderungen an das Prifungspersonal
verandern sich im Zuge der fortschreitenden Modernisierung der Berufsbildung permanent.
Die neuen Anforderungen an das Priufungspersonal missen deshalb ihre Berlcksichtigung
in neuen Formen und Inhalten der Qualifizierung finden. Mit netzgestitzten Angeboten eroff-
nen sich neue Perspektiven zur Unterstitzung des Prifungspersonals.

These: Die Qualifizierung des Prifungspersonals sollte parallel zu den neuen Entwicklungen
erfolgen. Dementsprechend ist sie als eine permanente Aufgabe zu begreifen.

Hier stehen die Priferinnen und Prifer insofern vor einem Dilemma, als sie die Notwendig-
keit zur Weiterbildung erkennen, jedoch die Rahmenbedingungen ihres Arbeitshandelns en-
ge Grenzen fir Freistellungen setzen.

These: Die Qualifizierung sollte Uber weite Teile arbeitplatzbegleitend erfolgen. Arbeitsplatz-
begleitende Angebote miissten ausgebaut und weiterentwickelt werden.

Der Ausbau arbeitsplatzbegleitender Hilfen positioniert digitale Medien an zentraler Stelle in
der Berufsbildung und macht sie zu einem bedeutsamen Instrument bedarfsgerechter Quali-
fizierung.

These: Die Unterstitzung des Prifungspersonals sollte situationsorientiert strukturiert sein
und Informationen fir den on-demand-Abruf aufbereiten.

Pruferinnen und Prifer fragen Informationen und/oder Beratung in Situationen nach, in de-
nen Aufgaben zu bewaltigen sind, fur die die notwendigen Handlungsstrategien und informa-
tionelle Grundlagen fehlen.

Ziel des Pruferportals ist es, neue Wege der Qualifizierung des Prifungspersonals mit Un-
terstitzung digitaler Medien zu entwickeln und zu erproben.

Zielgruppen und Inhalte des Portals

Fur die Gestaltung von internetgestiitzten Portalen gilt ein Grundsatz: Portale entfalten dann
ihre grofite Wirksamkeit, wenn sie sich gezielt an eine genau definierte Personengruppe
wenden.

Bei der Entwicklung des Priferportals wird dieser Grundsatz aufgegriffen und als konzeptio-
nelle Leitidee in der Architektur des Portals umgesetzt.

Das Portal wendet sich gezielt an das Prufungspersonal in der Berufsbildung. Dazu gehéren

e Mitglieder in den Prifungsausschissen Aus- und Weiterbildung im Bereich der IHK und
HK

e Mitglieder in den Prifungserstellungsausschiissen

e Ausbilderinnen und Ausbilder (Bildungspersonal und Priufungspersonal sind in Teilen
identisch)

e Lehrerinnen und Lehrer in Berufsschulen

e Verantwortliche der Kammern

e Verantwortliche in einschlagigen Verlagen
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Inhalte und Struktur des Portals
News

Der Bereich ermoglicht den Nutzerinnen und Nutzern schnelle und aktuelle Informationen
rund ums Prifen sowie einen 6ffentlichen Platz zum Informationsaustausch.

Die Pruferinnen und Prifer erhalten allgemeine Informationen zur Prifertatigkeit, die das
Priufen und Bewerten nach den klassischen Gutekriterien (Validitat, Objektivitat, Reliabilitat
und NuUtzlichkeit) unterstitzen. Der Status des Ehrenamts, Entschadigungsregelungen, steu-
errechtliche Bedingungen, Versicherungsschutz, Freistellung und die Vorteile der Priferta-
tigkeit werden hier erlautert. Uber die Grundlagen der Handlungsorientierung und die Erstel-
lung von Prifungsaufgaben wird ebenfalls informiert.

Der Bereich berufliche Bildung in Deutschland wird die Grundstrukturen des Bildungswesen
in Deutschland, relevanten Institutionen der beruflichen Bildung, Adressen von zusténdigen
Stellen und Grundinformationen zum dualen System der Berufsbildung (Berufshildungsge-
setz, Handwerksordnung u.a.) enthalten. Darliber hinaus werden Informationen zu Weiterbil-
dungsmoglichkeiten, Fortbildungsberufen und zu Fachschulabschlissen und Hochschulzu-
gangsmaoglichkeiten aufgezeigt. Den Priiferinnen und Prifern soll ein Uberblick tiber beste-
hende Aus-, Fort- und Weiterbildungsmoglichkeiten gegeben werden.

Im Teil , Berufliche Bildung in Europa“ wird - insbesondere im Zusammenhang mit Fragen zu
Prifung und Zertifizierung - tUber den Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR), European
Qualifications Framework (EQF), Europass, tber Mobilitatsinstrumente, Richtlinien der EU-
Kommission, die Anerkennung im Ausland erworbener Ausbildungsinhalte und zum Europe-
an credit system for vocational and educational training (ECVET) sowie zum European Cre-
dit Transfer System (ECTS) informiert. Die Pruferinnen und Prifer sollen in allgemeinen Fra-
gen und Rechtsfragen mit europaischem Hintergrund unterstitzt werden.

Rechtsgrundlagen

Dieser Bereich beinhaltet fiir die Priferinnen und Prifer Informationen zu Rechtsnormen und
zur aktuellen Rechtsprechung. Prifungsordnungen, Informationen zur Ausbilder-
Eignungsverordnung (AEVO) und Links zu Datenbanken mit aktueller Rechtsprechung run-
den diesen Bereich ab.

Materialien fur Prifer

Hier werden Informationen und Materialien sowie weiterfiihrende Links fur die Priuferinnen
und Prifer bereit gehalten. Dies umfasst Erlauterungen zu Prufungsmethoden, zur Pri-
fungsgestaltung und Priufungsdurchfiihrung sowie zu Priufungsstrukturen, den Zugang zum
Priferhandbuch und zu Prifungsaufgabenerstellungseinrichtungen. Good Practice Beispiele
und Informationen zum Thema Verbundausbildung erganzen den Bereich.

Veranstaltungshinweise

Dieser Teil des Priferportals stellt Informationen und Links zu Weiterbildungsméglichkeiten
fur Pruferinnen und Prufer und Veranstaltungshinweise zum Thema Prifungen und Prifen
zur Verfligung.

Pinnwand

Die Pinnwand ist ein Kommunikationsbereich fur Priferinnen und Prifer zum Austausch von
Informationen zur Prifertatigkeit. Hier kbnnen Fragen und Antworten flr die ,Prifercommuni-
ty“ abgelegt und Informationen rund ums Prifen verteilt werden.

Newsletter
In regelméafigen Abstdnden werden Abonnenten Uber einen E-Newsletter mit den aktuellen
Neuigkeiten versorgt.
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Archiv
Neben einem allgemeinen Archiv wird es einen weiteren Bereich fir archivierte Artikel des
Newsletter geben.

Suche
Bei der Suchfunktion handelt es sich um eine Volltextsuche Uber samtliche Inhalte der Web-
site.

Geschlossener Bereich

Vorgesehen ist auch ein geschlossener Bereich, der von interessierten Institutionen (z. B.
Gewerkschaften, Kammern etc.) genutzt und betreut werden kann. Im geschlossenen Be-
reich kénnen z. B. Informationen aus Prifungsausschissen fur einen bestimmten Personen-
kreis zur Verfligung gestellt werden. Zugang haben hier nur Personen, die sich anmelden
und von den betreuenden Institutionen zugelassen werden.



Vorhaben Nr.: 4.0.845

349

Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Fortbildung zum anerkannten Abschluss Ge-
prufter Industriemeister / Geprifte Industrie-
meisterin - Fachrichtung Papier- und Kunst-

stoffverarbeitung

Vorbereitung einer Fortbildungsordnung

Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufshildung

Kramer, Heike (0228 / 107-2431); Schraaf,
Ursula

IV/06 bis IV/07

Entwurf der Fortbildungsordnung zum anerkann-
ten Abschluss Geprifter Industriemeister / Ge-
prufte Industriemeisterin - Fachrichtung Papier-
und Kunststoffverarbeitung



Vorhaben Nr.: 4.0.846

350

Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MalRnahmen:

Neuordnung der Berufsausbildung zur Bestat-
tungsfachkraft

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Kramer, Dr. Horst (0228 / 107-2330); Borowiec,
Thomas

[11/06 bis IV/07

Erarbeitung eines Ausbildungsverordnungsent-
wurfs

Uberarbeitung der Erprobungsverordnung zur
Bestattungsfachkraft vom 3. Juli 2003
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Vorhaben Nr.: 4.0.847

Titel: Uberprifung der Gleichwertigkeit der Be-
rufsausbildung und von Prufungszeugnissen
verschiedener Berufsfachschulen gem. § 50
Abs. 1 BBiG bzw. § 40 Abs. 1 HWO

Art des Vorhabens: Evaluierungsvorhaben und Prifungen

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Grunwald, Dr. Jorg-Glunther (0228/107-2201);
Alscheid, Roswitha; Hackel, Monika; Pfeifer,
Margareta

Laufzeit: IV/06 bis 1/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / MaRnahmen:

Das BMWi hat das BIBB mit Schreiben vom 3. bzw. 4.10.2006 angewiesen, zur Feststel-
lung der Gleichstellung von Prifungszeugnissen verschiedener Berufsfachschulen gem. §
50 Abs. 1 BBiG bzw. § 40 Abs. 1 HwO die notwendigen Uberprifungen und gutachterli-
chen Stellungnahmen durchzufiihren. Diese Uberpriifung der Gleichwertigkeit der Be-
rufsausbildung und der in der Prifung nachzuweisenden beruflichen Fertigkeiten, Kennt-
nisse und Fahigkeiten von aufRerhalb des Anwendungsbereichs des BBIG bzw. der HwO
erworbenen Prifungszeugnissen mit den entsprechenden Zeugnissen Uber das Bestehen
der Abschlusspriifung bzw. Gesellenpriifung betrifft folgende Ausbildungsberufe:

Glaser/Glaserin
Glasapparatebauer/Glasapparatebauerin
Glasveredler/Glasveredlerin
Tischler/Tischlerin

Drechsler (Elfenbeinschnitzer)/Drechslerin (Elfenbeinschnitzerin)
Holzbildhauer/Holzbildhauerin
Goldschmied/Goldschmiedin
Silberschmied/Silberschmiedin
Graveur/Graveurin

10. Metallbildner/Metallbildnerin

11. Edelsteinfasser/Edelsteinfasserin

©CoNoO~WNE

Die Uberprifungen werden in folgenden Berufsfachschulen durchgefiihrt:

Staatliches Berufskolleg Glas-Keramik-Gestaltung des Landes NRW in Rheinbach
Berufsfachschule an der Staatlichen Glasfachschule Hadamar

Berufsfachschule fiir das Holz und Elfenbein verarbeitende Handwerk in Michelstadt
Berufsfachschule an der Staatlichen Zeichenakademie Hanau

Die Uberpriifungen und gutachterlichen Stellungnahmen sind bis zum 31. Dezember 2006
abzuschlieRen. Sie erfolgen auf der Grundlage der in der Empfehlung des Bundesaus-
schusses flr Berufsbildung vom 20.1.1976 festgelegten Kriterien.
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Vorhaben Nr.: 4.0.849

Titel: Neuordnung der Automatenberufe "Automa-
tenfachmann/Automatenfachfrau” (Arbeitsti-
tel) und "Fachkraft fir Automatenservice"
(Arbeitstitel)

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Westpfahl, Petra (0228/107-2226); Schraaf,
Ursula

Laufzeit: I\VV/06 bis 1/08

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Fachkraft fir Automatenservice

Maf3nahmen: 2-jahrige Berufsausbildung ohne Spezialisierung

Automatenfachmann/Automatenfachfrau
3-jahrige Berufsausbildung mit Wahlqualifikatio-
nen

Erarbeitung eines Entwurfs der Ausbildungsord-

nung und Abstimmung mit dem Rahmenlehrplan
der KMK
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Vorhaben Nr.: 4.0.850

Titel: Erarbeitung der Berufsausbildung "Speise-
eishersteller/Speiseeisherstellerin”

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung
Mitarbeiter/-innen: Rutter, Lothar (0228 / 107 - 2328); Azeez, Ulrike
Laufzeit: IV/06 bis IV/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung der Ausbildungsordnung, des Ausbil-
Mafnahmen: dungsrahmenplans und der Zeugniserlduterun-

gen.



Vorhaben Nr.: 4.0.851
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Mafinahmen:

Neuordnung der Ausbildung zum Personal-
dienstleistungskaufmann/zur Personaldienst-
leistungskauffrau

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Schapfel-Kaiser, Franz (0228 / 107-1329); Nies,
Nicole; Peppinghaus, Benedikt; Schamel, Carl

IV/06 bis 111/07

Fur die wachsende Zeitarbeitsbranche soll ein
neuer Ausbildungsberuf geschaffen werden. Da-
mit soll fir das Aufgabensegment der Personal-
disponenten ein eindeutiger Ausbildungsgang
geschaffen werden. Die derzeit unbefriedigenden
Rekrutierungsstrategien wirden dann durch ei-
nen bundeseinheitlichen Ausbildungsberuf er-
setzt. Da die Ausbildungsabsolventen primér im
Direktkontakt mit den Kunden (zum Teil auch
direkt bei den Kundenunternehmen) arbeiten,
wird nicht mit generellen Substitutionseffekten
durch den neuen Beruf gerechnet, sondern ein
Nettoeffekt in der Ausbildungszunahme der Bran-
che erwartet.

Zu bericksichtigen sind bestehende Fortbil-
dungsordnungen und die kaufmannischen Ele-
mente in den Berufshildpositionen.
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Vorhaben Nr.: 4.0.852

Titel: Erarbeitung des Entwurfs einer Fortbildungs-
ordnung zum anerkannten Abschluss Fach-
wirt/Fachwirtin fir Messe-, Tagungs- und Kon-
gresswirtschaft

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Ausbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Elsner, Martin (0228 / 107-2430); Wild, Reiner;
Nies, Nicole

Laufzeit: 1/07 bis 11/08

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung eines Fortbildungsentwurfs nach § 53

Malnahmen: BBIiG



Vorhaben Nr.: 4.0.853
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Titel:

Art des Vorhabens:
Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
Malnahmen:

Neuordnung der Berufsausbildung "Medien-
berater/Medienberaterin fir Visuelle Kommu-
nikation"

Vorbereitung einer Ausbildungsordnung
Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Peppinghaus, Benedikt (0228 / 107-2425);
Schraaf, Ursula

1/07 bis I1I/07

Erarbeitung und Abstimmung des Entwurfs der
Ausbildungsordnung fir den Beruf "Medienbera-
ter/Medienberaterin fur Visuelle Kommunikation”
(Arbeitstitel) nach § 4 Abs. 1 in Verbindung mit §
5 BBIiG und § 25 Abs. 1 in Verbindung mit § 26
der Handwerksordnung.
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Vorhaben Nr.: 4.0.854

Titel: Fortbildungsordnung "Geprufter Versiche-
rungsfachwirt/Geprufte Versicherungsfach-
wirtin"

Art des Vorhabens: Vorbereitung einer Fortbildungsordnung

Korridor: Ziele, Rahmen und Ordnung der Berufsbildung

Mitarbeiter/-innen: Schwarz, Henrik (0228 / 107-2426); Krieger,
Anita

Laufzeit: 1/07 bis IV/07

Ziele / angestrebte Ergebnisse / Erarbeitung eines Entwurfs einer Rechtsverord-

Mafl3nahmen: nung nach 8 53 BBIG



Vorhaben Nr.: 5.0.001
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Titel:

Art des Vorhabens:

Korridor:

Mitarbeiter/-innen:

Laufzeit:

Ziele / angestrebte Ergebnisse /
MaRnahmen:

Revision von Medien

Lehr- und Lernprogramme, Lehrmaterialien und
Medien

Berufliche Kompetenzentwicklung in der Wis-
sensgesellschaft - Gestaltung beruflicher Aus-
und Weiterbildung im Wandel

Gerwin, Werner (0228 / 107-1417); Ginther,
Manfred; Guth, Peter; Stertz, Andrea

standig
Revision von Medien

o Erweiterung der virtuellen Lernaufgabe , Ge-
haltsbestimmung einer Benzolsaure“. Die
Lernaufgabe ist bisher fur die Grundqualifikati-
on in der Ausbildung zur/zum Chemielaboran-
tin/Chemielaboranten aufbereitet. Sie soll er-
weitert werden fur die obligatorische Fachqua-
lifikation und die Wahlqualifikation in diesem
Ausbildungsberuf.

¢ Entwicklung modularer praxisnaher Lernbau-
steine zur Vermittlung von Basis- und Fach-
wissen zum europaischen Installationsbus
KNX/EIB. Im Mittelpunkt soll das Erlernen der
grundsatzlichen Wirkungsweisen und Begriffe
und damit die Vermittlung eines tiefen Ver-
standnisses der Zusammenhéange des
KNX/EIB-Installationsbusses stehen.

e Handelnd Lernen in der Bauwirtschaft
Projektaufgaben Maurer/Maurerin
a) Projektaufgaben fur Auszubildende
b) Unterlagen fur Ausbilder
Grundlage der vorliegenden Aufgabensamm-
lung ist die Verordnung lber die Berufsausbil-
dung in der Bauwirtschaft vom 2.6.1999. Die
Aufgaben stellen Muster und Anregungen dar,
die die handlungsorientierte Unterweisung am
Lernort (Uberbetriebliche Unterweisung) be-
ricksichtigt.

e Technisches Zeichnen - Teil Il
Das Lernprogramm , Technisches Zeichnen -
Teil 1" knlpft an das Grundlagenwissen der
CD-ROM ,Technisches Zeichnen - Grundla-
gen“ an.

e Technisches Zeichnen - Teil Il
Das Lernprogramm , Technisches Zeichnen -
Teil 111* ist die inhaltliche Fortsetzung der CD-
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ROM ,Technisches Zeichnen - Teil 11,

Ausbildungsmaterialien fur das Friseur-
handwerk

Ausbildung der Kompetenzen fiir erfahrungs-
geleitetes Arbeiten im Handwerk am Beispiel
des Friseurberufes. Je ein Ordner pro Ausbil-
dungsjahr mit Arbeitsaufgaben/Lernarrange-
ments, die ein eigenstandiges Handeln zulas-
sen.

Mechatronik auf Radern - selbst entwickelt
Zur Unterstiitzung einer prozessorientierten
Ausbildung wird mit diesem Lernaufgabensys-
tem ein Ausbildungsmittel angeboten, das auf
verschiedene Ausbildungsbedingungen ange-
passt werden kann. Es eignet sich fur die Aus-
bildung in IT-, Elektro- und Metallberufen so-
wie von Mechatronikern. Eine Zuordnung zu
Berufen und Inhalten entsprechend der Aus-
bildungsordnung ist auf der CD enthalten.
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